PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en los expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normativo.
FORMULA DEL CALCULO: ((Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el afo actual/Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el afio
anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: N/A
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
marco normativo institucional concluidos en el afio actual
Expedientes de observacion y seguimiento al cumplimiento del NOAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
marco normativo institucional concluidos en el afio anterior
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ELABORO REVISO
Lic. Edmundo Vega Mondragén Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017 Hoja: 1 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en las quejas y/o denuncias presentadas hacia servidores publicos
FORMULA DEL CALCULO: ((Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio actual/Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Atencién a las denuncias
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: Disminuir las denuncias en el afio actual
DESCRIPCION DEL FACTOR Denuncias atendidas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el Buzén de atencién Sumable 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afio actual

Quejas y/o denuncias hacia servidores publicos presentadas en el Buzon de atencion Constante 5.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afo anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Total de atencién de denuncias a Servidores Publicos
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad

GO0 CONTRALORIA INTERNA

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

Lic. Edmundo Vega Mondragén

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 2 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de capacitaciones especializadas realizadas en temas de desarrollo humano.
FORMULA DEL CALCULO: (Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano realizadas/ Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

realizadas

Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

GO0 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 3 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de campafias de informacién de las obligaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Camparias de informacion de las obligaciones de los servidores publicos realizadas /Campafias de informacion de las obligaciones de los servidores publicos programadas)*100
INTERPRETACION: Expediente Técnico
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 8 acciones
DESCRIPCION DEL FACTOR Auditorias Generadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Campaiias de informacién de las obligaciones de los servidores Acta Constitutiva Sumable 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00 50.00 4.00 100.00

publicos realizadas

Campaiias de informacion de las obligaciones de los servidores Acta Constitutiva Constante 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00 50.00 4.00 100.00

publicos programadas)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Integracion de reportes a los expedientes de auditoria
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR

GO0 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 4 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de auditorias a las obligaciones de los servidores publicos
FORMULA DEL CALCULO: (Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos programadas)*100
INTERPRETACION: Auditoria de las obligaciones
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 8 acciones
DESCRIPCION DEL FACTOR Servicios publicos atienden auditorias
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos Declaranet reporte administrat Sumable 15.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00 100.00 20.00 133.33

realizadas

Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos Declaranet reporte administrat Constante 15.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00 100.00 20.00 133.33

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Manifestacion de bienes
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

GO0 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 5 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios.
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmados/Convenios programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
(Convenios firmados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios programados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 6 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asistentes a las capacitaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones/Nimero de servidores publicos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de servidores publicos asistentes a capacitaciones NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Numero de servidores publicos NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 7 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de carteles informativos
FORMULA DEL CALCULO: (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos)*100
INTERPRETACION: Publicacion del cartel informativo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 8 acciones
DESCRIPCION DEL FACTOR Difusién de cartel informativo hacia los trabajadores
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Carteles informativos elaborados Acta Constitutiva Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
Carteles informativos requeridos Acta Constitutiva Constante 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Integracion de reportes a los expedientes de auditoria
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 8 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Desarrollo de la funcion publica y ética en el servicio publico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y profesional de los servidores
publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.
DEPENDENCIA GENERAL: G00 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Area de Contabilidad
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de reportes de auditorias
FORMULA DEL CALCULO: (Reportes de auditorias integrados al expediente/Reportes de auditorias generados)*100
INTERPRETACION: Expediente técnico
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 8 acciones
DESCRIPCION DEL FACTOR Auditorias generadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Reportes de auditorias integrados al expediente Acta Constitutiva Sumable 8.00 2.00 25.00 2.00 100.00 6.00 75.00 6.00 100.00
Reportes de auditorias generados Acta Constitutiva Constante 8.00 2.00 25.00 2.00 100.00 6.00 75.00 4.00 66.67
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Integracion de reportes a los expedientes de auditoria
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 200.00 66.67

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNA
207 Area de Contabilidad

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Lic. Edmundo Vega Mondragén

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los procedimientos juridicos regulatorios.
FORMULA DEL CALCULO: ((Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el afio actual/Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: N/A
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el afio actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el afio anterior NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA
228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 10 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de asesores juridicos municipales capacitados.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesores juridicos municipales capacitados/Total de asesores juridicos en el Ayuntamiento)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesores juridicos municipales capacitados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de asesores juridicos en el Ayuntamiento NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 11 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las asesorias juridicas impartidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias juridicas impartidas/Asesorias juridicas programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Asesorias juridicas impartidas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Asesorias juridicas programadas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA
228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 12 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de las demandas en contra de la Administracién Publica Municipal.
FORMULA DEL CALCULO: (Demandas en contra de la Administraciéon Pablica Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administraciéon Publica Municipal presentadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Demandas en contra de la Administracion Publica Municipal NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

atendidas

Demandas en contra de la Administracién Publica Municipal NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

presentadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 13 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las resoluciones juridicas sujetas de derecho.
FORMULA DEL CALCULO: (Resoluciones juridicas emitidas/Total de asuntos juridicos recibidos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Resoluciones juridicas emitidas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de asuntos juridicos recibidos NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las notificaciones juridicas sujetas de derecho.
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaciones juridicas presentadas/Notificaciones juridicas programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Notificaciones juridicas presentadas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Notificaciones juridicas programadas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la tramitacién de asuntos juridicos.
FORMULA DEL CALCULO: (Tramitacién de asuntos juridicos realizados/Tramitacion de asuntos juridicos programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramitacion de asuntos juridicos realizados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Tramitacion de asuntos juridicos programados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia juridica al Ejecutivo
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010104 Asistencia juridica al Ejecutivo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL: D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Area Juridica
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO: (Asesorias de mediacién y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en conflicto programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

partes en conflicto realizadas

Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

partes en conflicto programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURIDICA

228 Area Juridica

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de los ingresos propios municipales
FORMULA DEL CALCULO: ((Ingresos propios municipales del afio actual/lngresos propios municipales del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Ingresos propios municipales del afio actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos propios municipales del afio anterior NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.
FORMULA DEL CALCULO: ((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del afio actual/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afio actual

Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del NI APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afo anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

REVISO

C. Raul Herrera Lopez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 19 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién de la recaudacion corriente durante el primer trimestre del ejercicio fiscal
FORMULA DEL CALCULO: ((Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio Informe Sumable 129,377,464.00 32,344,366.00 25.00 10,769,024.00 33.29 97,033,098.00 75.00 48,321,666.00 49.80

actual

Recaudacién corriente obtenida en el primer trimestre del afio Informe Constante 79,201,364.00 23,039,213.00 29.09 10,769,024.00 46.74 56,162,151.00 70.91 43,721,852.00 77.85

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Fortalecimiento a la recaudacion
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
63.35 40.39 0.00 0.00 301.54 19.97 6.62
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ELABORO REVISO
C. Raul Herrera Lopez Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017 Hoja: 20 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion del monto de ingresos por cobro de accesorios
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre NOO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 21 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los predios actualizados en el semestre
FORMULA DEL CALCULO: ((Predios actualizados en el semestre actual/predios actualizados en el semestre anterior))-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Predios actualizados en el semestre actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
predios actualizados en el semestre anterior NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 22 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de difusion del pago
FORMULA DEL CALCULO: (Camparias de difusion efectuadas/Campafias de difusiéon programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Campaiias de difusion efectuadas Campaiia Sumable 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 100.00 3.00 100.00
Campaiias de difusion programadas Campaiia Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 100.00 3.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Exhortacion al pago puntual
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 23 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios suscritos
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado/Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 24 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de las horas trabajadas por trimestre
FORMULA DEL CALCULO: ((Horas trabajadas en el trimestre actual/Horas trabajadas del trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Horas trabajadas en el trimestre actua Reporte Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
Horas trabajadas del trimestre anterior Reporte Constante 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Instauracion de cajas moéviles
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 25 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los registros trimestrales de los padrones
FORMULA DEL CALCULO: ((Registros en los padrones del trimestre actual/Registros en los padrones del trimestre anterior))-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Registros en los padrones del trimestre actual Informe Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00
Registros en los padrones del trimestre anterior Informe Constante 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

Actualizacion de los padrones de cobro

TRIMESTRE: Julio-Septiembre

METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 26 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de contribuyentes detectados en situacion fiscalizable.
FORMULA DEL CALCULO: ((Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable del trimestre actual/Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable en trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable del trimestre Informe Sumable 20,000.00 5,000.00 25.00 10,000.00 200.00 15,000.00 75.00 16,275.00 108.50

actual

Contribuyentes detectados en situacion fiscalizable en trimestre Informe Constante 20,000.00 5,000.00 25.00 10,000.00 200.00 15,000.00 75.00 15,000.00 100.00

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Determinacion de contribuyentes morosos, omisos y remisos
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.50 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de notificaciones
FORMULA DEL CALCULO: (Notificaciones entregadas/Notificaciones expedidas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Notificaciones entregadas Informe Sumable 3,000.00 500.00 16.67 1,228.00 245.60 2,500.00 83.33 3,728.00 149.12
Notificaciones expedidas Informe Constante 3,000.00 500.00 16.67 1,228.00 245.60 2,500.00 83.33 3,728.00 149.12
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Expedicion y entrega de notificaciones
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal lll: Financiamiento para el desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Fortalecimiento de los ingresos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la
base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cobranza
FORMULA DEL CALCULO: (Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales determinados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 24
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Créditos fiscales recuperados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Créditos fiscales determinados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

EVALUACION DEL INDICADOR

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturacion,215 Area de Atencién a Usuarios

ELABORO

C. Raul Herrera Lopez

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 29 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién de las evaluaciones efectuadas al Plan de Desarrollo Municipal
FORMULA DEL CALCULO: ((Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el afio actual/ Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afio actual

Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

afo anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 30 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en el numero de indicadores estratégicos y de gestion implementados en el afio
FORMULA DEL CALCULO: ((Numero de indicadores estratégicos y de gestion implementados en afio actual/Numero de indicadores estratégicos y de gestion implementados en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Numero de indicadores estratégicos y de gestion implementados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

en afio actual

Numero de indicadores estratégicos y de gestiéon implementados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

en el afo anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadas
FORMULA DEL CALCULO: (Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el Capacitacion Sumable 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 100.00 8.00 100.00

municipio

Matrices de Indicadores por resultados aprobadas Capacitacion Constante 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 100.00 8.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Generacion del formato MIR
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de orientaciones y asesorias brindados a la estructura municipal
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de orientaciones y asesorias otorgadas /Nimero de orientaciones y asesorias programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Numero de orientaciones y asesorias otorgadas Informe Sumable 45.00 10.00 22.22 10.00 100.00 33.00 73.33 34.00 103.03
Numero de orientaciones y asesorias programadas Informe Sumable 45.00 10.00 22.22 10.00 100.00 33.00 73.33 34.00 103.03
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Indicadores de resultados por progama
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION

203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de alineacién de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacion, programacion y presupuestacion
FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Formatos PbRM requisitados en alineacion al Manual de Informe Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente

Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento Informe Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Cumplimiento en la entrega de PbRM’Sal OSFEM
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BO0O FINANZAS Y ADMINISTRACION
203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050202 Planeacion y presupuesto basado en resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacion, elaboracion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las
actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane
DEPENDENCIA GENERAL: BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 203 Area de Contabilidad y Presupuesto
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cumplimiento de orientaciones y asesorias
FORMULA DEL CALCULO: (Orientaciones y asesorias brindadas/ Orientaciones y asesorias programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Orientaciones y asesorias brindadas Informe Sumable 45.00 10.00 22.22 10.00 100.00 33.00 73.33 33.00 100.00
Orientaciones y asesorias programadas Informe Constante 45.00 10.00 22.22 10.00 100.00 33.00 73.33 33.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Evaluacion al Plan de Desarrollo
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACION

203 Area de Contabilidad y Presupuesto

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Evelia Avila Gémez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 35 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion del gasto corriente
FORMULA DEL CALCULO: ((Gasto corriente del afio actual/Gasto corriente en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Gasto corriente del afio actual Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gasto corriente en el afio anterior Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 36 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el ejercicio del gasto corriente
FORMULA DEL CALCULO: (Gasto corriente ejercido/Gasto corriente programado)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Gasto corriente ejercido NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gasto corriente programado NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 37 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de los servidores publicos municipales en funciones.
FORMULA DEL CALCULO: ((Servidores publicos en funciones en el semestre actual/Servidores publicos en funciones en el semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Servidores publicos en funciones en el semestre actual Registro Administrativo Sumable 1,980.00 0.00 0.00 0.00 0.00 990.00 50.00 982.00 99.19
Servidores publicos en funciones en el semestre anterior Registro Administrativo Constante 1,990.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,000.00 50.25 1,000.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Variacién porcentual de los servidores de Odapas en funciones
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
-0.50 0.00 0.00 0.00 -1.00 -1.80 180.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 38 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de servicios consumidos del semestre actual/ Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de
servicios consumidos del semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de Estado Comporativo de Sumable 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00 50.00 6.00 100.00

gasolina + Monto por pago de servicios consumidos del semestre Egresos

actual

Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de Estado Comporativo de Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

gasolina + Monto por pago de servicios consumidos del semestre Egresps

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Variacién porcentual en el gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacion Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 39 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el registro de bienes patrimoniales.
FORMULA DEL CALCULO: ((Suma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el semestre actual/ Suma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el semestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Suma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el Inventario Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

semestre actual

Suma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el Inventario Constante 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

semestre anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Tasa de variacion en el registro de bienes patrimoniales
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en las incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia
FORMULA DEL CALCULO: ((Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes actual/ Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes anterior)-1*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Incidencias determinadas por concepto de los registros de Registro administrativo Sumable 96.00 24.00 25.00 28.00 116.67 72.00 75.00 50.00 69.44

puntualidad y asistencia en el mes actual

Incidencias determinadas por concepto de los registros de Registro administrativo Constante 78.00 24.00 30.77 7.00 29.17 54.00 69.23 16.00 29.63

puntualidad y asistencia en el mes anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Variacién porcentual de los registros de puntualidad y asistencia
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
23.08 0.00 300.00 0.00 300.00 344.44 114.81

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 41 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de movimientos de personal.
FORMULA DEL CALCULO: (Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Movimientos de altas y bajas efectuados Registro Administrativo Sumable 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 36.00 4.00 44.44
Movimientos de altas y bajas en proceso Registro Administrativo Sumable 34.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00 52.94 4.00 22.22
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de movimientos de personal
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
73.53 0.00 0.00 0.00 50.00 100.00 200.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 42 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones
FORMULA DEL CALCULO: (Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Monto por concepto de adquisiciones ejercido Registro Administrativo Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
Monto por concepto de adquisiciones programadas Registro Administrativo Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje en la ejeucucion del programa anual de adquisiciones
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
1,200.00 0.00 0.00 0.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR At 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en la distribucion de insumos a las areas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios
FORMULA DEL CALCULO: (Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual/Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas Registro administrativo Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00

para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el

trimestre actual

Erogaciones por concepto de insumos a las areas administrativas Registro administrativo Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el

trimestre anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Variacién porcentual en la distribucion de insumos a la areas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
1,100.00 0.00 0.00 0.00 200.00 200.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacion Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 44 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariados
FORMULA DEL CALCULO: (Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio/ Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del municipio)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del Auditoria Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

municipio

Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el Auditoria Constante 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

inventario del municipio

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariados
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060402 Consolidacién de la administracién puablica de resultados
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL: A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Area de Coordinacion Institucional
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de verificacion y control al inventario patrimonial municipal
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION D’EL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal Auditoria Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

realizadas

Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal Auditoria Constante 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00

programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Porcentaje de verificacion y control al inventario patrimonial municipal
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERAL

231 Area de Coordinacién Institucional

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rosalba Trejo Ramirez

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de TIC’s adquiridas.
FORMULA DEL CALCULO: ((TICs adquiridas en el afio actual/ TICs adquiridas el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
TIC s adquiridas en el afio actual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TIC s adquiridas el afio anterior 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 47 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la prestacion de Servicios Electrénicos
FORMULA DEL CALCULO: (Total de tramites municipales en linea/Total de tramites municipales por subir a la web)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de trdmites municipales en linea NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de tramites municipales por subir a la web NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la mejora procedimental
FORMULA DEL CALCULO: (Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacion de servicios electronicos/Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios electronicos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacion NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de servicios electrénicos

Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

electronicos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica
201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. NormaA. Diaz Castafieda

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la digitalizacion documental.
FORMULA DEL CALCULO: (Avance por unidad administrativa en la digitalizacion documental/Avance programado en digitalizacion documental por unidad administrativa)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Avance por unidad administrativa en la digitalizacién documental NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Avance programado en digitalizacion documental por unidad NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

administrativa

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la capacitacion sobre e-gobierno
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartidos Informe Sumable 11.00 3.00 27.27 4.00 133.33 11.00 100.00 8.00 72.73
Cursos programados Inforrme Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 66.67 2.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Elaboracion de un programa de capacitacion a los servidores publicos muncipales sobre e-gobierno
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
366.67 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica
201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la integracién de la Catalogacién de tramitologia
FORMULA DEL CALCULO: (Tramites incorporados al programa de e-gobierno/Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Tramites incorporados al programa de e-gobierno NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO REVISO

C. Norma A. Diaz Castafieda Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 52 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Avance en la Readecuacion procedimental
FORMULA DEL CALCULO: (Procedimientos adecuados/Procedimientos programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Procedimientos adecuados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Procedimientos programados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Programacion Informatica
FORMULA DEL CALCULO: (Meses de avance en programacion/Total de meses previstos para programar)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Meses de avance en programacion NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de meses previstos para programar NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

C. NormaA. Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios para la recepcion de pagos electrénicos
FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmados para la recepcién de pagos electrénicos/Convenios gestionados para la recepcion de pagos electronicos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenios firmados para la recepcién de pagos electronicos NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios gestionados para la recepcion de pagos electronicos NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. NormaA. Diaz Castafieda

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Programacion Informatica
FORMULA DEL CALCULO: (Meses de avance en programacion/Total de meses previstos para programar)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Meses de avance en programacion NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de meses previstos para programar NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

C. NormaA. Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la Digitalizacién acordada
FORMULA DEL CALCULO: (Total de documentos digitalizados/Documentacion programada para digitalizar)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de documentos digitalizados NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Documentacioén programada para digitalizar NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

C. NormaA. Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitacion
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cursos impartidos Informe Sumable 11.00 3.00 27.27 4.00 133.33 11.00 100.00 8.00 72.73
Cursos programados Informe Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 66.67 2.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Actualizacion y capacitacion impartidas a servidores publicos
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
366.67 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

C. NormaA. Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Il Eje transversal Il: Gobierno de resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Gobierno electrénico
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y
distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: A05 Unidad de Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 201 Area de Sistemas
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Servidores capacitados
FORMULA DEL CALCULO: (Servidores publicos capacitados/Servidores publicos programados para ser capacitados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Servidores publicos capacitados Informe Sumable 11.00 3.00 27.27 2.00 66.67 11.00 100.00 6.00 54.55
Servidores publicos programados para ser capacitados Informe Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 66.67 2.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Capacitacion sobre TIC's a los servidores publicos
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
366.67 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

A05 Unidad de Informatica

201 Area de Sistemas

ELABORO

C. NormaA. Diaz Castafieda

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en el fomento a la cultura de descontaminacion de las aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: ((Fomento de la cultura de descontaminacion de las aguas residuales en el afio actual/Fomento de la cultura de descontaminacion de las aguas residuales en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Fomento de la cultura de descontaminacion de las aguas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

residuales en el afio actual

Fomento de la cultura de descontaminacién de las aguas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

residuales en el afio anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 60 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en los resultados obtenidos de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de contaminacién.
FORMULA DEL CALCULO: ((Resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminacion de las aguas residuales en el afio actual/resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminacién de las aguas
residuales en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

aceptables de la contaminacion de las aguas residuales en el afio

actual

resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

aceptables de la contaminacion de las aguas residuales en el afio

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los niveles de Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida/Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida Informe Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales Informe Constante 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00

programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. Rogelio Altamirano Balbuena

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 62 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje del nivel de aguas residuales tratadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Metros cubicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cubicos de aguas vertidas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Metros cubicos de aguas tratadas en el semestre actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Metros cubicos de aguas vertidas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 63 de 104
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura

para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programado)*100

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Sumable 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 50.00 207.00 | 10,350.00

residuales realizado

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 33.33 207.00 | 20,700.00
residuales programado

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
133.33 0.00 0.00 0.00 200.00 100.00 50.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ELABORO REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017 Hoja: 64 de 104
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Disefio del proyecto para la construccion de la Infraestructura NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para el tratamiento de aguas residuales realizados

Disefio del proyecto para la construccién de la Infraestructura NOAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para el tratamiento de aguas residuales programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

CO00 UNIDAD TECNICA

DE OPERACION

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la elaboracion de los presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas/Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el Informe Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

tratamiento de aguas residuales realizadas

Presupuestos para la construccion de la Infraestructura para el Informe Constante 2.00 1.00 50.00 1.00 100.00 1.00 50.00 1.00 100.00

tratamiento de aguas residuales programadas)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Elaboracion del presupuesto para la construcion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 66 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la licitacién de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Licitacion de los proyectos para la construccion de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Licitacién de los proyectos para la construccién de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Licitacion de los proyectos para la construccion de la Informe Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

Licitacion de los proyectos para la construccion de la Informe Constante 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Licitacion de los proyectos para la construccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 67 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento.
FORMULA DEL CALCULO: (Caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin tratamiento/Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales recibidas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tratamiento

Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

industriales recibidas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la aplicacion de quimicos para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicacion de quimicos/Total de aguas residuales recibidas (mts3))*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Metros cubicos de aguas residuales tratadas mediante la NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

aplicacién de quimicos

Total de aguas residuales recibidas (mts3) NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.
FORMULA DEL CALCULO: (Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

municipales

Total de los efluentes municipales NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00

residuales realizas

Inspeccion de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Constante 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00

residuales programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas/Adquisicion de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Adquisicion de los accesorios y refacciones para el NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas

residuales realizadas

Adaquisicion de los accesorios y refacciones para el NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas

residuales programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccién, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010101 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado 020103010102 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL: C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00

residuales realizada

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas Informe Constante 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 33.33 1.00 100.00

residuales programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programado
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
33.33 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

218 Area de Construccion, Control y Supervision,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

ELABORO

C. Rogelio Altamirano Balbuena

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de la infraestructura urbana desarrollada.
FORMULA DEL CALCULO: ((Infraestructura urbana desarrollada en el afio actual/Infraestructura urbana desarrollada en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Infraestructura urbana desarrollada en el afio actual NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Infraestructura urbana desarrollada en el afio anterior NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos
224 Area de Factibilidades

ELABORO

C. Ana Laura Rivera Onofre

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en el mantenimiento o ampliacién a la infraestructura urbana.
FORMULA DEL CALCULO: ((Mantenimientos o ampliacion a la infraestructura urbana en el afio actual/ Mantenimientos o ampliacion a la infraestructura urbana en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Mantenimientos o ampliacion a la infraestructura urbana en el afio NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

actual

Mantenimientos o ampliacién a la infraestructura urbana en el afio NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos
224 Area de Factibilidades

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. Ana Laura Rivera Onofre

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de guarniciones y banquetas
FORMULA DEL CALCULO: (Guarniciones y banquetas rehabilitadas /Guarniciones y banquetas programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Guarniciones y banquetas rehabilitadas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Guarniciones y banquetas programadas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
E02 Estudios y Proyectos

224 Area de Factibilidades

ELABORO REVISO

C. Ana Laura Rivera Onofre Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Plazas civicas y jardines
FORMULA DEL CALCULO: (Plazas civicas y jardines rehabilitados /Rehabilitacién de plazas civicas y jardines programada) 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Plazas civicas y jardines rehabilitados NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Rehabilitacién de plazas civicas y jardines programada NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos
224 Area de Factibilidades

ELABORO

C. Ana Laura Rivera Onofre

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de peticiones ciudadanas
FORMULA DEL CALCULO: (Peticiones ciudadanas atendidas/Peticiones ciudadanas recibidas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Peticiones ciudadanas atendidas Peticiones Sumable 25.00 6.00 24.00 3.00 50.00 19.00 76.00 18.00 94.74
Peticiones ciudadanas recibidas Peticiones Constante 25.00 6.00 24.00 3.00 50.00 19.00 76.00 17.00 89.47
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 314.29 104.76

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos
224 Area de Factibilidades

ELABORO

C. Ana Laura Rivera Onofre

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020201010502 Desarrollo urbano
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio
en la materia como responsable de su planeacién y operacion.
DEPENDENCIA GENERAL: E02 Estudios y Proyectos
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Area de Factibilidades
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de informes de supervision de obra
FORMULA DEL CALCULO: (Informes de supervision de obra entregadas/Informes de supervisién de obra programados) * 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Informes de supervisién de obra entregadas Informer Sumable 50.00 12.50 25.00 16.00 128.00 37.50 75.00 40.00 106.67
Informes de supervision de obra programados Informe Constante 50.00 12.50 25.00 16.00 128.00 37.50 75.00 40.00 106.67
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Control y supervisién de obras
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

E02 Estudios y Proyectos

224 Area de Factibilidades

ELABORO

C. Ana Laura Rivera Onofre

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: ((Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el afio actual/
Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

llevadas a cabo en el afio actual

Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable NOAAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

llevadas a cabo en el afio anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estandares de calidad del agua.
FORMULA DEL CALCULO: ((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificacion de los estandares de calidad en el agua potable en el afio actual/ Resultados de los estudios de laboratorio para la verificacion de los estandares de calidad en el agua potable
en el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NP 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Resultados de los estudios de laboratorio para la verificacion de NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

los estandares de calidad en el agua potable en el afio actual

Resultados de los estudios de laboratorio para la verificacion de NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

los estandares de calidad en el agua potable en el afio anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccion de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable Informe Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

construida

Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable Informe Constante 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

programada

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Equipamiento de las obras de infrarestructura hidraulica para el suminsitro de agua
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. José Manuel Galarza Ortiz

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en distribucion de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Mts3 distribuidos de agua potable/Poblacion beneficiada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Mts3 distribuidos de agua potable NOAPLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Poblacién beneficiada NOAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de abastecimiento de agua potable a la poblacién.
FORMULA DEL CALCULO: (Suministro de agua potable a la poblacién/Suministro de agua potable solicitada)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Suministro de agua potable a la poblacién Informe Sumable 90.00 0.00 0.00 0.00 0.00 45.00 50.00 48.00 106.67
Suministro de agua potable solicitada Informe Constante 95.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.00 50.53 48.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Agua potable abastecida a la poblacién abastecida
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
94.74 0.00 0.00 0.00 93.75 100.00 106.67

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacion realizado
/Mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién programado)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 4
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de Informe Sumable 387.00 0.00 0.00 0.00 0.00 202.00 52.20 207.00 102.48

agua potable a la poblacion realizado

Mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de Informe Constante 432.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216.00 50.00 207.00 95.83

agua potable a la poblacién programado

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Equipamiento de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua.
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
89.58 0.00 0.00 0.00 93.52 100.00 106.93

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacién

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de las guardias de vigilancia a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable )*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 5
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura NOA PLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

hidraulica para el suministro de agua potable

Supervisiones programadas al funcionamiento de la NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 86 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la recarga de mantos acuiferos con aguas tratadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos efectuadas/Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NC 6
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

efectuadas

Acciones para la recarga de mantos acuiferos programadas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 87 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccion de obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 1.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua informe Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable construidas

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua Informe Constante 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Equipamiento de las obras de infraestructura hidraulica para el sumunistro de agua
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ELABORO REVISO
C. José Manuel Galarza Ortiz Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017 Hoja: 88 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el equipamiento de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico realizadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico programadas)
*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 12
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua Informe Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
potable con equipamiento electromecanico realizadas
Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua Informe Constante 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 4.00 133.33
potable con equipamiento electromecénico programadas
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Equipamiento de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 200.00 66.67
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIORA + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ELABORO REVISO
C. José Manuel Galarza Ortiz Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017 Hoja: 89 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la electrificacion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable para electrificacion programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 13
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable electrificadas

Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

potable para electrificaciéon programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 90 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Procesos administrativos para la conclusioén de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro
de agua potable programados)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 14
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Procesos administrativos para la conclusion de las obras de NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

cumplidos

Procesos administrativos para la conclusion de las obras de NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable

programados

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. José Manuel Galarza Ortiz

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 91 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la entrega de las obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable en proceso de entrega)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 15
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de agua potable entregadas

Obras concluidas de infraestructura hidraulica para el suministro NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de agua potable en proceso de entrega

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 92 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volumenes de extraccién del agua potable de las fuentes de abastecimiento.
FORMULA DEL CALCULO: (Volumenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas /Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extraccion programadas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volumenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento Informe Sumable 6,072.00 1,518.00 25.00 1,466.00 96.57 4,554.00 75.00 4,382.86 96.24

extraidas

Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento Informe Constante 6,480.00 1,620.00 25.00 1,466.00 90.49 4,860.00 75.00 4,500.00 92.59

para extraccién programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Suministro de agua potable en pipas para consumo de la poblacion
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
93.70 93.70 100.00 106.72 281.10 292.77 104.15

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO REVISO

C. José Manuel Galarza Ortiz Ing. Carlos Bonilla Linares FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 93 de 104




PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volumenes de agua potable clorada para consumo de la poblacién.
FORMULA DEL CALCULO: (Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién clorada/Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién programada para cloracién)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volumenes de agua potable para consumo de la poblacion Informe Sumable 17,737,084.00 4,680,556.00 26.39 3,709,041.00 79.24 15,314,578.00 86.34 13,156,988.25 85.91

clorada

Volimenes de agua potable para consumo de la poblacion Informe Constante 18,671,000.00 4,667,750.00 25.00 3,709,041.00 79.46 14,003,250.00 75.00 12,999,647.00 92.83

programada para cloracién

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Cloracion de volimenes de agua potable para consumo de la poblacién
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
95.00 100.27 100.00 99.73 328.09 303.37 92.47

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017

Hoja: 94 de 104




c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los volumenes de agua potable suministrada en bloque para consumo de la poblacién.
FORMULA DEL CALCULO: (Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién suministrada en bloque/Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién programada para suministro en bloque)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Volumenes de agua potable para consumo de la poblacion NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

suministrada en bloque

Volimenes de agua potable para consumo de la poblacion NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

programada para suministro en bloque

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el programa de bombeo de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable/Bombeo de agua potable programado)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 3.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Bombeo de agua potable programado NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el suministro de agua potable en pipas para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Agua potable para consumo de la poblacion suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en pipas)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Agua potable para consumo de la poblacion suministrada en Informe Sumable 2,712.00 678.00 25.00 959.00 141.45 2,034.00 75.00 2,671.00 131.32

pipas

Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en pipas Informe Constante 2,986.00 610.00 20.43 959.00 157.21 2,187.00 73.24 2,712.00 124.01

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Suministro de agua potable en pipas para consumo de la poblacién
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
90.82 111.15 100.00 89.97 284.32 295.20 103.83

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el suministro de agua potable por tandeo para consumo de la poblacion.
FORMULA DEL CALCULO: (Agua potable para consumo de la poblacion suministrada por tandeo/Agua potable para consumo de la poblacién)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Agua potable para consumo de la poblacién suministrada por NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

tandeo

Agua potable para consumo de la poblacion NOAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL INDICADOR
B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO REVISO

C. José Manuel Galarza Ortiz Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

c ODAPAS

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 4.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

hidraulica para el suministro de agua potable

Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

hidraulica para el suministro de agua potable

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

C. José Manuel Galarza Ortiz

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecanico.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecanico/Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecanico)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 42
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Numero de especificaciones técnicas cumplidas para el Informe Sumable 432.00 108.00 25.00 117.00 108.33 324.00 75.00 339.00 104.63

mantenimiento del equipo electromecanico

Total de las especificaciones técnicas requeridas para el Informe Constante 432.00 108.00 25.00 117.00 108.33 324.00 75.00 339.00 104.63

mantenimiento del equipo electromecanico

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Mantenimiento del equipo electromecanico
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 300.00 300.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la supervisién de las lineas de conduccién y distribucion de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Lineas de conduccion y distribucion de agua potable supervisadas /Lineas de conduccion y distribucion de agua potable en proceso de supervision)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 5.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Lineas de conduccion y distribucion de agua potable NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

supervisadas

Lineas de conduccion y distribucion de agua potable en proceso NOAPLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de supervision

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion
234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la verificacién de las valvulas de control de conduccién de agua potable.
FORMULA DEL CALCULO: (Valvulas de control de conduccion de agua potable verificadas/Valvulas de control de conduccion de agua potable programadas para verificacion)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 52
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Vélvulas de control de conduccién de agua potable verificadas NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Valvulas de control de conduccién de agua potable programadas NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

para verificacion

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccion de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos.
FORMULA DEL CALCULO: (Construccion realizada de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos/Construccion programada de pozos de inyeccion para la recarga de los mantos acuiferos)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 6.1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Construccion realizada de pozos de inyeccion para la recarga de NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

los mantos acuiferos

Construccién programada de pozos de inyeccion para la recarga NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

de los mantos acuiferos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

EVALUACION DEL INDICADOR

C. José Manuel Galarza Ortiz

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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c ODAPAS

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2017 DE GESTION O ESTRATEGICO

CHALCO EDQ. DE MMEX. TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 2 Pilar tematico 2: Municipio progresista
TEMA DE DESARROLLO: Servicios publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Manejo eficiente y sustentable del agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con
calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Area de Cultura del Agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la construccion bordos para la captacién de agua pluvial.
FORMULA DEL CALCULO: (Construccion de bordos realizada para la captacion de agua pluvial/Construccion programada de bordos para la captacion de agua pluvial)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
Numero: NA 6.2
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Julio-Septiembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %

Construccion de bordos realizada para la captacion de agua NO APLICA Sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

pluvial

Construccién programada de bordos para la captacion de agua NO APLICA Constante 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

pluvial

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
NO APLICA
TRIMESTRE: Julio-Septiembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 Comercializacion

234 Area de Cultura del Agua

ELABORO

C. José Manuel Galarza Ortiz

EVALUACION DEL INDICADOR

REVISO

Ing. Carlos Bonilla Linares

FECHA DE ELABORACION: 25/10/2017
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