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. PRESENTACION

En los ultimos afios, las Administraciones Publicas Municipales han
adoptado el enfoque de la Nueva Gestion Publica; la cual persigue la
creacion de una administracion eficaz y eficiente que promueva el
desarrollo institucional.

La disciplina de la Gestion Publica se ha planteado enfrentar los nuevos
retos de la organizacion administrativa, a través del refuerzo de la logica
gerencial y la mejora regulatoria; por medio de dos objetivos principales,
el primero que asegure la constante optimizacion del uso de los recursos
y el segundo que desarrolle mecanismos internos para mejorar el
desempeno de los servidores publicos.

Para el logro de estos objetivos, es fundamental definir las
responsabilidades de las areas administrativas internas en cada
dependencia administrativa, a fin de evitar que se dupliguen funciones y
hacer congruentes sus atribuciones con los objetivos y estructuras
administrativas.

Por ello, la Direccion de Innovacion Gubernamental en el marco de la Nueva
Gestion Publica, busca promover a través de los documentos para el
desarrollo institucional, una efectiva organizacién; la cual garantice
contundencia y un desempefio optimo en el ejercicio de sus funciones y
atribuciones.

Bajo este contexto, el presente Manual de Organizacién muestra la
estructura organica, las formas de coordinacion y comunicacion, asi mismo
las funciones de esta dependencia administrativa del Gobierno de Chalco.




Il. INTRODUCCION

Este Manual de Organizacion forma parte de los documentos para el
desarrollo institucional, su objetivo es determinar las formas de
coordinacion y comunicacion entre las areas administrativas internas, a fin
de evitar la duplicidad de funciones, permitiendo en todo momento, que
éstas sean congruentes con las atribuciones de la Direccidén de Innovacion
Gubernamental.

El contenido del presente documento se encuentra integrado por los
siguientes apartados: antecedentes, marco juridico, mision, vision, objetivo
general, atribuciones, estructura organica, organigrama y descripcion de
funciones; alcanzando con ello, identificar los niveles jerarquicos vy
responsabilidades de cada area administrativa interna.

El presente Manual de Organizacion representa un instrumento juridico-
administrativo, por lo cual, su contenido debera ser revisado y analizado
de manera anual a fin de ser actualizado, o en su caso; cada vez que se
realicen modificaciones a la organizacion de esta dependencia
administrativa, permitiendo con ello, contar con informacion clara y
confiable.

Asi mismo, deberd permanecer en el centro de trabajo para que las y los
servidores publicos de la Direccidon de Innovacion Gubernamental, lo
utilicen como una fuente de informacidon y consulta que oriente el
desempeno de sus funciones.




Ill. ANTECEDENTES

Con el propdsito de establecer las normas del Sistema de Planeacion
Democratica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios; la LIV
Legislatura Local aprobod el 21 de diciembre de 2001 la Ley de Planeacion
del Estado de México y Municipios; misma que enuncia la competencia de
los ayuntamientos para establecer 6rganos, unidades administrativas o
servidores publicos que lleven a cabo las labores de informacion,
planeacion, programacion y evaluacion.

Bajo ese tenor, en el Archivo Municipal de Chalco se tiene registro de que,
en el ano 2003, la administracion publica municipal en turno, contaba con
una Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion, dependencia
administrativa encargada de dar cumplimiento a las funciones establecidas
en el Sistema de Planeacion Democratica y en el afio 2006, ésta cambia de
denominacion quedando como Secretaria Técnica de Planeacion,
Evaluacion e Informacion, permaneciendo asi hasta el afno 2012 vy
conservando las mismas funciones.

En el ano 2013, desaparece la Secretaria Técnica de Planeacidon, Evaluacion
e Informacion y se crea la Direccion de Innovacion Gubernamental, misma
qgue absorbe las funciones de dicha Secretaria y se le adicionan funciones
en materia de tecnologias de la informacion; en el mes de marzo del afo
2014, éstas ultimas funciones se le desprenden a la antes mencionada
Direccién de Innovacion Gubernamental, para dar pauta a la creacion la
Coordinacion de Tecnologias de la Informacion.

Posteriormente, en el mes de diciembre del ano 2014, mediante el punto
de acuerdo numero 5, asentado en el acta numero 95 de la nonagésima
quinta Sesion de Cabildo con caracter de ordinaria, se aprobaron las
modificaciones al Organigrama de la Administracion Publica Municipal, en
consecuencia, la Direccion de Innovacion Gubernamental paso a ser
Coordinacion de Innovacion Gubernamental; permaneciendo con esta
denominacion hasta el mes de febrero de 2016.

Finalmente, mediante el punto de acuerdo numero 5, asentado en el acta
nimero 6 de la sexta sesion de cabildo con caracter de ordinaria, se
aprueba el Bando Municipal de Chalco 2016, en el cual se contempld la
modificacion del nombre de Ila Coordinacion de Innovacion
Gubernamental, pasando a ser Direccion de Innovacion Gubernamental.




De esta forma y hasta la presente fecha, la Direccion de Innovacion
Gubernamental desarrolla las funciones de generacion de informacion,
planeacion, programacion y evaluacion, referenciadas en el articulo 19 de
la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.




IV. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;

Ley Orgdnica Municipal del Estado de México;

Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México;

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios;

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios;

Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado
de México y Municipios;

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios;

Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México vy
Municipios;

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal vigente; y

Bando Municipal de Chalco vigente.




V. MISION

Somos una dependencia administrativa del Gobierno de Chalco que realiza
las funciones de planeacion, programacion, seguimiento y evaluacion para
garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021; asi mismo, contribuimos al control de la
gestion gubernamental para la generacion de valor publico.

VI. VISION

Ser una dependencia administrativa promotora de practicas innovadoras
en materia de planeacion estratégica para el logro de resultados
contundentes e impulsora de proyectos que fortalezcan el desarrollo
gubernamental.

VIl. OBJETIVO GENERAL

Coordinar, dar seguimiento y evaluar la planeacion estratégica, asi como
los proyectos gubernamentales que ejecuta el Gobierno de Chalco, para
contribuir al cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021, y orientar la Nueva Gestion Publica en el marco de la Gestion
para Resultados.




VIIl. ATRIBUCIONES

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios
Capitulo Segundo
De la Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios

Articulo 20.- Compete a las unidades de informacién, planeacion,
programacion y evaluacion, de las dependencias, organismos y entidades
publicas estatales y a las unidades administrativas o de los servidores
publicos de los municipios, en materia de planeacidon democratica para el
desarrollo:

|. Garantizar el cumplimiento de las etapas del proceso de planeacion para
el desarrollo en el ambito de su competencia;

Il. Utilizar, generar, recopilar, procesar y proporcionar la informacion que
en materia de planeacién para el desarrollo sea de su competencia;

1. Coadyuvar en la elaboracién del presupuesto por programas en
concordancia con la estrategia contenida en el plan de desarrollo en la
materia de su competencia;

IV. Verificar que los programas y la asignacion de recursos guarden
relacion con los objetivos, metas y prioridades de los planes y programas
y la evaluacion de su ejecucion;

V. Vigilar que las actividades en materia de planeacion de las areas a las
gue estan adscritas, se conduzcan conforme a los planes de desarrollo y
SUS programas;

VI. Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de los convenios de
coordinacion y de participacion, respecto de las obligaciones a su cargo;

VIl. Cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo del
Estado de México, la Agenda Digital, el Plan de Desarrollo Municipal y los
programas que de éstos se deriven;

VIIl. Reportar periodicamente los resultados de la ejecucion de los planes
y programas al Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
México, con base en la coordinacion establecida en el Sistema de
Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México y
Municipios.




IX. Las demas que se establezcan en otros ordenamientos.

Bando Municipal de Chalco
Titulo Quinto
De la Organizacion y Funcionamiento del Gobierno Municipal
Capitulo IV
De las Dependencias Administrativas

Articulo 47.- Para el o6ptimo desempenno de las funciones de la
Administracion Publica Municipal, el Ayuntamiento cuenta con la Direccidon
de Innovacién Gubernamental encargada de formular el Plan de Desarrollo
Municipal, implementar Programas Municipales, formular el Presupuesto
por Programas a evaluar y dar seguimiento a la Planeacidn.




IX. ESTRUCTURA ORGANICA

1. Direccidén de Innovacion Gubernamental;

1.1. Subdireccidn de Innovacion Gubernamental;
1.1.1. Departamento de Planeacidon, Programacion y Seguimiento;

1.1.2. Departamento de Evaluacion y Desarrollo Institucional; y
1.1.3. Departamento de Proyectos Gubernamentales.

X. ORGANIGRAMA

DIRECCION DE
INNOVACION

GUBERNAMENTAL

Subdireccion de

Innovacion
Gubernamental
Departamento de Departamento de Departamento de
Planeacidn, Programacion Evaluacién y Desarrollo Proyectos
y Seguimiento Institucional Gubernamentales




X1. OBJETIVOS Y DESCRIPCION DE FUNCIONES
1. Direccién de Innovacion Gubernamental
Objetivo:

Coordinar y dar seguimiento a los trabajos en materia de planeacion
estratégica y desempeno gubernamental para dar cumplimiento a los
planes, programas y proyectos de la Gestidon Publica Municipal del
Gobierno de Chalco.

Funciones:

1. Coordinar y supervisar las funciones y actividades de las areas
administrativas internas de la Direccidon de Innovacion
Gubernamental;

2. Organizar, participar y dar seguimiento a los trabajos del Comité de
Planeacidn para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) 2019-2027;

3. Organizar, coordinar y supervisar los trabajos para la formulacion del
Plan de Desarrollo Municipal;

4. Coordinar las capacitaciones en materia de planeacion estratégica y
proyectos gubernamentales;

5. Vigilar el cumplimiento de las etapas del proceso de planeacion
estratégica y de los proyectos gubernamentales;

6. Analizar y autorizar los Programas Anuales de trabajo del
Presupuesto basado en Resultados Municipales de cada
dependencia administrativa del Gobierno de Chalco, para su
integracion en el Presupuesto de Egresos Municipal del ejercicio
fiscal correspondiente;

7. Autorizar los reportes de avance trimestral de metas de actividad y
Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores de Gestion o
Estratégicos;

8. Analizar y autorizar los Dictamenes de Reconduccion y Actualizacion
de caracter Programatico;




10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Analizar y dar el visto bueno a los Dictamenes de Reconduccion y
Actualizacion de caracter Presupuestal;

Vigilar que las dependencias administrativas cumplan con las metas
y objetivos contenidos en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021
y sus Programas;

Coordinar, vigilar y dar seguimiento a los trabajos de evaluacion en
el Sistema de Evaluacion de la Gestidon Municipal (SEGEMUN) en
apego a lo establecido en los ordenamientos normativos aplicables;

Coordinar, vigilar y dar seguimiento a los trabajos de evaluacion de
Programas presupuestarios municipales a través del Programa Anual
de Evaluacion (PAE);

Promover y coordinar los trabajos relacionados con los proyectos
gubernamentales que desarrolla el Gobierno de Chalco;

Analizar, autorizar y emitir la informacion estadistica que generen
las dependencias administrativas del Gobierno de Chalco, solicitada
por las instancias de caracter gubernamental en la materia;

Coadyuvar con las dependencias administrativas en la elaboracion
y/0 actualizacidon de los documentos para el desarrollo institucional;

Vigilar el cumplimiento a l|la solventacidon de pliegos de
recomendaciones y observaciones en materia de evaluacion
programatica;

Participar en las reuniones de trabajo convocadas por las
instituciones del gobierno Federal, Estatal y Municipal,

Apoyar a las dependencias administrativas en lo que éstas soliciten
para el cumplimiento de sus funciones; y

Realizar las demas funciones inherentes en el ambito de su
competencia.




1.1 Subdireccion de Innovaciéon Gubernamental
Objetivo:

Organizar y coordinar las actividades en materia de planeacion estratégica
y desempefio gubernamental, vigilando que éstas mantengan congruencia
en su elaboracion y contenido; asi mismo, contribuir en la definicion de
criterios y prioridades de asignacion presupuestal de la Direccion de
Innovacién Gubernamental, con apego a la normatividad aplicable.

Funciones:

1. Auxiliar a las areas administrativas internas de la Direccion de
Innovacion Gubernamental en sus funciones y actividades;

2. Coordinar y supervisar los trabajos para la formulacion del Plan de
Desarrollo Municipal;

3. Contribuir en la formulacion de los Programas Anuales de Trabajo
del Presupuesto basado en Resultados Municipales de cada
dependencia administrativa del Gobierno de Chalco;

4. Auxiliar en el desarrollo de las etapas del proceso de planeacion
estratégica y de los proyectos gubernamentales;

5. Elaborar y proponer al Director de Innovacion Gubernamental, para
su aprobacion, el proyecto anual del presupuesto de la Direccion;

6. Verificar que los trabajos de evaluacion del Sistema de Evaluacion
de la Gestion Municipal (SEGEMUN) se realicen en apego a lo
establecido en los ordenamientos normativos aplicables;

7. Colaborar en los trabajos de evaluacion de Programas
presupuestarios municipales a través del Programa Anual de
Evaluacion (PAE);

8. Apoyar al cumplimiento de la solventacion de pliegos de
recomendaciones y observaciones en materia de evaluacion
programatica; y

9. Realizar las demas funciones inherentes en el ambito de su
competencia y/o aquellas asignadas por el Director (a).




1.1.1. Departamento de Planeacion, Programacion y
Seguimiento

Objetivo:

Desarrollar los procesos de planeacion, programacion y seguimiento, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Planeacion del Estado de
México y Municipios, y demas disposiciones juridico-administrativas
aplicables.

Funciones:

1.

Elaborar e integrar en coordinacion con las dependencias
administrativas del Gobierno de Chalco, la Estructura Programatica
Municipal, con apego a la normatividad aplicable;

Colaborar con la Direccidon de Finanzas y Administracion, en la
formulacion del Anteproyecto, Proyecto y Presupuesto de Egresos
Municipal en materia de planeacion y programacion;

Capacitar y asesorar a las dependencias administrativas del
Gobierno de Chalco en materia de planeacion estratégica;

Elaborar e integrar en coordinacion con las dependencias
administrativas del Gobierno de Chalco, los Programas Anuales de
trabajo del Presupuesto basado en Resultados Municipales, de
acuerdo con los Programas presupuestarios y Proyectos inscritos en
la Estructura Programatica Municipal,;

Analizar e integrar los reportes de avance trimestral de metas de
actividad y Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores de
Gestion o Estratégicos;

Analizar y dar seguimiento a los Dictamenes de Reconduccion y
Actualizacion Programatica, elaborados por las dependencias
administrativas;

Desarrollar instrumentos de analisis para el seguimiento y avance de
metas de actividad e indicadores;

Procesar a través del Sistema Integral de Contabilidad
Gubernamental, el avance de metas de actividad e Indicadores de
Gestion o Estratégicos;




6.

7.

Integrar la informacion para la formulacion del Informe Anual de
Ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021; y

Realizar las demas funciones inherentes en el ambito de su
competencia y/o aquellas asignadas por el Director (a) y/o
Subdirector (a).

1.1.2. Departamento de Evaluaciéon y Desarrollo Institucional

Objetivo:

Coordinar las acciones para el disefo, ejecucidon y evaluacion de
estrategias, politicas, programas y acciones para el cumplimiento de lo
establecido en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, asi como, inducir
en la formalizacién de los documentos para el desarrollo institucional.

Funciones:

1.

Coordinar los trabajos para llevar a cabo las Sesiones del Comité de
Planeacion para el Desarrollo Municipal 2019-2021 (COPLADEMUN);

. Dar seguimiento a los acuerdos emanados de las Sesiones del

Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal 2019-2021
(COPLADEMUN);

Dar seguimiento a las metas y objetivos contenidos en el Plan de
Desarrollo Municipal 2019-2021 y sus Programas;

Procesar a traves del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de Planes
de Desarrollo Municipal, la informacion que permita evaluar el
desempeno de las dependencias administrativas del Gobierno de
Chalco, para el cumplimiento de los objetivos definidos en el Plan de
Desarrollo Municipal 2019-20271;

Ejecutar los trabajos de evaluacion de Programas presupuestarios
municipales a través del Programa Anual de Evaluacion (PAE);

Asesorar a las dependencias administrativas en materia de
evaluacion;




7. Asesorar a las dependencias administrativas en la elaboracién y/o
actualizacion de los documentos para el desarrollo institucional;

8. Integrar la informacion de las dependencias administrativas vy
organismos descentralizados para la elaboracion de los Informes de
Gobierno; y

9. Realizar las demas funciones inherentes en el ambito de su
competencia y/o aquellas asignadas por el Director (a) y/o
Subdirector (a).

1.1.3. Departamento de Proyectos Gubernamentales
Objetivo:

Contribuir al fortalecimiento de las capacidades institucionales del
Gobierno de Chalco a partir de un diagndstico de la gestion y una
evaluacion del desempeno.

Funciones:

1.

Integrar la informacion de las dependencias administrativas y
organismos descentralizados para la elaboracién, alineaciéon y/o
reconduccion del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2027,

Coordinar los trabajos relativos a los proyectos gubernamentales;

Analizar e integrar la informacién estadistica que generen las
dependencias administrativas del Gobierno de Chalco;

Auxiliar a las dependencias administrativas del Gobierno de Chalco,
en la integracion de su informacion estadistica;

Asesorar a las dependencias administrativas del Gobierno de Chalco,
para el cumplimiento de los proyectos gubernamentales;

Desarrollar mecanismos para el analisis de la informacion que
integran los proyectos gubernamentales;




7. Atender a los requerimientos que emitan las instituciones
relacionadas con los proyectos gubernamentales; y

8. Realizar las demas funciones inherentes en el ambito de su
competencia y/o aquellas asignadas por el Director (a) y/o
Subdirector (a).




XIl. DIRECTORIO INTERNO

Marco Antonio Soto de la Torre
Direccion de Innovacion Gubernamental

Humberto Morales Rios
Subdireccion de Innovaciéon Gubernamental

** Adriana Hernandez Barrdon
Departamento de Planeacion, Programacion y Seguimiento

** Cinthya Granados Rojas
Departamento de Evaluacién y Desarrollo Institucional

** Victor Marciano Garcés Cadena
Departamento de Proyectos Gubernamentales

(**) Servidor (a) Publico (a) que funge como Responsable del Area Administrativa Interna.




XIll. GLOSARIO

Area (s) administrativa (s) interna (s): A las que se le confieren funciones
especificas en el Manual de Organizacion.

Ayuntamiento: Es un drgano colegiado y deliberante que asume la
representacion del Municipio. Esta integrado por el Presidente Municipal,
el o los Sindicos y los Regidores, quienes son electos por votacion popular.

Bando Municipal: Documento de orden publico, interés social y de
observancia general dentro de su territorio, el cual tiene por objeto regular
la organizacion politica y administrativa del Municipio, establecer derechos
y obligaciones de sus habitantes.

COPLADEMUN: Al Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal.

Dependencia (s) Administrativa (s): A las que se refiere el articulo 87 de
la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.

Dictamen de Reconduccion y Actualizaciéon: Documento a que se refiere
el articulo 38 de la Ley de Planeacion del Estado de México y municipios,
gue sustenta la modificacion de los programas como consecuencia de la
publicacion, modificacion o actualizacion del Plan Nacional de Desarrollo o
en su caso, el Plan de Desarrollo del Estado de México.

Direccion de Innovacion Gubernamental: A |a dependencia administrativa
del Gobierno de Chalco, equivalente a la UIPPE y que desarrolla las
funciones de generacion de informacion, planeacidon, programacion vy
evaluacion, referenciadas en los articulos 19 y 20 de la Ley de Planeacion
del Estado de México y Municipios.

Direcciéon de Finanzas y Administracion: A la dependencia administrativa
del Gobierno de Chalco, encargada de recaudar ingresos, administrar la
hacienda publica municipal y realizar las erogaciones que haga el
ayuntamiento, lo anterior referenciado en el articulo 93 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México y el articulo 32 del Bando Municipal de
Chalco vigente.

Estructura Programatica: Conjunto de categorias y elementos
programaticos que sirven para vincular los propositos de las politicas
publicas derivadas del Plan de Desarrollo Municipal, con la mision de la
administracion municipal definida por sus atribuciones legales, asi como




para dar orden y direccidon al gasto publico y conocer el rendimiento
esperado de la utilizacion de los fondos publicos.

Evaluacion: Al proceso que tiene como finalidad determinar el grado de
eficacia, eficiencia, calidad, resultados e impacto con que han sido
empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos previstos,
posibilitando la identificacion de las desviaciones y la adopcion de medidas
correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 10 de la Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios.

Gestion Gubernamental: comprende todas las actividades de una
organizacion que implica el establecimiento de metas y objetivos, asi como
la evaluacion de su desempeio y cumplimiento.

Gestion para Resultados (GpR): Modelo de cultura organizacional,
directiva y de gestion que pone énfasis en los resultados y no en los
procedimientos. Identificando el qué se hace, qué se logra y cual es su
impacto en el bienestar de la poblacidon a lo cual denominan valor publico
gue ocurre cuando se generan las condiciones orientadas a que todos los
miembros de la sociedad disfruten de oportunidades; es decir cuando se
aportan respuestas efectivas y utiles a las necesidades o demandas
presentes y futuras de la poblacion.

Gobierno de Chalco: A |la Administracion Publica Municipal de Chalco
2019-2021.

Manual de Organizacién: Documento administrativo que brinda, en forma
ordenada y sistematica, informacion de diversa indole para la operacion de
una dependencia administrativa: atribuciones, estructura organica,
objetivos y funciones.

Objetivo: Expresion cualitativa de un propdsito que se pretende alcanzar
en un tiempo y espacio especifico, a través de determinadas acciones.

Organismos Descentralizados: Al Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Chalco, al Organismo Publico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Chalco, y al Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte
de Chalco.

OSFEM: Al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México.




PAE: Al Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal correspondiente.

PbRM: Al Presupuesto basado en Resultados Municipales.

Plan de Desarrollo Municipal: Instrumento de planeacion que define los
propositos y estrategias para el desarrollo del Municipio y establece las
principales politicas publicas y lineas de accion que el gobierno municipal
toma en consideracion para elaborar los programas que se derivan de este
documento rector.

Planeacion Estratégica: Proceso que orienta a las dependencias y
entidades publicas de los gobiernos estatal y municipales para establecer
su mision, definir sus propositos y elegir las estrategias para la consecucion
de sus objetivos.

Programa Anual: Instrumento que permite traducir los lineamientos
generales de la planeacion del desarrollo econdmico y social del municipio,
en objetivos y metas concretas a desarrollar en el corto plazo, definiendo
responsables, temporalidad y especialidad de las acciones, para lo cual se
asignan recursos en funcion de las disponibilidades y necesidades
contenidas en los balances de recursos humanos, materiales y financieros.

Proyectos Gubernamentales: A |os proyectos que ejecuta el Gobierno de
Chalco, con el fin de mejorar su desempenfo.

Programa presupuestario: Categoria programatica que permite organizar,
en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos.

Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN): Instrumento
de la planeacion estratégica que nos permite evaluar el desempefo de las
diferentes areas que integran la Administracion Publica Municipal, con base
en un sistema de indicadores orientados a medir el logro de resultados vy
el cumplimiento de los objetivos definidos en los planes de desarrollo
municipal.

Valor Publico: Se refiere al valor creado a través del otorgamiento de
bienes y servicios, con la finalidad de que las acciones que se realicen den
cumplimiento a las preferencias ciudadanas expresadas y reflejadas en
planes y programas que las administraciones publicas generan en
respuesta a las necesidades reales de la ciudadania.
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