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MARCO JURÍDICO
En función de las actividades del Sistema de Monitoreo y 
Evaluación de Planes de Desarrollo y COPLADEMUN y en 
cumplimiento a lo establecido en los Artículos 115 y 116 de la 
Ley Orgánica Municipal; 327 A y 327 B del Código Financiero 
del Estado de México y Municipios; 35, 36, 37 y 38 de la 
Ley de Planeación del Estado de México y Municipios; y 20, 
fracción VI, 67 y 76 del Reglamento de la Ley de Planeación 
del Estado de México y Municipios, el Gobierno de Chalco 
emite el presente Informe Anual de Ejecución del Plan de 
Desarrollo Municipal 2019-2021, correspondiente al segundo 
año de gobierno de la presente Administración Municipal.

De esta forma, mediante el marco normativo establecido, el 
Gobierno de Chalco adoptó el modelo basado en la Gestión 
para Resultados considerando al Sistema de Planeación 
Democrática para el Desarrollo del Estado de México y 
Municipios y las metodologías del Presupuesto Basado en 
Resultados, como rectores del quehacer gubernamental, 
permitiendo la mejora del desempeño gubernamental y el 
ejercicio de transparencia y rendición de cuentas.





INTRODUCCIÓN
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INTRODUCCIÓN
Uno de los compromisos del Gobierno de Chalco es eficientar 
y transparentar el quehacer gubernamental, por lo que se 
requiere establecer objetivos e indicadores pertinentes para 
evaluar el desempeño. De esta manera, la transparencia 
no solo se limita a fiscalizar la ejecución del gasto, sino 
también al cumplimiento de objetivos y constituye una parte 
fundamental en la evaluación de la gestión pública.

En ese contexto, el presente Informe Anual de Ejecución 
expone los avances y logros por Pilar y Eje Transversal, 
por Programas presupuestarios (Pp), y por Componentes, 
conforme a sus respectivas Matrices de Indicadores para 
Resultados, con base a las estrategías y líneas de acción 
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal del Gobierno 
de Chalco 2019-2021 y con los datos proporcionados de las 
Dependencias Administrativas, Organismos Descentralizados 
y Órgano Autónomo del Gobierno de Chalco.

Su contenido está estructurado por cuatro apartados: el 
primero de ellos, Actualización del Diagnóstico y Esquema 
FODA, en el cual se detalla, por cada Pilar Temático y Eje 
Transversal del Plan de Desarrollo Municipal, la actualización 
del análisis del esquema FODA, con relación a la situación 
territorial actual en el municipio.

El segundo, Avance en la Ejecución de los Programas, 
describe los logros y avances de las Metas de Actividad de 
cada Pp y Proyecto, así como de los Indicadores de la Matriz 
de Indicadores para Resultados (MIR).

El tercero, Avance en el Ejercicio del Gasto Público, se 
expone a detalle el comportamiento del gasto aplicado para 
el cumplimiento de los objetivos, Metas de Actividad y obras 
de los Pp y proyectos ejecutados.

Finalmente, en el cuarto apartado, Anexos, se integran 
los formatos del “Presupuesto basado en Resultados 
Municipales” (PbRM) y los documentos que dan soporte a lo 
datos e información contenida en los apartados del presente 
Informe.

Es así que, durante este segundo año de gobierno, hemos dado 
puntal seguimiento a los programas y acciones establecidos 
en el Plan de Desarrollo Municipal del Gobierno de Chalco 
2019-2021, cuyos resultados han quedado plasmados en este 
documento, que en tiempo y forma ha sido presentado al 
Ayuntamiento de Chalco para su aprobación.





ACTUALIZACIÓN 
DEL DIAGNÓSTICO Y 

ESQUEMA FODA
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Pilar 1 Social: Municipio Socialmente 
Responsable, Solidario e Incluyente

Dentro de este Pilar, es prioridad para el Gobierno de Chalco 
erradicar la brecha de desigualdad y garantizar el bienestar 
social en todos los sectores del municipio, dando especial 
atención a los grupos más vulnerables para elevar su calidad 
de vida. Lo anterior, se ha logrado gracias al trabajo en 
conjunto con los tres Órdenes de Gobierno y la ciudadanía.

Por tal motivo, durante el ejercicio fiscal 2020 se han 
implementado acciones y políticas públicas integrales 
dirigidas a la atención de los problemas sociales, tales como 
la pobreza, la marginación y la desnutrición, logrando con 
ello satisfacer necesidades básicas de los habitantes del 
municipio.

Como resultado de estas acciones, se han beneficiado a 
más de 13 mil niñas y niños con problemas de desnutrición a 
traves del Programa Desayunos Escolares, los cuales fueron 
distribuidos mediante los comités de padres de familia 
de las escuelas, quienes, a su vez, los hicieron llegar a los 
beneficiarios. Lo anterior, con el objetivo de seguir con las 
medidas sanitarias derivadas de la pandemia por COVID-19.

Gracias a la Política Pública denominada “CAS” (Centros de 
Atención Social) y a los servicios brindados por el Sistema 
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco 
(SMDIF), se han logrado atender de manera integral y decisiva 
las necesidades de los chalquenses en materia de prevención 
y atención de la salud, incrementando con ello el número de 
consultas y servicios médicos otorgados.

Por otro lado, a través del Centro de Rehabilitación e 
Integración Social (CRIS), se ha fomentado una cultura 
de igualdad de oportunidades para las personas con 
discapacidad mediante consultas médicas, terapias, talleres 
y pláticas. Así mismo para cuidar la salud e integridad de la 
población que se atiende en el CRIS, a raíz de la pandemia por 
COVID-19 se otorgaron consultas virtuales y se entregaron 
apoyos alimentarios de manera directa en su domicilio.

De tal forma y dando cumplimiento a los objetivos establecidos 
en este Pilar, el Gobierno de Chalco ha sido y continuará 
siendo un gobierno responsable, honesto, incluyente y 
comprometido a salvaguardar la salud e integridad de los 
habitantes del municipio, fomentando una cultura de igualdad 
de oportunidades con prioridad a los grupos más vulnerables.

Pilar 2 Económico: Municipio Competitivo, 
productivo e Innovador

La competitividad territorial y el potencial económico 
que tiene el Municipio de Chalco, debido a su ubicación 
geográfica, representan las fortalezas y oportunidades para 
incrementar aún más la productividad de acuerdo a las 
exigencias económicas del municipio.

De tal forma que, se han desarrollado proyectos con visión 
a largo plazo, orientados al desarrollo socioeconómico de 
la población para consolidar un territorio más competitivo, 
productivo e innovador, que haga uso de las nuevas 
tecnologías y de los recursos naturales, disminuyendo el 
impacto en el medio ambiente.

Así mismo, con acciones orientadas a la competitividad del 
sector primario y de actividades agropecuarias sostenibles, 
se ha impulsado la seguridad alimentaria, la creación de 
empleos dignos y bien remunerados, crecimiento económico, 
industria moderna y la interacción entre gobierno, empresa y 
sociedad.

Con el objetivo de generar un incremento en la economía 
municipal y lograr la creación de más y mejores empleos, se 
crearon más de 200 nuevos establecimientos que se dieron 
de alta a través del Sistema de Apertura Rápida de Empresas 
(SARE), documento que faculta y da certeza jurídica a una 
persona física o moral para ejercer actividades económicas a 
través del comercio establecido.

Por otro lado, uno de los sectores más afectados a causa de la 
pandemia por COVID-19 ha sido el económico, sin embargo, 
gracias a la cooperación entre Gobierno, empresarios y 
comerciantes se pudo disminuir la propagación del virus, 
mostrando solidaridad y voluntad al suspender las actividades 
no esenciales y así dar atención a lo establecido por las 
Autoridades de Salud, teniendo una reapertura ordenada 
conforme a lo estipulado.

El Gobierno de Chalco en el cumplimiento de este Pilar, 
tiene el firme objetivo de seguir consolidando la economía 
del municipio, trabajando en equipo y generando alianzas 
estrategicas con los distintos sectores productivos de la 
región, permitiendo la creación de empleos y fortaleciendo a 
los empresarios y comerciantes de Chalco. 

ACTUALIZACIÓN DEL DIAGNÓSTICO
Y ESQUEMA FODA
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Pilar 3 Territorial: Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

Bajo el contexto de innovar para hacer valer la ubicación 
del municipio dentro de la Región, es indispensable impulsar 
una política territorial que contribuya a ser un Municipio 
ordenado, sustentable y resiliente.

Dentro de los retos importantes logrados en este rubro, a 
través del Programa de Mejoramiento Urbano “Mi México 
Late”, se llevó a cabo la Rehabilitación Del Centro Histórico, 
proyecto exitoso que permitió obtener el Premio Nacional al 
Buen Gobierno Nacional 2020, en la categoría de Planeación 
Estratégica Urbana.

Por otra parte, a través del Programa de Escrituración ante el 
Instituto Mexiquese de la Vivienda Social (IMEVIS), logramos 
escriturar distintos bienes inmuebles del municipio, de entre 
los que destaca, el emblemático Deportivo Solidaridad.

Como parte del desarrollo en las comunidades del municipio, 
se realizaron obras de pavimentación, construcción de 
espacios multideportivos e instalación de súperpostes; así 
mismo y para mejorar la imagen urbana, se dio continuidad a 
la política pública denominada Acciones Contundentes.

Chalco se ha caracterizado por ser un municipio de costumbres 
y tradiciones de gran arraigo, es asi que, se efectuaron 
acciones para incrementar el acceso de la población a las 
diferentes manifestaciones culturales y artísiticas de manera 
virtual, de esta forma se evitó la propagación y contagio 
del virus SARS-CoV-2; por otro lado, se fomentó la lectura 
a través de video-cápsulas y talleres de manera virtual 
mediante las plataformas digitales del Gobierno de Chalco.

Para brindar protección y contribuir en las acciones de 
contención de la propagación del COVID-19, se realizó la 
difusión mediante trípticos, posters y lonas, información para 
prevenir el contagio del virus SARS-CoV-2.

Con la finalidad de proveer energía eléctrica sustentable a 
las comunidades más vulnerables, ampliamos el servicio de 
electrificación para beneficiar a más de 5 mil habitantes; 
además, se realizó el mantenimiento, colocación, rehabilitación 
y reparación de luminarias en parques y jardínes, en beneficio 
de los habitantes y transeúntes que circulan de manera 
cotidiana por nuestro municipio.

Es claro que, la conservación y protección de los recursos 
naturales requiere la suma de esfuerzos y el trabajo 
coordinado entre socidad y gobierno para asegurar la calidad 
de vida y crear oportunidades a las generaciones actuales 
y venideras; de esta forma, hemos realizado verificaciones 
e inspecciones de vigilancia ambiental, barrido de calles y 
avenidas para mejorar la imagen urbana, jornadas de limpieza 
y de reforestación para preservar el medio ambiente de 
nuestro municipio.

La sustentabilidad de agua comienza por la conservación de 
sus fuentes y del ahorro y uso eficiente del recurso hídrico 
para disminuir el impacto ambiental, de esta forma y con el 
objetivo de garantizar el servicio eficiente y de calidad se 
rehabilitaron de manera integral 6 pozos de agua potable, se 
amplió la distribución del vital líquido a la población mediante 
la conexión de tomas de agua, el suministro a través de viajes 
con camiones tipo cisterna, la construcción y mejoramiento 
de la red de agua potable y de la red de drenaje sanitario.

Es así que, para que Chalco pueda ser un municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente, necesita continuar trabajando de 
manera conjunta con la sociedad y los demás sectores, a fín 
de generar un sistema que detonen el crecimiento económico 
del municipio, garantizando con ello, el bienestar de los 
habitantes de Chalco. 

 Pilar 4 Seguridad: Municipio con Seguridad 
y Justicia

Una de las principales funciones del Gobierno de Chalco 
es la prestación del servicio de seguridad pública, ejercicio 
que exige la coordinación entre los diferentes órdenes 
de gobierno; por ello, para prestar un servicio de calidad, 
la Administración 2019-2021 parte de una visión global e 
incluyente, justa y equitativa.

Por tal motivo, para fortalecer las acciones de prevención 
y combate al delito, se realizaron acciones operativas y 
coordinadas con la Guardia Nacional, la Policía Federal 
y la Policía Estatal a fin de disminuir el índice delictivo; se 
aumentó el estado de fuerza; así mismo, como resutado de la 
profesionalización de nuestra policía municipal, se certificó el 
98% del total de los elementos policiales.

A través de los Centros de Atención Social (CAS), hemos 
atendido asistencias informativas, reportes de delitos y 
de faltas administrativas, conciliaciones y medicaciones, 
canalizaciones y traslados; asimismo se han brindado apoyos 
de los agrupamientos de Género, Protocolo Alba y Alerta 
Amber, localizando de esta forma a 228 perosnas extraviadas.

Adicionalmente, gracias al convenio de colaboración con 
el Gobierno del Estado de México, durante el año 2020 
se instalaron 300 cámaras de videovigilancia en todo el 
municipio de Chalco, con la colocación de éstas, suman 710, 
que son operadas desde el C2.

Con estas acciones y en coordinación con los 3 Órdenes de 
Gobierno, se ha logrado disminuir en nuestro municipio, el 
índice global de incidencia delictivia en un 10%.

De igual forma, y de manera conjunta con la Visitaduría 
General de los Derechos Humanos, se llevaron acabo distintas 
pláticas informativas con la finalidad de fomentar la cultura de 
los Derechos Humanos y promover el respeto y la tolerancia 
entre los individuos.
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Complementariamente, a través del diálogo hemos trabajado 
para fortalcer la cultura de la paz y la justicia restaurativa 
derivado de controversias entre particulares.

Bajo ese contexto, el Gobierno de Chalco en este Pilar, ha 
emprendido acciones para salvaguardar la integridad y los 
derechos de las personas, preservar las libertades, el orden 
y la paz pública.  

Eje Transversal 1: Igualdad de Género

Para alcanzar la igualdad de género es necesario considerar 
el enfoque estructural del problema; es decir, la desigualdad 
de género es consecuencia del rol social que se ha asignado 
a las mujeres como producto de una visión tradicional basada 
en prejuicios y discriminación.

A pesar de que en las últimas décadas la mujer se ha 
incorporado de manera considerable como fuerza de trabajo, 
continuamos priorizando el fortalecimiento de la política 
social con enfoque de derechos, sin distinción de género, en 
igualdad de trato y oportunidades bajo acciones y políticas 
públicas permanentes, tales como: mesas de evaluación 
y seguimiento de alerta de violencia de género, así como 
pláticas informativas con los distintos sectores sociales, en 
temas de: prevención de violencia, nuevas masculinidades, 
bullyng, ciberseguridad y valores, trata de personas y acoso, 
y hostigamiento sexual.

Por otra parte, nos sumamos a la Campaña Internacional 
“16 días de activismo”, impulsada por la Organización de 
las Naciones Unidas (ONU), en la cual se realizaron dos 
caminatas al día en las diferentes comunidades del municipio, 
entregando trípticos y dípticos con información sobre la 
prevención y eliminación de la violencia de género, durante 
el recorrido.

Asimismo, como una estrategia de concientización, se relizó 
la pinta de 30 murales artísticos expuestos en las fachadas 
de las lecherías de los pueblos, barrios, colonias y unidades 
habitacionales del municipio, con temáticas relacionadas a la 
prevención y erradicación de la violencia en todas sus formas.

Como estrategia destacable en este tema, se lanzó la 
aplicación REACCIÓN MUJER para dispositivos móviles, 
de manera totalmente gratuita, con la finalidad de ser una 
herramienta de comunicación efectiva entre el gobierno y 
la ciudadanía para atender de manera directa a víctimas de 
violencia de género.

Es así que, el objetivo del Gobierno de Chalco en este Eje es 
promover la construcción de políticas públicas municipales 
con perspectiva de género, a fin de erradicar de manera 
progresiva la Alerta de Violencia de Género (AVG) y dismunir 
la brecha de desigualdades para incluir a las mujeres en el 
mercado laboral en un ámbito de respeto e igualdad social.

Eje Transversal 2: Gobierno Moderno, Capaz 
y Responsable

La consolidación del buen gobierno por medio de la 
correcta aplicación, destino y vigilancia de los recursos 
públicos es nuestro compromiso, por ello hemos dedicado 
nuestros esfuerzos para mejorar la percepción del actuar 
gubernamental, a través del establecimiento de políticas 
públicas innovadoras y contundentes.

En virtud de lo anterior, el Gobierno de Chalco ha impulsado el 
fortalecimento institucional con transparencia y vocación de 
servicio, en favor de la ciudadanía a través de una estructura 
funcional que genera buenos resultados.

La inclusión y participación ciudadana en las acciones del 
gobierno es pieza fundamental en la democracia; al respecto 
el Gobierno de Chalco ha construido las condiciones que 
permitan efectivizarlas a través de la difusión de las acciones, 
políticas públicas y los resultados gubernamentales en los 
distintos canales de comunicación efectivos, como lo son: la 
página web y las redes sociales oficiales.

Una buena administración financiera es fundamental para 
que el municipio pueda lograr sus objetivos, bajo ese 
contexto y con la finalidad de fortalecer la recaudación de 
los ingresos, se implementaron distintos mecanismos de 
captación y recaudación de los mismos, logrando con ello, 
obtener recursos propios por mas de 205 millones de pesos, 
los cuales se invirtieron en el mejoramiento de los servicios 
que se brindan a la población.

Gracias a la política de austeridad que el Gobierno de 
Chalco adquirió desde el primer día de gestión, hemos 
logrado el fortalecimiento de la Hacienda Pública Municipal, 
la responsabilidad en el manejo de los recursos públicos 
ha permitido mantener finanzas sanas; por estas acciones 
nos hicimos acreedores de la Mención Especial Regional 
en la categoría de “Eficiencia Recaudatoria” que otorga la 
Secretaría de Finanzas del Estado de México, através del 
IHAEM.

De esta forma, el objetivo del Gobierno de Chalco en este Eje 
es la consolidación del enfoque de la Nueva Gestión Pública, 
promoviendo el desarrollo institucional y la competencia 
laboral de los servicios públicos municipales, para garantizar 
la prestación de los servicios de manera digna, eficiente, 
honesta, transparente y responsable.

Eje Transversal 3: Tecnología y 
Coordinación para el Buen Gobierno

El uso eficiente de las tecnologías de la información 
y las comunicaciones como apoyo en las actividades 
gubernamentales, constituyen una estrategia funcional en los 
procesos administrativos, por esta causa, hemos priorizado 
su desarrollo, así mismo, el potencial del capital humano para 
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incrementar la eficacia y efectividad de las funciones públicas 
y facilitar la relación del gobierno con los ciudadanos.

A través de las tecnologías de información se logra 
establecer canales de comunicación que fortalecen la 
confianza de la ciudadanía en el quehacer gubernamental, 
el posicionamiento de la página electrónica del Gobierno 
de Chalco ha prevalecido por dos factores importantes: el 
contenido que se difunde de manera constante, oportuna y 
veraz; así como del interés de la población de permanecer 
informada sobre el quehacer gubernamental.

De esta manera, como distinción de la calidad del contenido, 
creatividad, diseño y facilidad de navegación de la página 
web del Gobierno de Chalco, por segundo año consecutivo 
obtuvimos el Premio Internacional OX, en la categoría 
Organismos y Gobierno.

Bajo ese contexto, el Gobierno de Chalco, establece como uno 
de los rectores de las políticas públicas, fortalecer el desarrollo 
de las tecnologías de la información y las comunicaciones, 
ya que son la base para consolidar un gobierno digital, a fin 
de incrementar su competitividad, para poder atender con 
eficiencia y eficacia las demandas ciudadanas.





AVANCE EN LA 
EJECUCIÓN DE LOS 

PROGRAMAS
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AVANCE EN LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS
El Gobierno de Chalco para dar cumplimiento a los objetivos y lineas de acción del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, 
adoptó dentro de su Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2020, un total de 56 Programas presupuestarios (Pp), 
mismos que tienen la siguiente distribución por Pilar temático y Eje transversal:

Programas presupuestarios por Pilar Temático y/o Eje Transversal

Pilar y/o Eje: Número de Programas presupuestarios:

Pilar 1 Social:
Municipio Socialmente Responsable, Solidario e Incluyente

13

Pilar 2 Económico:
Municipio Competitivo, Productivo e Innovador

6

Pilar 3 Territorial:
Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente

12

Pilar 4 Seguridad:
Municipio con Seguridad y Justicia

5

Eje Transversal 1:
Igualdad de Género

2

Eje Transversal 2:
Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

16

Eje Transversal 3:
Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

2

Total: 56

Estructura Programática 2020

Programa presupuestario: Proyecto: Dependencia administrativa:

01020401
Derechos humanos

010204010101
Investigación, capacitación, promoción y 

divulgación de los derechos humanos Defensoría Municipal de los Derechos 
Humanos010204010102

Protección y defensa de los derechos 
humanos

01030101
Conducción de las políticas generales 

de gobierno

010301010101
Relaciones públicas

Presidencia Municipal
010301010201

Audiencia pública y consulta popular

010301010201
Audiencia pública y consulta popular

010301010201
Audiencia pública y consulta popular

Dirección de Gobierno y Concertación

01030201
Democracia y pluralidad política

010302010103
Capacitación para el desarrollo de la cultura 

política
Dirección de Gobierno y Concertación

01030301
Conservación del patrimonio público

010303010101
Conservación, restauración y difusión del 

patrimonio cultural
Dirección de Cultura/Cronista Municipal

01030401
Desarrollo de la función pública y 

ética en el servicio público

010304010101
Fiscalización, control y evaluación interna 

de la gestión pública
Órgano Interno de Control Municipal
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01030401
Desarrollo de la función pública y 

ética en el servicio público

010304010102
Participación social en la formulación, 

seguimiento, control y evaluación interna de 
obras, programas y servicios públicos

Órgano Interno de Control Municipal

010304010101
Fiscalización, control y evaluación interna 

de la gestión pública

Sindicatura Municipal

SMDIF

IMCUFIDE

ODAPAS

01030402
Sistema Anticorrupción del Estado de 

México y Municipios

010304020101
Prevención, detección, disuasión, sanción y 

combate de la corrupción

Órgano Interno de Control Municipal

010304020201
Responsabilidades administrativas

010304020202
Declaración de situación patrimonial, de 

interés y constancia de la declaración fiscal 
de los servidores públicos

010304020204
Investigación de faltas administrativas

010304020201
Responsabilidades administrativas

SMDIF

010304020202
Declaración de situación patrimonial, de 

interés y constancia de la declaración fiscal 
de los servidores públicos

010304020204
Investigación de faltas administrativas

01030501
Asistencia jurídica al ejecutivo

010305010105
Asesoría jurídica al ayuntamiento

Dirección Jurídica

010305010105
Asesoría jurídica al ayuntamiento

ODAPAS

01030801
Política territorial

010308010202
Instrumentación urbana

Dirección de Desarrollo Urbano
010308010302

Regularización de predios

01030902
Reglamentación municipal

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Secretaría del Ayuntamiento

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Primera Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Segunda Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Tercera Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Cuarta Regiduría
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01030902
Reglamentación municipal

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Quinta Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Sexta Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Séptima Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Octava Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Novena Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Décima Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Décima Primera Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Décima Segunda Regiduría

010309020101
Revisión y emisión de la reglamentación 

municipal
Décima Tercera Regiduría

01030903
Mediación y conciliación municipal

010309030101
Mediación, conciliación y función 

calificadora municipal

Coordinación de Oficialía Mediadora-
Conciliadora y Calificadoras

010309030101
Mediación, conciliación y función 

calificadora municipal
Sindicatura Municipal

01050201
Impulso al federalismo y desarrollo 

municipal

Capacitación y profesionalización 
hacendaria

Dirección de Administración

01050202
Fortalecimiento de los ingresos

010502020101
Captación y recaudación de ingresos

Tesorería Municipal

010502020401
Registro y control de caja de tesorería 

IMCUFIDE

010502020101
Captación y recaudación de ingresos

ODAPAS

01050203
Gasto social e inversión pública

010502030104
Asignación, registro, seguimiento y control 

de la inversión pública municipal
Dirección de Obras Públicas

010502030104
Asignación, registro, seguimiento y control 

de la inversión pública municipal
Tesorería Municipal

01050205
Planeación y presupuesto basado en 

resultados

010502050107
Planeación y evaluación para el desarrollo 

municipal Dirección de Innovación Gubernamental

010502050108
Operación y seguimiento del COPLADEMUN

010502050109
Integración, seguimiento y control 

presupuestal del ayuntamiento
Tesorería Municipal

010502050107
Planeación y evaluación para el desarrollo 

municipal 
SMDIF

010502050203
Registro, control contable- presupuestal y 
cuenta de la hacienda pública municipal 
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01050205
Planeación y presupuesto basado en 

resultados

010502050203
Registro, control contable- presupuestal y 
cuenta de la hacienda pública municipal

ODAPAS

010502050107 
Planeación Y Evaluación Para El Desarrollo 

Municipal
ODAPAS

01050206
Consolidación de la administración 

pública de resultados

010502060102
Selección, capacitación y desarrollo de 

personal Dirección de Administración

010502060201
Adquisiciones y servicios

010502060301
Control del patrimonio y normatividad

Sindicatura Municipal

010502060301
Control del patrimonio y normatividad

Secretaría del Ayuntamiento

010502060401
Simplificación y modernización de la 

administración pública

Coordinación General Municipal de Mejora 
Regulatoria

010502060401
Simplificación y modernización de la 

administración pública

SMDIF

010502060301
Control del patrimonio y normatividad

010502060101
Administración personal 

010502060201
Adquisiciones y servicios

010502060402
Desarrollo institucional

010502060402
Desarrollo institucional

Dirección de Innovación Gubernamental

010502060402
Desarrollo institucional

ODAPAS

010502060101 
Administración De Personal

010502060201
 Adquisiciones Y Servicios

010502060301
 Control Del Patrimonio Y Normatividad

010502060402
Desarrollo institucional

IMCUFIDE

01070101
Seguridad pública

010701010101
Operación y vigilancia para la seguridad y 

prevención del delito Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y 
Bomberos010701010102

Sistemas de información, comunicación y 
tecnologías para la seguridad pública

010701010103
Formación profesional especializada para 

servidores públicos de instituciones de 
seguridad pública

Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y 
Bomberos

010701010107
Vinculación, participación, prevención y 

denuncia social

010701010203
Educación vial

010701010204
Mantenimiento a los dispositivos para el 

control de tránsito
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01070201
Protección civil

010702010101
Concertación para la protección civil

Coordinación Municipal de Protección Civil

010702010102
Capacitación integral y actualización para la 

protección civil

010702010103
Difusión y comunicación para la protección 

civil

010702010201
Prevención de riesgos y evaluación técnica 

de protección civil

010702010202
Identificación, sistematización y atlas de 

riesgos

010702010303
Coordinación de atención de emergencias y 

desastres

Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y 
Bomberos

01070401
Coordinación intergubernamental 

para la seguridad pública

010704010101
Acciones del programa nacional de 

seguridad pública

Secretaría Técnica del Consejo Municipal de 
Seguridad Pública

01080101
Protección jurídica de las personas y 

sus bienes

010801010302
Operación registral civil

Registro Civil

010801010302
Operación registral civil

Secretaría del Ayuntamiento

01080102
Modernización del catastro 

mexiquense

010801020201
Información catastral municipal

Tesorería Municipal

0108030
Comunicación pública y 

fortalecimiento informativo

010803010103
Difusión y comunicación institucional

Coordinación de Comunicación Social y 
Tecnologías de la Información

010803010103
Difusión y comunicación institucional

SMDIF

01080401
Transparencia

010804010101
Vinculación ciudadana con la administración 

pública

Unidad de Transparencia y Acceso a la 
Información

010804010101
Vinculación ciudadana con la administración 

pública
SMDIF

01080501
Gobierno electrónico

010805010103
Innovación gubernamental con tecnologías 

de la información

Coordinación de Comunicación Social y 
Tecnologías de la Información

010805010103
Innovación gubernamental con tecnologías 

de la información
ODAPAS

02010101
Gestión integral de residuos sólidos

020101010101
Manejo integral de residuos sólidos

Dirección de Servicios Públicos

02010301
Manejo De Aguas Residuales, Drenaje 

Y Alcantarillado

020103010101
 Construcción De Infraestructura Para 

Drenaje Y Alcantarillado
Dirección de Obras Públicas

020103010101
 Construcción De Infraestructura Para 

Drenaje Y Alcantarillado
ODAPAS

0201040
Protección al ambiente

020104010202
Prevención y control de la contaminación 

atmosférica

Dirección de Ecología
020104010302

Promoción de la cultura ambiental

020104010502
Prevención y control de la contaminación 

del agua
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0201050
Manejo sustentable y conservación de 

los ecosistemas y la biodiversidad

020105010302
Reforestación y restauración integral de 

microcuencas
Dirección de Ecología

02020101
Desarrollo urbano

020201010201
Pavimentación de calles

Dirección de Obras Públicas

020201010203
 Guarniciones Y Banquetas

020201010204
 Construcción Y Remodelación De Plazas 

Cívicas Y Jardines

020201010301
 Construcción De Vialidades Urbanas

020201010302
Rehabilitación de vialidades urbanas

020201010303
 Equipamiento De Vialidades Urbanas

020201010401
 Construcción Y Ampliación De 

Edificaciones Urbanas

020201010402
Rehabilitación de edificaciones urbanas

020201010502
 Proyectos Para Obras Públicas

ODAPAS

02020201
Desarrollo comunitario

020202010101
Promoción a la participación comunitaria

Dirección de Bienestar
020202010102

Apoyo a la comunidad

02020301
Manejo eficiente y sustentable del 

agua

020203010201
Construcción de infraestructura para agua 

potable

Dirección de Obras Públicas020203010205
Operación y mantenimiento de 

infraestructura hidráulica para el suministro 
de agua

020203010204
  Cultura Del Agua

ODAPAS020203010205
 Operación Y Mantenimiento De 

Infraestructura Hidráulica Para El Suministro 
De Agua

02020401
Alumbrado público

020204010201
Alumbrado público

Dirección de Servicios Públicos

02020501
Vivienda

020205010101
Mejoramiento de la vivienda

Dirección de Obras Públicas

020205010101
Mejoramiento de la vivienda

Dirección de Bienestar

02020601
Modernización de los servicios 

comunales

020206010101
Modernización del comercio tradicional

Dirección de Comercio

020206010301
Coordinación para la conservación de 

parques y jardines

Dirección de Servicios Públicos020206010302
Coordinación para los servicios de 
administración y mantenimiento de 

panteones

02030101
Prevención médica para la comunidad

020301010201
Promoción de la salud

Dirección de Bienestar



2 6  |  I N F O R M E  A N U A L  D E  E J E C U C I Ó N  D E L  P L A N  D E  D E S A R R O L L O  M U N I C I P A L

Continuación, tabla: " Estructura Programática 2020"

02030101
Prevención médica para la comunidad

020301010101
Medicina Preventiva 

SMDIF

020301010201
Promoción de la salud

020301010202
Prevención de las adicciones 

020301010203
Entornos Y comunidades Saludables 

02030201
 Atención Médica

020302010111
Apoyo municipal a la prestación de servicios 

de salud para las personas 
SMDIF

02040101
Cultura física y deporte 

020401010101
Promoción y fomento de la cultura física 

IMCUFIDE

020401010102
Fomento De Las Actividades Deportivas 

Recreativas

020401010201
 Impulso Y Fortalecimiento Del Deporte De 

Alto Rendimiento

02040201
Cultura y arte

020402010101
Servicios culturales

Dirección de Cultura

02050101
Educación básica

020501010106
Apoyo municipal a la educación básica

Dirección de Obras Públicas

020501010106
Apoyo municipal a la educación básica

Dirección de Educación

02050603
Alimentación para la población 

infantil 

020506030101
Desayunos escolares 

SMDIF
020506030102

Desayuno escolar comunitario 

02060701
Pueblos indígenas

020607010101
Concertación en el desarrollo de los pueblos 

indígenas
Dirección de Bienestar

02060801
Protección a la población infantil y 

adolescente

020608010105
Promoción de la participación infantil y 

adolescente

Defensoría Municipal de los Derechos 
Humanos

020608010105
Promoción de la participación infantil y 

adolescente
SMDIF

02060802
Atención a personas con discapacidad

020608020102
Orientación e información sobre 

discapacidad 

SMDIF

020608020201
Capacitaciones a personas con 

discapacidad 

020608020301
Atención especializada, médica y 

paramédica a personas con discapacidad 

020608020302
Atención terapéutica a personas con 

discapacidad  

02060803
Apoyo a los adultos mayores

020608030201
Vida activa para el adulto mayor 

SMDIF

02060804
Desarrollo integral de la familia

020608040103
Servicios jurídico asistenciales a la familia

Consejo Municipal de la Mujer020608040106
Orientación y atención psicológica y 

psiquiátrica

020608040103
Servicios jurídicos asistenciales a la familia 

SMDIF
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02060804
Desarrollo integral de la familia

020608040101
Fomento a la integración de la familia 

SMDIF
020608040106

Orientación y atención psicológica y 
psiquiátrica 

020608040102
Atención a víctimas por maltrato y abuso 

02060805
Igualdad de trato y oportunidades 

para la mujer y el hombre

020608050101
Coordinación institucional para la igualdad 

de género
Consejo Municipal de la Mujer

020608050102
Cultura de igualdad y prevención de la 

violencia de género

020608050102
Cultura de igualdad y prevención de la 

violencia de género
SMDIF

02060806
Oportunidades para los jóvenes

020608060102
Bienestar y orientación juvenil

Dirección de Bienestar

020608060102
Bienestar y orientación juvenil

SMDIF

0206208060103
Promoción de desarrollo integral del 

adolecente 

020608060104
Atención integral para la reducción del 

embarazo adolecente 

Atención integral a la madre adolecente

03010201
Empleo

030102010202
Colocación de trabajadores desempleados

Dirección de Desarrollo Económico
030102010203

Fomento para el autoempleo

03010203
Inclusión económica para la igualdad 

de género

030102030102
Proyectos productivos para el desarrollo de 

la mujer
Consejo Municipal de la Mujer

03020101
Desarrollo agrícola

030201010201
Apoyos especiales a productores agrícolas

Dirección de Desarrollo Económico

03030501
Electrificación

030305010104
Electrificación rural

Dirección de Obras Públicas

03040201
Modernización industrial

030402010102
Fortalecimiento a la micro y pequeña 

empresa Dirección de Desarrollo Económico

030402010103
Fortalecimiento a la competitividad

03070101
Fomento turístico

030701010101
Promoción e información turística

Dirección de Desarrollo Económico030701010102
Difusión y apoyo para la comercialización 

turística

03090301
Promoción artesanal

030903010202
Promoción y fomento artesanal

Dirección de Desarrollo Económico

04010101
Deuda pública

040101010202
Amortización de la deuda (cápital)

Tesorería Municipal

04020101
Transferencias

040201010104
Transferencias del ayuntamiento a 

organismos municipales
Tesorería Municipal

04040101
Previsiones para el pago de adeudos 

de ejercicios fiscales anteriores

040401010101
Pasivos derivados de erogaciones 

devengadas y pendientes de ejercicios 
anteriores

Tesorería Municipal
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 Al mismo tiempo, se programaron 116 proyectos, donde se plasmaron las metas de actividad y los indicadores de desem-
peño, mismos que se midieron a través del parametro de semaforización: 

“VERDE”: (90% al 110% de cumplimiento) señala que las metas de actividad tuvieron un avance aceptable.

“AMARILLO”: (50% al 89% de cumplimiento) refleja metas de actividad parcialmente cumplidas.

“ROJO”: (0% al 49% de cumplimiento) indica que las metas de actividad tienen bajo o nulo avance. 

Es importante mencionar que existen metas e indicadores que su porcentaje de cumplimiento es menor al 90% o mayor al 
110% respecto a lo planeado; sin embargo, se consideraron dentro del paramento verde, toda vez que, representan actividades 
que contribuyen a la generación del valor público.

A continuación se muestran por Pilar temático y/o Eje transversal, las Metas de Actividad e Indicadores de la MIR por Programa 
presupuestario, proyecto, Dependencia Administrativa y Organismo Descentralizado del Gobierno de Chalco, precisando por 
cada una de ellas, el porcentaje de cumplimiento de su ejecución; así como el parametro de semaforización obtenido.



GOBIERNO DE CHALCO

INFORME ANUAL
DE EJECUCIÓN DEL

EJERCICIO FISCAL 2020





POR METAS



EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):

PILAR 1: SOCIAL, 
MUNICIPIO 

SOCIALMENTE 
RESPONSABLE, 

SOLIDARIO E 
INCLUYENTE
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
1 SOCIAL: MUNICIPIO SOCIALMENTE RESPONSABLE, 

SOLIDARIO E INCLUYENTE

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Dependencia general: I01 Desarrollo Social

Programa presupuestario: 02020201 Desarrollo Comunitario

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020202010101 Promoción a la Participación Comunitaria
  Dependencia auxiliar: 139 Control Social  

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar las condiciones de la vida de 
sectores vulnerables y marginados del municipio a través del desarrollo de 12 proyectos comunitarios y la conformación de 3 grupos 
organizados para la atención de sus necesidades comunes. Así mismo, se ampliaron las capacidades de operación de los servidores 
públicos municipales en materia de gestión de programas sociales mediante la impartición de 12 capacitaciones.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades 

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Otorgar capacitaciones 
para la gestión de progra-
mas sociales a los grupos 
vulnerables o marginados

6
Capacitaciones

60.00%
10 Servidores Públicos:

Municipio de Chalco

Gestionar programas so-
ciales ante el Gobierno 
Federal y Estatal.

Realizar proyecto comu-
nitario para el fortaleci-
miento económico de los 
grupos vulnerables y/o 
marginados

1
Proyecto

100.00%

400,057 Habitantes:
Ayotzingo, San Pablo 
Atlazalpan, San Marcos 
Huixtoco, Col. Agrarista y 
Col. Emiliano Zapata. Gestionar programas so-

ciales para brindar apo-
yos directos a las familias 
del municipio.Coordinar la conforma-

ción de grupos de partici-
pación social

2
Grupos

100.00%

1,200 Habitantes:
San Gregorio Cuautzin-
go, San Pablo Atlazalpan, 
Ayotzingo, Agrarista, Col. 
Emiliano Zapata y San 
Marcos Huixtoco.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Coordinar 
la conformación de grupos de participación social. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Otorgar capacitaciones para la gestión de programas sociales a los grupos 
vulnerables o marginados”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Bienestar suspendió algunas de las 
capacitaciones programadas. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo 
epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 020202010102 Apoyo a la Comunidad
  Dependencia auxiliar: 139 Control Social  

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se amplió la efectividad y el número de programas sociales 
aplicables al municipio, a través de la coordinación con el Gobierno del Estado de México en 12 reuniones y 7 gestiones realizadas a lo largo 
de 2020 en beneficio de los habitantes en condiciones de marginación y vulnerabilidad. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Participar en reuniones 
para solicitar gestiones 
regionales con el Gobier-
no del Estado de México

15
Asistencia

60.00%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Gestión de programas 
sociales ante el Gobierno 
Federal y Estatal.

Realizar la gestión de los 
programas de desarrollo 
social ante el Gobierno 
Federal y Gobierno Esta-
tal

2
Gestiones 

100.00%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020202010102 Apoyo a la Comunidad"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar reuniones con 
beneficiarios de los pro-
gramas sociales

6
Reuniones

100.00%

693 Habitantes:
San Martín Cuautlalpan, 
Tlapala, Cuautzingo y 
Huexoculco.

Gestionar programas so-
ciales para brindar apo-
yos directos a las familias 
del municipio.

Integrar registro de la 
atención ciudadana brin-
dada para informar de los 
programas sociales 

1,010
Registros 

117.44%
1,010 Habitantes:

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Integrar 
registro de la atención ciudadana brindada para informar de los programas sociales. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Participar en reuniones para solicitar gestiones regionales con el Gobierno del 
Estado de México”: derivado de la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, aunado al cierre de las oficinas de las Dependencias del 
Gobierno Estatal, la Dirección de Bienestar detuvo algunos procesos de gestión de programas sociales. Cabe mencionar que esta actividad 
se retomará en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 12,344,977.96

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas 
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020501 Vivienda 

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020205010101 Mejoramiento De La Vivienda

  Dependencia auxiliar: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se mejoró la calidad de vida de 140 habitantes del municipio 
a partir de la construcción y entrega de 35 cuartos dormitorios, lo cual repercutirá en el desarrollo e integración social de las comunidades.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar la construcción 
de cuartos dormitorios de 
3.5 x 3.5 m en el municipio

35
Obras

100.00%

140 Habitantes:
San Pablo Atlazalpan, 
San Martín Cuautlalpan, 
Santa María Huexocul-
co, San Marcos Huixtoco, 
San Gregorio Cuautzin-
go, La Candelaria Tlapa-
la, San Juan y San Pedro 
Tezompa, San Mateo 
Huitzilzingo, San Lorenzo 
Chimalpa, San Mateo Te-
zoquipan Miraflores, Col. 
Ejidal, Col Emiliano Za-
pata, Col. Unión de Gua-
dalupe, Col. Nueva San 
Miguel, Col. Culturas de 
México, Col. Alcanfores, 
Col Jardines de Chalco, 
Col. Covadonga y Barrio 
San Sebastián. 

Ejecutar proyectos de 
mejoramiento a la vivien-
da, para familias en situa-
ción de vulnerabilidad.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer y Cuarto Trimestre) para la actividad: 
Realizar la construcción de cuartos dormitorios de 3.5 x 3.5 m en el municipio. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,800,000.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Dependencia general: I01 Desarrollo Social

Programa presupuestario: 02020501 Vivienda

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020205010101 Mejoramiento de la Vivienda

  Dependencia auxiliar: 139 Control Social

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se beneficiaron 35 familias con la construcción de 35 cuartos 
dormitorios, con la realización de 5 gestiones en materia de mejoramiento a la vivienda ante el Gobierno del Estado de México y con la 
ejecución de 34 recorridos en las comunidades del municipio.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades 

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Gestionar la construcción 
de cuartos dormitorio

1
Gestión

100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Gestionar programas de 
mejoramiento a la vivien-
da para familias en situa-
ción de vulnerabilidad.

Gestionar la construcción 
de techos firmes

1
Gestión

100.00%

Gestionar la construcción 
de pisos firmes

1
Gestión

100.00%

Gestionar la construcción 
de muros firmes

1
Gestión

100.00%

Realizar informe de los 
apoyos de mejoramiento 
a la vivienda entregados 
en el Municipio

1
Gestión

100.00%

35 Familias:
San Pablo Atlazalpan, San 
Marín Cuautlalpan, Santa 
María Huexoculco y San 
Marcos Huixtoco.

Integrar bitácora de se-
guimiento de la gestión 
realizada para el mejora-
miento de las viviendas 
del Municipio

2
Bitácoras

66.67%

35 Familias
San Gregorio Cuautzingo, 
La Candelaria Tlapala, San 
Juan y San Pedro Tezom-
pa, San Mateo Huitzilzin-
go, San Lorenzo Chimalpa 
y San Mateo Tezoquipan 
Miraflores.

Integrar padrón de bene-
ficiarios del Programa de 
Vivienda

1
Padrón

100.00%

35 Familias:
Col. Ejidal, Col. Emilia-
no Zapata, Col. Unión de 
Guadalupe, Col.- Nueva 
San Miguel, Col. Culturas 
de México, Col. Alcanfo-
res, Col. Jardines de Chal-
co, Col. Covadonga y Ba-
rrio San Sebastián. 

Realizar recorridos en 
las comunidades del Mu-
nicipio para integrar el 
padrón de posibles bene-
ficiarios al Programa de 
Vivienda

34
Recorridos

100.00%
34 Familias: 

Municipio de Chalco 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Integrar bitácora de seguimiento de la gestión realizada para el mejoramiento de las 
viviendas del Municipio”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Bienestar detuvo el seguimiento de la 
gestión realizada para el mejoramiento de las viviendas del Municipio. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa 
Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 687,567.02

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  3 7 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Dependencia general: I01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02030101 Prevención Médica para la Comunidad 

 Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida Saludable.

 Proyecto: 020301010201 Promoción De La Salud

  Dependencia auxiliar: 153 Atención a la Salud

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la generación de comunidades saludables 
con la impartición de 7,909 consultas médicas, 3,014 servicios de medicina preventiva, 11 campañas de prevención de la salud, 3 jornadas 
medico asistenciales, 2 aplicaciones de biológicos y 150 pláticas, beneficiando con ello a 13,051 habitantes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar campañas de 
prevención de la salud en 
el Municipio

11
Campañas

73.33%

514 Habitantes:
Conjuntos urbanos: Portal 
de Chalco, Pueblo Nuevo, 
Los Héroes Chalco Pue-
blos: Santa Cruz, San Mar-
cos, Tezompa, Huitzilzin-
go, Tlapala, Cuautzingo, 
Tlapala, Cuautzingo, San 
Pablo Huixtoco Colonias: 
Ejidal, Emiliano Zapata, 
Nueva San Miguel, Tres 
Marías, Unión de Guadalu-
pe, Agrarista y Nueva San 
Isidro, Casco de San Juan.

Otorgar pláticas informa-
tivas para la promoción y 
prevención de la salud.

Realizar jornadas médico 
asistenciales y de preven-
ción de la salud

3
Jornadas

20.00%
300 Habitantes:
Col. Jardines de Chalco y 
San Gregorio Cuautzingo.

Implementar actividades 
para la detección, revisión 
y prevención de enferme-
dades crónicas.

Realizar la difusión de las 
jornadas de prevención 
de la Salud

11
Difusiones

73.33%

814 Habitantes:
Conjuntos urbanos: Portal 
de Chalco Pueblo Nue-
vo, Los Héroes Chalco 
Colonias: Nueva San Mi-
guel, Tres Marías, Unión 
de Guadalupe, Nueva 
San Isidro, Casco de San 
Juan Ejidal, Covadonga, 
Emiliano Zapata Pueblos: 
Tezompa, San Marcos 
Huixtoco, Huitzilzingo, 
Tlapala Cuautzingo, Tla-
pala, Cuautzingo y San 
Pablo.

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Realizar platicas de pre-
vención de la salud y de 
enfermedades

150
Platicas

100.00%

994 Habitantes:
San Gregorio Cuautzingo, 
Huexoculco, Huitzilzingo, 
Col. Ejidal, Col. Jardines, 
Col. Nueva San Miguel, 
San Pablo Atlazalpan, 
Nueva San Isidro, Cultu-
ras, Col. Tres Marías, Por-
tales Chalco y Los Héroes 
Chalco.

Gestionar la aplicación de 
biológicos (vacunas)

2
Gestiones

100.00%
320 Habitantes:
Col. Covadonga

Gestionar con institucio-
nes de salud la aplicación 
y/o adquisición de bioló-
gicos.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020301010201 Promoción de la Salud"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Otorgar servicios de me-
dicina preventiva a la po-
blación del Municipio

3,014
Servicios

100.00%

3,014 Habitantes:
San Gregorio Cuautzingo, 
Huexoculco, Huitzilzin-
go, San Pablo, Nva. San 
Isidro, Nva San Miguel, 
Nva San Antonio, Cultu-
ras, Portales Chalco, Los 
Héroes Chalco, Col. U. de 
Guadalupe, Col. Emiliano 
Zapata, Col. Casco de San 
Juan, Col. Chimalpa, Col. 
Ejidal, Col. Tres Marías, 
Tlapala, Pueblo Nuevo, 
Sta. Cruz Amalinalco, Te-
zompa, San Martín Cuaut-
lalpan, Barrio San Antonio 
y Jacalones.

Implementar actividades 
para la detección, revisión 
y prevención de enferme-
dades crónicas.

Brindar consultas de 
Atención Médica en los 
Centros de Atención So-
cial (CAS) ubicados en 
Comunidades del Munici-
pio

7,909
Consultas

100.00%

7,909 Habitantes:
Cuautzingo, Huexoculco, 
Huitzilzingo, San Pablo, 
Nva. San Isidro, Nva San 
Miguel Nva San Antonio, 
Culturas, Portales Chalco, 
Los Héroes Chalco, Col. U. 
de Guadalupe, Col. Emi-
liano Zapata, Col. Casco 
de San Juan, Col. Chimal-
pa, Col. Ejidal, Col. Tres, 
Marías, Tlapala, Pueblo 
Nuevo, Sta. Cruz Amalin-
alco, Tezompa, San Martín 
Cuautlalpan, Barrio San 
Antonio y Jacalones.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primero, Segundo y Tercer Trimestre) para las 
actividades: Brindar consultas de Atención Médica en los Centros de Atención Social (CAS), Otorgar servicios de medicina preventiva a la 
población del Municipio, Gestionar la aplicación de bilógicos (vacunas).

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar campañas de prevención de la salud en el Municipio”, “Realizar 
jornadas médico asistenciales y de prevención de la salud” y “Realizar la difusión de las jornadas de prevención de la Salud”: en atención 
a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y 
disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Bienestar suspendió la difusión de campañas y jornadas de salud. Cabe 
mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 8,010,900.90

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02030101 Prevención Médica para la Comunidad

 Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida saludable.

 Proyecto: 020301010101 Medicina Preventiva

  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar las condiciones de vida de los 
sectores vulnerables y marginados del municipio, a través de la prevención y detección oportuna de enfermedades. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Aplicar dosis de biológico 
del programa de vacuna-
ción universal

339
Dosis

96.06 %
200 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Expedir certificados mé-
dicos

2,570
Certificados

107.13%
2596 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar exámenes de de-
tección oportuna de cán-
cer mamario

78
Exámenes

82.11 %
78 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar exámenes para la 
detección de cáncer cer-
vicouterino

70
Exámenes

85.37 %
70 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar consultas nutri-
cionales

867
Consultas

36.13 %
867 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre 
de 2020, para las actividades: Aplicar dosis de biológico del programa de vacunación universal, Expedir certificados médicos, Realizar 
exámenes de detección oportuna de cáncer mamario, Realizar exámenes para la detección de cáncer cervicouterino.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: Aplicar dosis de biológico del programa de vacunación universal, Realizar 
exámenes de detección oportuna de cáncer mamario, Realizar exámenes para la detección de cáncer cervicouterino y Otorgar consultas 
nutricionales”: Se obtuvieron porcentajes bajos debido a que se redujo la capacidad de atención, para evitar aglomeraciones y prevenir 
contagios del virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

 Proyecto: 020301010201 Promoción de la Salud
  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar las condiciones de vida de los 
sectores vulnerables y marginados del municipio, a través de la información, prevención y detección oportuna de enfermedades bucales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Impartir platicas de odon-
tología preventiva en es-
cuelas y población en ge-
neral

85
Platicas

88.54 %
948 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Aplicar enjuagatorios de 
fluoruro en escuelas pri-
marias 

7,049
Menores atendidos

82.76 %
7,049 Infantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar consultas odon-
tológicas a la población 
de escasos recursos del 
municipio

2,363
Consultas

98.56 %
2,363 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar tratamientos 
odontológicos en consul-
torio fijo

2,845
Tratamientos

59.12 %
2,380 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre 
de 2020, para las actividades: Impartir platicas de odontología preventiva en escuelas y población en general, Aplicar enjuagatorios de 
fluoruro en escuelas primarias, Otorgar consultas odontológicas a la población de escasos recursos del municipio, Otorgar tratamientos 
odontológicos en consultorio fijo.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020301010201 Promoción de la Salud"

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Impartir platicas de odontología preventiva en escuelas y población en general, 
Aplicar enjuagatorios de fluoruro en escuelas primarias y Otorgar tratamientos odontológicos en consultorio fijo”: Se obtuvieron porcentajes 
bajos debido a que se trabaja en escuelas y estas se encuentran cerradas a causa de la pandemia por el SARS-CoV2(COVID-19), sin 
embargo, en el próximo ejercicio fiscal se retomaran las actividades en la medida que las instituciones educativas nos permitan el acceso.

 Proyecto: 020301010202 Prevención de las adicciones
  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se logró prevenir a la juventud sobre los riegos y consecuencias 
del consumo de drogas legales e ilegales, por medio de pláticas, talleres y material diverso. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Impartir pláticas de pre-
vención de adicciones en 
escuelas y población en 
general

21
Pláticas

52.50%

269 Habitantes: 
Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Culturas de 
México, Col. Ejidal, Col. 
Jardines de Chalco, San 
Miguel Jacalones II, San 
Pablo Atlazalpan, Barrio 
San Sebastián y Col. Tres 
Marías

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Impartir talleres de pre-
vención de adicciones en 
escuelas y población en 
general

4
Talleres

66.67%

80 Habitantes: 
Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Culturas de 
México, Col. Ejidal, Col. 
Jardines de Chalco, San 
Miguel Jacalones II, San 
Pablo Atlazalpan, Barrio 
San Sebastián y Col. Tres 
Marías.

Realizar jornadas de pre-
vención de adicciones en 
escuelas y población en 
general

1
Jornada

25.00%
20 Habitantes: 

Col. Culturas de México

Elaborar tríptico para la 
difusión y prevención de 
adicciones

8
Trípticos

66.67%
234 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplieron debido a que las actividades se realizan en 
escuelas y derivado de la pandemia causada por el SARS-CoV-2(COVID-19), se encuentran cerradas, sin embargo, el siguiente ejercicio se 
trabajara en la medida que las instituciones educativas nos permitan el acceso. 

 Proyecto: 020301010203 Entornos y Comunidades Saludables
  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar la calidad de vida de la población 
vulnerable y marginada, a través de la atención y tratamiento de salud.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Brindar consultas médi-
cas en comunidades del 
municipio

1,111
Consultas 183.03 %

1,111 Habitantes: 
Santa María Huexoculco, 
San Pablo Atlazalpan, Col. 
Jardines de Chalco, Col. 
Unión de Guadalupe, Col. 
Covadonga, Col. Culturas 
de México y San Marcos 
Huixtoco.

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para la actividad: Brindar consultas médicas en comunidades del municipio.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Brindar consultas médicas en comunidades del municipio”: Se rebaso la meta 
debido a que el SMDIF participo en los filtros de detección del SARS-CoV-2(COVID-19), en las giras del Presidente Municipal. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,945,153.06

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02030201 Atención Médica

 Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida saludable.

 Proyecto: 020302010111 Apoyo Municipal a la Prestación de Servicios de Salud para las Personas 

  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar la calidad de vida de la población 
vulnerable y marginada, a través de la atención y tratamiento de salud.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Otorgar consultas medias 
en consultorio fijo a la po-
blación de escasos recur-
sos del municipio

5,899
Consultas

56.84 %
5,899 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 11 de diciembre de 2020, para la actividad: 
Otorgar consultas medias en consultorio fijo a la población de escasos recursos del municipio.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Otorgar consultas medias en consultorio fijo a la población de escasos recursos del 
municipio”: No se logró la meta debido a que el proyecto de Acciones Contundentes por tu Salud, se inició en el cuarto trimestre y se tenía 
programado iniciar en el segundo trimestre, sin embargo, para el ejercicio 2021 se llevara a cabo en tiempo y forma. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 5,608,983.41

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Departamento de Deporte Social y Deporte Competitivo (IMCUFIDE)
Clave Dependencia general: C00 Difusión y operación   

Programa presupuestario: 02040101 Cultura Física y Deporte

 Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida Saludable

 Proyecto: 020401010101 Promoción y Fomento de la cultura física
  Dependencia auxiliar: 403 Área de Cultura Física

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a fomentar una buena salud y bienestar, 
mejorando la calidad de vida de los Habitantes del municipio otorgando 200 clases de activación física, también, a través de la difusión 
y realización de 50 eventos recreativos y de convivencia, donde participan personas de todas las edades y diferentes comunidades. Así 
mismo, se realizaron 2 gestiones de recursos para fomentar las actividades físicas en el municipio.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Difundir los eventos re-
creativos y de conviven-
cia organizados por el IM-
CUFIDE Chalco

50
Difusiones de publicidad

100.00%

793 Habitantes (manera 
presencial):
Héroes de Chalco, Chal-
co Centro y San Martin 
Cuautlalpan.

8,286 visualizaciones 
(manera virtual):
Municipio de Chalco

Realizar actividades de 
difusión para la preven-
ción y promoción de la 
salud.

Otorgar clases de activa-
ción física a la población 
en general

200
Clases

100.00%

3,050 Habitantes (mane-
ra presencial):
Col. Casco de San Juan y 
Col. Culturas de México, 
Chalco Centro.

72,970 visualizaciones 
(manera virtual):
Municipio de Chalco

Impulsar al deporte en 
el municipio a través de 
la realización de eventos 
deportivos. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020401010101 Promoción y Fomento de la cultura física"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar eventos recreati-
vos que fomenten la acti-
vidad física y la conviven-
cia social

50
Eventos

100.00%

3,050 Habitantes (mane-
ra presencial):
Col. Casco de San Juan y 
Col. Culturas de México, 
Chalco Centro.

72,970 visualizaciones 
(manera virtual):
Municipio de Chalco

Realizar acciones enfoca-
das a la activación física.

Gestionar recursos para 
fomentar las actividades 
físicas en el municipio

2 
Gestiones

50.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Gestionar recursos para 
fomentar las actividades 
físicas y deportivas.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Gestionar recursos para fomentar las actividades físicas en el municipio”: Derivado 
de la pandemia por COVID-19, causando de la suspensión de actividades no esenciales, las Instituciones de la CONADE y Secretaria de 
Cultura y Deporte del Gobierno del Estado de México, se mantuvieron cerradas, por lo que no se logró realizar la gestión de algún recurso 
para la realización de actividades físicas.

 Proyecto: 020401010102 Fomento de las actividades deportivas recreativas
  Dependencia auxiliar:  404 Área de Deporte Social

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se favorece la práctica de actividades deportivas en toda la 
comunidad del municipio, mejorando la calidad de la infraestructura de los espacios deportivos con 41 jornadas de mantenimiento, y con 
ello, se promueven 10 torneos de diferentes disciplinas. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar torneos de com-
petencia deportiva y re-
creativa en el Municipio.

10
Torneos

100.00%

1,010 Habitantes:

Col. Casco de San Juan, 
Barrio La Conchita, Col. 
Nueva San Isidro.

Impulsar al deporte en 
el municipio a través de 
la realización de eventos 
deportivos.

Realizar jornadas de man-
tenimiento a la infraes-
tructura deportiva muni-
cipal.

41
Jornadas

100.00%

214,189 Habitantes:
Barrio San Sebastián, 
Barrio La Conchita, San 
Miguel Jacalones, San 
Gregorio Cuautzingo, Hé-
roes Chalco, Col. Unión de 
Guadalupe, U. H. Pueblo 
Nuevo, Col. Casco de San 
Juan, U. H. Pueblo Nuevo, 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, San Marcos 
Huixtoco, Col. Nueva San 
Isidro, San Pablo Atlazal-
pan, Col. Emiliano Zapata, 
U. H. Volcanes de Chalco, 
Álamos, La Candelaria 
Tlapala y Portal de Chal-
co. 

Mantener en buen funcio-
namiento los espacios de-
portivos.

Justificación de la variación obtenida en la actividad A causa de la pandemia por el COVID-19, se cancelan todas las actividades deportivas, 
durante el segundo trimestre que comprende los meses de abril a julio, los 3 torneos programados se suspenden, pero se realizan bajo las 
normas de sanidad, en el cuarto trimestre, logrando cumplir el 100% de las metas en cuanto a “Realizar torneos de competencia deportiva 
y recreativa”.
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 Proyecto: 020401010201 Impulso y fortalecimiento del deporte de alto rendimiento
  Dependencia auxiliar:  405 Área de Deporte Competitivo 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se reconoce la disciplina y esfuerzo de los deportistas, 
orientando acciones para que continúen desarrollando habilidades deportivas, otorgando 260 apoyos de material deportivo y 27 cheques 
de apoyo económico para competencias. Además, con 3 capacitaciones y 2 gestiones se encaminan las acciones para la realización de 
actividad física. Así mismo, el registro de 300 personas, nos ayuda a tener un censo de los deportistas del municipio. Se incluyen en estas 
actividades, a la población vulnerable, con entrega de 600 becas de natación programadas para el año.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Otorgamiento de recur-
sos para eventos depor-
tivos

260
Apoyos

100.00%

1,994 Habitantes:
Col. La Bomba, San Pablo 
Atlazalpan, Col. Casco de 
San Juan, U. H. Héroes 
de Chalco, Ayotzingo, 
Miraflores, Col. Unión de 
Guadalupe y U. H. Pueblo 
Nuevo.

Reconocer y motivar la 
participación de los de-
portistas otorgándoles 
estímulos

Realizar la entrega de 
apoyos económicos a at-
letas de alto rendimiento 
y entrenadores

27
Apoyos

45.00%

279 Habitantes:
Col. Casco de San Juan, 
Fracc. Portal de Chalco, 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Col. Jardines 
de Chalco, San Juan Te-
zompa, Col. Covadonga, 
San Mateo Huitzilzingo, 
Héroes de Chalco, Santa 
María Huexoculco, Col. 
Culturas de México y San-
ta Cruz Amalinalco.

Brindar capacitaciones a 
la población para promo-
ver la práctica deportiva

3
Capacitaciones

100.00%
4,330 visualizaciones:
Municipio de Chalco

Realizar acciones enfoca-
das a la activación física.

Integrar personas al regis-
tro municipal de deporte

300
Habitantes beneficiados

100.00%

300 Habitantes:
Col. Casco de San Juan, 
Col. Covadonga, Volcanes 
de Chalco, Col. La Bomba, 
Fracc. Portal de Chalco, 
Santa Cruz Amalinalco, 
San Gregorio Cuaut-
zingo, Villas de Chalco, 
Paseos de Chalco, San 
Lucas Amalinalco, San 
Marcos Huixtoco, Paseos 
de Chalco, Col. Emiliano 
Zapata, San Mateo Huit-
zilzingo, Col. Tres Marías, 
Barrio San Sebastián, Col. 
Nueva San Miguel, Nueva 
San Antonio, Nueva San 
Isidro, Barrio La conchi-
ta, San Pablo Atlazalpan, 
San Mateo Huitzilzingo, 
Santa María Huexoculco, 
San Lorenzo Chimalpa, 
Col. Ejidal, Col. Jardines 
de Chalco, San Mateo Te-
zoquipan Miraflores, San 
Juan Tezompa, Héroes 
de Chalco, Col. Culturas 
de México, La Candelaria 
Tlapala, San Miguel Ja-
calones, San Martín Xico 
nuevo, Col. Unión de Gua-
dalupe, Ayotzingo, Agra-
rista y Hda. Guadalupe.

Conformación del regis-
tro municipal del deporte.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020401010201 Impulso y fortalecimiento del deporte de alto rendimiento"

Otorgamiento de becas 
de natación

150 
Becas otorgadas

25.00%

150 Habitantes
Col. Casco de San Juan, 
Col. Covadonga, Volcanes 
de Chalco, Col. La Bomba, 
Fracc. Portal de Chalco, 
Santa Cruz Amalinalco, 
San Gregorio Cuautzingo, 
Villas de Chalco, Paseos 
de Chalco, San Lucas 
Amalinalco, San Marcos 
Huixtoco, Paseos de Chal-
co, Col. Emiliano Zapata, 
San Mateo Huitzilzingo, 
Barrio San Sebastián, Col. 
Nueva San Miguel, Nueva 
San Antonio, Nueva San 
Isidro, Barrio La conchita, 
San Mateo Huitzilzingo, 
Santa María Huexoculco, 
San Lorenzo Chimalpa, 
Col. Jardines de Chalco, 
Héroes de Chalco, Col. 
Culturas de México, Col. 
Unión de Guadalupe y 
Ayotzingo.

Realizar acciones enfoca-
das a la activación física.

Gestión de capacitación 
para promover la práctica 
deportiva

2
Gestiones

100.00%
600 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Gestionar recursos para 
fomentar las actividades 
físicas y deportivas.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar la entrega de apoyos económicos a atletas de alto rendimiento y 
entrenadores” y “Otorgamiento de becas de natación”: Derivado de la suspensión de actividades no esenciales, a causa de la pandemia 
por COVID-19, al no permitirse actividades deportivas y con la jornada Sana Distancia, se suspendieron todas las actividades deportivas y 
competencias. No se podrá retomar actividades hasta que el semáforo de sanidad se encuentre en verde.

 Descripción cuantitativa del gasto: $4,095,760.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco 
(IMCUFIDE), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02050101 Educación Básica

 Objetivo del PDM que atiende: Impulsar una educación de calidad y el bienestar de los estudiantes.

 Proyecto: 020501010106 Apoyo Municipal a la Educación Básica

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se ejecutaron 27 obras de infraestructura educativa, mismas 
que repercutieron en la generación de espacios adecuados, funcionales y seguros para el desarrollo de 9,029 estudiantes de nivel básico 
del municipio.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar la construcción 
de techado en área de 
impartición de educación 
física

9
Obras

50.00%

2,940 Alumnos:
Col. Jardines, Col. Unión 
de Guadalupe, San Gre-
gorio Cuautzingo, San 
Lucas Amalinalco, San 
Martín Cuautlalpan, San 
Pablo Atlazalpan y Santa 
Catarina Ayotzingo.

Ejecutar proyectos de 
mejoramiento y amplia-
ción en las instituciones 
educativas.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020501010106 Apoyo Municipal a la Educación Básica"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar la construcción 
de aulas en escuelas del 
municipio

8
Obras

80.00%

2,354 Alumnos:
San Marcos Huixtoco, 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Santa María 
Huexoculco, San Martín 
Xico Nuevo y San Pablo 
Atlazalpan.

Ejecutar proyectos de 
mejoramiento y amplia-
ción en las instituciones 
educativas.

Realizar el mejoramiento 
de módulos sanitarios

5
Obras

100.00%

2,242 Alumnos:
Col. Unión de Guadalupe, 
San Juan y San Pedro Te-
zompa, San Marcos Huix-
toco, Barrio San Antonio 
y Col. Casco de San Juan.

Realizar la construcción 
de módulos sanitarios

1
Obra

50.00%
180 Alumnos: 

San Juan y San Pedro 
Tezompa.

Realizar la construcción 
de bardas perimetrales en 
escuelas del municipio

3
Obras

50.00%

863 Alumnos: 
Col. Fraternidad Antor-
chita, San Mateo Huitzi-
lzingo y San Pablo Atla-
zalpan.

Realizar la construcción 
de explanada

1
Obra 

100.00%
450 Habitantes: 

Col. San Miguel Jacalones 
II. 

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Cuarto Trimestre) para las actividades: 
Realizar la construcción de techado en área de impartición de educación física, Realizar la construcción de aulas en escuelas del municipio, 
Realizar el mejoramiento de módulos sanitarios, Realizar la construcción de aulas en escuelas del municipio, Realizar la construcción de 
bardas perimetrales en escuelas del municipio y Realizar la construcción de explanada (meta creada). 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar la construcción de techado en área de impartición de educación física”, 
“Realizar la construcción de aulas en escuelas del municipio”, “Realizar la construcción de módulos sanitarios” y “Realizar la construcción 
de bardas perimetrales en escuelas del municipio”: Derivado de la modificación en del Programa Anual de Obra 2020 y por la suspensión de 
actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios 
por el virus SARS-CoV-2, aunado al cierre de las oficinas de las Dependencias del Gobierno Estatal, la Dirección de Obras Públicas modifico 
y detuvo algunos procesos de construcción de infraestructura de educación básica. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán 
en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 25,628,779.45

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Educación
Dependencia general: O00 Educación Cultura y Bienestar Social 

Programa presupuestario: 02050101 Educación Básica

 Objetivo del PDM que atiende: Impulsar una educación de calidad y el bienestar de los estudiantes.

 Proyecto: 020501010106 Apoyo Municipal a la Educación Básica

  Dependencia auxiliar: 141 Educación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fortalecimiento de la cultura cívica a través 
de la conmemoración de 5 eventos de relevancia nacional. Así mismo, se benefició el desarrollo personal y educativo de 33,965 alumnos 
con la ejecución de 403 pláticas, 2 jornadas, canalización de 250 servicios sociales, 10 tamizajes y 2 concursos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Asistir a eventos cívicos 
convocados por autorida-
des escolares

1
Evento

25.00%

400 Habitantes:
Jardín de Niños Montes-
sori de la U.H y Pueblo 
Nuevo.

Realizar la gestión de 
apoyos con diferentes 
instancias para el benefi-
cio de la comunidad estu-
diantil.Coordinar actos cívicos 

gubernamentales
4

Actos Cívicos
44.44%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco 
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020501010106 Apoyo Municipal a la Educación Básica"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Emitir invitaciones para 
actos cívicos guberna-
mentales a las institucio-
nes educativas del Muni-
cipio

600
Invitaciones

69.12%
600 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar la gestión de 
apoyos con diferentes 
instancias para el benefi-
cio de la comunidad estu-
diantil.

Impartir pláticas de con-
cientización y prevención 
de problemáticas sociales 
a la comunidad escolar

403
Pláticas

42.42%
30,029 Alumnos:

Municipio de Chalco

Recibir, canalizar y liberar 
el servicio social a alum-
nos de educación supe-
rior

250
Alumnos

57.87%

209 Alumnos:
Centros Educativos de 
nivel medio superior de 

Chalco.

Realizar jornadas de con-
cientización y prevención 
de problemas sociales 
educativos

2
Jornadas

20.00%

650 Alumnos:
Esc. Sec, José Vasconce-
los de San Mateo Tezo-
quipan Miraflores y Esc. 
Normal Chalco.

Atender las peticiones so-
licitadas por las institucio-
nes educativas

85
Solicitudes

52.47%

2,450 Alumnos: 
Centros Educativos de 
nivel medio superior de 

Chalco.

Realizar visitas a las es-
cuelas del Municipio para 
conocer su historia

11
Visitas

100.00%

2,692 Habitantes:
Pueblos: Sta. Catarina 
Ayotzingo, S. Lucas Ama-
linalco, Sta. María Huexo-
culco y San Martín Cuaut-
lalpan.

Publicar el libro “Historia 
Mínima de la Educación 
en el Municipio de Chal-
co”

0 0.00% 0 -

Realizar visitas a Centros 
Escolares para la aplica-
ción de Tamizajes

10
Tamizajes

29.41%

2,495 Alumnos:
Jardines de Chalco, Nva. 
San Antonio, Chalco cen-
tro, U. H. Pueblo Nuevo, 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores y Sta. María 
Huexoculco.

Realizar la gestión de 
apoyos con diferentes 
instancias para el benefi-
cio de la comunidad estu-
diantil.Realizar concursos que 

fomenten la prevención 
del embarazo a temprana 
edad

2
Concursos

25.00%
541 Alumnos:

Col. Nueva San Antonio y 
Martín Xico Nuevo.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Impartir 
pláticas de concientización y prevención de problemáticas sociales a la comunidad escolar, Recibir, canalizar y liberar el servicio social 
a alumnos de educación superior, Atender las peticiones solicitadas por las instituciones educativas y Realizar visitas a las escuelas del 
Municipio para conocer su historia. 

Justificación de la variación obtenida en la actividades “Asistir a eventos cívicos convocados por autoridades escolares”, “Coordinar 
actos cívicos gubernamentales”, “Emitir invitaciones para actos cívicos gubernamentales a las instituciones educativas del Municipio”, 
“Impartir pláticas de concientización y prevención de problemáticas sociales a la comunidad escolar”, “Recibir, canalizar y liberar el servicio 
social a alumnos de educación superior”, “Realizar jornadas de concientización y prevención de problemas sociales educativos”, “Atender 
las peticiones solicitadas por las instituciones educativas” “Publicar el libro “Historia Mínima de la Educación en el Municipio de Chalco”, 
“Realizar visitas a Centros Escolares para la aplicación de Tamizajes” y “Realizar concursos que fomenten la prevención del embarazo 
a temprana edad”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Educación suspendió actividades 
presenciales de índole escolar en el municipio. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la 
medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 7,901,067.60

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Educación del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02050603 Alimentación para la Población Infantil

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de las y los chalquenses a través de la implementación de 
políticas públicas incluyentes e igualitarias.

 Proyecto: 020506030101 Desayunos escolares

  Dependencia auxiliar: 311 Área de Servicios Nutricionales

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Contribuimos a mejorar el estado nutricional de los menores 
en edad escolar, a través de la distribución de desayunos escolares fríos. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Distribuir raciones de de-
sayunos en escuelas de 
nivel básico

1,059,512
Raciones

44.98 %
10,800 Infantes: 

Municipio de Chalco

Distribución de desayu-
nos fríos y calientes.

Distribuir raciones ves-
pertinas en escuelas de 
nivel básico

265,021
Raciones

84.52 %
2,656 Infantes:

Municipio de Chalco

Brindar pláticas sobre el 
programa desayunos es-
colares

414
Platicas

100.00 %
1,210 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar antropometría 
para determinar a los be-
neficiarios de desayunos 
escolares

0 0.00 % 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para la actividad: Distribuir raciones de desayunos en escuelas de nivel básico, Distribuir raciones vespertinas en escuelas de nivel 
básico y Brindar pláticas sobre el programa desayunos escolares.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: No se cumplieron las metas de este proyecto, ya que las escuelas se encuentran 
cerradas debido a la pandemia causada por el SARS-CoV-2(COVID-19), sin embargo, el siguiente ejercicio se retomarán las actividades en 
la medida que los planteles educativos nos lo permitan. 

 Proyecto: 020506030102 Desayuno Escolar Comunitario
  Dependencia auxiliar: 311 Área de Servicios Nutricionales

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Contribuimos a mejorar el estado nutricional de los menores 
en edad escolar, a través de la distribución de desayunos escolares calientes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar inspecciones a 
desayunadores

48
Inspecciones

100.00 %
3,700 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Distribución de desayu-
nos fríos y calientes.

Distribuir raciones calien-
tes en escuelas de nivel 
básico

107,700
Raciones

81.59 %
2,366 Habitantes:

Municipio de Chalco

Entregar uniformes a vo-
luntarios que apoyen en 
desayunadores

0 0.00 % 0

Realizar antropometría 
para determinar a los be-
neficiarios de desayunos 
escolares

0 0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para la actividad: Realizar inspecciones a desayunadores y Distribuir raciones calientes en escuelas de nivel básico.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplieron las metas de este proyecto, ya que las 
escuelas se encuentran cerradas debido a la pandemia causada por el SARS-CoV-2(COVID-19), sin embargo, el siguiente ejercicio se 
retomarán las actividades en la medida que los planteles educativos nos lo permitan.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 4,102340.66

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Dependencia general: IO1 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02060701 Pueblos Indígenas

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

 Proyecto: 020607010101 Concertación para el Desarrollo de los Pueblos Indígena

  Dependencia auxiliar: 151 Atención a los Pueblos Indígenas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fomento y preservación de las culturas 
indígenas con la ejecución de 2 eventos en materia gastronómica y uno de carácter artesanal, beneficiando con ello a 200 integrantes de 
comunidades indígenas en el municipio.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Realizar programas de 
promoción de la cultura 
indígena-autóctona

2
Programas

100.00%
150 Habitantes: 

Municipio de Chalco 
Presentar eventos de ca-
rácter cultural étnico.

Realizar eventos de mú-
sica tradicional de origen 
étnico

0 0.00% 0 -

Realizar evento de la gas-
tronomía autóctona

1
Evento

100.00%
150 Habitantes:

Municipio de Chalco
Presentar eventos de ca-
rácter cultural étnico.Realizar exposición arte-

sanal y gastronómica au-
tóctona

2
Exposiciones

100.00%
50 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Realizar 
eventos de música tradicional de origen étnico, Realizar exposición artesanal y gastronómica autóctona. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar eventos de música tradicional de origen étnico”: en atención a la suspensión 
de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los 
contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Bienestar suspendió el evento musical tradicional. Cabe mencionar que esta actividad 
se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 75,147.53

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Defensoría Municipal de los Derechos Humanos
Dependencia general: A02 Derechos Humanos 

Programa presupuestario: 02060801 Protección a la Población Infantil y Adolescente

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

 Proyecto: 020608010105 Promoción de la Participación Infantil y Adolescente

  Dependencia auxiliar: 102 Derechos Humanos

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se fomentó el respeto y difusión de los derechos de las niñas, niños 
y adolescentes del municipio a través de la conformación de una red infantil y con la ejecución de 100 platicas, en las cuales participaron 3,094 
alumnos de nivel básico. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del PDM 

atendidas: 

Verificar la conformación 
de redes de niñas, niños y 
adolescentes para promo-
ver sus derechos dentro 
del territorio municipal

1
Verificación

25.00%

49 Alumnos: 
Esc. Prim. Vasco de 

Quiroga de la Col. Tres 
Marías.

Impartición de capacita-
ciones que promuevan los 
derechos de las niñas, ni-
ños y adolescentes.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608010105 Promoción de la Participación Infantil y Adolescente"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del PDM 

atendidas: 

Otorgar pláticas informa-
tivas en materia de Dere-
chos Humanos a niñas, ni-
ños y adolescentes

100
Pláticas

27.40%

3,050 Alumnos:
Esc. Prim. Sor Juana Inés 
de la Cruz, Barrio San An-
tonio, Esc. Gral. Joaquín 
Fernández de Lizardi, U. H. 
Pueblo Nuevo, Telesecun-
daria Antonio María Buca-
reli, S. M. Huitzilzingo, Esc. 
Prim. Vicente Guerrero, 
La Candelaria Tlapala Esc. 
Prim. Josefa Ortiz de Do-
mínguez, S. M. Cuautlalpan, 
Esc. Prim. Eduardo Men-
dieta, S. M. Cuautlalpan, 
Esc. Prim. Octavio Paz, ba-
rrió S. Sebastián, Esc. Prim 
Wenceslao, S. M. Huixtoco, 
Esc. Sec. Juan Escutia, S. 
M. Huixtoco, Telesecunda-
ria Ignacio Allende, San M. 
Huitzilzingo, Telesecunda-
ria José Vasconcelos, Col. 
Tres Marías, Esc. Sec. Jai-
me Sabines y La Candela-
ria Tlapala. 

Crear mecanismos para 
generar una cultura de 
convivencia sana entre ni-
ñas, niños y adolescentes.

Participar en las sesiones 
del Sistema Municipal de 
Protección Integral de Ni-
ñas, Niños y Adolescentes

0 0.00% 0 -

Realizar la difusión y Pro-
moción de los Derechos de 
niñas, niños y adolescentes 
a través de Folletos (Dípti-
cos y Trípticos)

1,500
Folletos

25.00%

1500 Alumnos:
Esc. Prim. Sor Juana Inés 
de la Cruz, Barrio San An-
tonio, Esc. Gral. Joaquín 
Fernández de Lizardi, U. H. 
Pueblo Nuevo, Telesecun-
daria Antonio María Buca-
reli, S. M. Huitzilzingo, Esc. 
Prim. Vicente Guerrero, 
La Candelaria Tlapala Esc. 
Prim. Josefa Ortiz de Do-
mínguez, S. M. Cuautlalpan, 
Esc. Prim. Eduardo Men-
dieta, S. M. Cuautlalpan, 
Esc. Prim. Octavio Paz, ba-
rrió S. Sebastián, Esc. Prim 
Wenceslao, S. M. Huixtoco, 
Esc. Sec. Juan Escutia, S. 
M. Huixtoco, Telesecunda-
ria Ignacio Allende, San M. 
Huitzilzingo, Telesecunda-
ria José Vasconcelos, Col. 
Tres Marías, Esc. Sec. Jai-
me Sabines y La Candela-
ria Tlapala. 

Crear mecanismos para 
generar una cultura de 
convivencia sana entre ni-
ñas, niños y adolescentes.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Verificar la conformación de redes de niñas, niños y adolescentes para promover 
sus derechos dentro del territorio municipal”, “Otorgar pláticas informativas en materia de Derechos Humanos a niñas, niños y adolescentes”, 
“Participar en las sesiones del Sistema Municipal de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes” y Realizar la difusión y Promoción de 
los Derechos de niñas, niños y adolescentes a través de Folletos (Dípticos y Trípticos) : en atención a la suspensión de actividades no esenciales, 
como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, 
la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos suspendió la difusión de actividades relacionadas a la promoción de los derechos de las 
niñas y los niños del municipio. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo 
epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 623,631.87

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos del Gobierno 
de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060801 Protección a la población infantil y adolescente

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

 Proyecto: 020608010105 Promoción de la participación infantil y adolescente

  Dependencia auxiliar: 312 Área de Servicios Jurídicos

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a fomentar los derechos de las niñas, niños y 
adolescentes, con la finalidad de que no sean vulnerados estos de ninguna forma. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar platicas de los 
Derechos de las niñas, 
niños y adolescentes, a 
través del niño difusor

20

Platicas
90.91%

166 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Impartición de capacita-
ciones que promuevan 
los derechos de las niñas, 
niños y adolescentes.

Integrar grupos para pro-
mover el taller de partic-
ipación infantil, para la 
promoción de los dere-
chos de la niñez

4

Grupos
100.00%

44 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Ejidal, Col. Culturas 
de México y Col. Cova-
donga.

Impartir taller de par-
ticipación infantil en los 
derechos de la niñez

2

Talleres
66.67%

26 Habitantes: 
Col. Culturas de México y 
Col. Covadonga.

Impartir platicas en es-
cuelas de nivel básico so-
bre la convención de los 
derechos de la niñez

11

Platicas
110.00%

103 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Ejidal, Col. Culturas 
de México y Col. Cova-
donga.

Realizar foros infantiles 
de participación dirigidos 
a la población

1

Foro
100.00%

430 Habitantes: 
Col. Culturas de México

Elaborar diseños para 
promover los derechos 
de la niñez

4

Diseños
66.67%

265 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Realizar eventos en es-
cuelas de nivel básico, 
dirigidos al cumplimien-
to de los derechos de la 
niñez

2

Eventos
100.00%

250 Habitantes: 
Col. Culturas de México y 
Col. Covadonga.

Realizar evento de elec-
ción de difusores infan-
tiles

1

Evento
50.00%

Dato interno:
Col. Culturas de México,

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Realizar platicas de los Derechos de las niñas, niños y adolescentes, a través del niño difusor, Integrar grupos 
para promover el taller de participación infantil, para la promoción de los derechos de la niñez, Impartir taller de participación infantil en los 
derechos de la niñez, Impartir platicas en escuelas de nivel básico sobre la convención de los derechos de la niñez, Realizar foros infantiles 
de participación dirigidos a la población, Elaborar diseños para promover los derechos de la niñez, Realizar eventos en escuelas de nivel 
básico, dirigidos al cumplimiento de los derechos de la niñez.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplieron las metas, ya que las actividades se realizan 
en escuelas y estas se encuentran cerradas, debido a la pandemia causada por el SARS-CoV-2(COVID-19), sin embargo, el siguiente ejer-
cicio se retomarán las actividades en la medida que los planteles educativos nos lo permitan.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 10,248.78

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060802 Atención a personas con discapacidad

 Objetivo del PDM que atiende: Brindar rehabilitación a personas con discapacidad para su inclusión social.

 Proyecto: 020608020102 Orientación e información sobre discapacidad

  Dependencia auxiliar: 314 Área de asistencia a Discapacitados

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas con 
discapacidad a través de la orientación y difusión.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir platicas de pre-
vención de la discapaci-
dad

18

Platicas
22.22%

180 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Otorgar asistencia médi-
ca a personas con disca-
pacidad.

Otorgar platicas informa-
tivas y de sensibilización 
a las personas con alguna 
discapacidad. 

Realizar actividades de 
difusión para la pre-
vención y tratamiento de 
las discapacidades.

Impartir platicas a la po-
blación en general de pre-
vención de accidentes

6

Platicas
30.00%

61 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Impartir platicas a la po-
blación en general de hi-
giene de columna y de-
fectos de postura

8

Platicas
32.00%

93 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Impartir platica a la po-
blación en general de en-
fermedades crónico de-
generativas

12

Platicas
30.00%

120 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar pláticas sobre 
discapacidad

48

Platicas
30.87%

470 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar convenios con 
instituciones públicas y 
privadas en beneficio de 
las personas con disca-
pacidad

1

Convenio
33.33%

100 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Distribuir trípticos para la 
prevención de la disca-
pacidad

420

Trípticos
30.43%

420 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020, para las actividades: 
Impartir platicas de prevención de la discapacidad, Impartir platicas a la población en general de prevención de accidentes, Impartir pla-
ticas a la población en general de higiene de columna y defectos de postura, Impartir platica a la población en general de enfermedades 
crónico degenerativas, Otorgar pláticas sobre discapacidad, Realizar convenios con instituciones públicas y privadas en beneficio de las 
personas  con discapacidad y Distribuir trípticos para la prevención de la discapacidad.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: En este proyecto no se lograron las metas debido a la pandemia 
causada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), ya que el Gobierno del Estado de México comunica y solicita que a partir del 23 de marzo 
de 2020 se suspenden las actividades en el Centro, ya que las personas atendidas se encuentran dentro del grupo de mayor riesgo de 
contagio.

 Proyecto: 020608020201 Capacitación a personas con discapacidad

  Dependencia auxiliar: 314 Área de asistencia a Discapacitados

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mejorar la integración al ámbito social, laboral 
y educativo de las personas con discapacidad. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir platicas de inte-
gración social para perso-
nas con discapacidad 

6

Platicas
31.58 %

159 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Otorgar asistencia médi-
ca a personas con disca-
pacidad, otorgar platicas 
informativas y de sensi-
bilización a las personas 
con alguna discapacidad 
y realizar actividades 
de difusión para la pre-
vención y tratamiento de 
las discapacidades.

Integrar a personas con 
discapacidad a la edu-
cación especial

5

Registros
100.00%

5 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Integrar a personas con 
discapacidad a la edu-
cación regular

35

Registros
100.00%

35 Habitantes: 

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608020201 Capacitación a personas con discapacidad"

Integrar laboralmente a 
personas con discapaci-
dad

1

Habitante 
33.33%

1 Habitante: 

Municipio de Chalco 

Otorgar asistencia médi-
ca a personas con disca-
pacidad, otorgar platicas 
informativas y de sensi-
bilización a las personas 
con alguna discapacidad 
y realizar actividades 
de difusión para la pre-
vención y tratamiento de 
las discapacidades

Brindar capacitación a 
personas con discapaci-
dad para el autoempleo

59

Capacitaciones
39.33%

59 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos deport-
ivos, culturales y recre-
ativos para personas con 
discapacidad

1

Evento
33.33%

187 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Impartir platicas de integración social para personas con discapacidad, Integrar laboralmente a personas con 
discapacidad, Brindar capacitación a personas con discapacidad para el autoempleo y Realizar eventos deportivos, culturales y recreativos 
para personas con discapacidad.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: En este proyecto no se lograron las metas debido a la pandemia causada por el 
virus SARS-CoV-2 (COVID-19), ya que el Gobierno del Estado de México comunica y solicita que a partir del 23 de marzo de 2020 se sus-
penden las actividades en el Centro, ya que personas atendidas se encuentran dentro del grupo de mayor riesgo de contagio.

 Proyecto: 020608020301 Atención especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad

  Dependencia auxiliar: 314 Área de asistencia a Discapacitados

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mejorar las condiciones de salud de las per-
sonas con discapacidad, a través de la atención médica oportuna.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Otorgar consultas de pre 
valoración 

320

Consultas
30.48%

320 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Otorgar asistencia médi-
ca a personas con disca-
pacidad, otorgar platicas 
informativas y de sensi-
bilización a las personas 
con alguna discapacidad 
y realizar actividades 
de difusión para la pre-
vención y tratamiento de 
las discapacidades

Otorgar pláticas sobre 
rehabilitación a personas 
con discapacidad y sus 
familiares

10

Platicas
32.26%

101 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar consultas de es-
pecialidad a personas con 
discapacidad

930

Consultas
28.01%

930 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar consultas psi-
cológicas a personas con 
discapacidad

960

Consultas
31.89%

534 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Entregar credenciales de 
discapacidad

84

Habitantes
33.60%

84 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Referir a personas con 
discapacidad a otras insti-
tuciones para su atención 

104

Habitantes 
32.50%

104 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Otorgar consultas de pre valoración, Otorgar pláticas sobre rehabilitación a personas con discapacidad y sus 
familiares, Otorgar consultas de especialidad a personas con discapacidad, Otorgar consultas psicológicas a personas con discapacidad, 
Entregar credenciales de discapacidad y Referir a personas con discapacidad a otras instituciones para su atención.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: En este proyecto no se lograron las metas debido a la pandemia causada por el 
virus SARS-CoV-2 (COVID-19), ya que el Gobierno del Estado de México comunica y solicita que a partir del 23 de marzo de 2020 se sus-
penden las actividades en el Centro, ya que las personas atendidas se encuentran dentro del grupo de mayor riesgo de contagio.
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 Proyecto: 020608020302 Atención terapéutica a personas con discapacidad

  Dependencia auxiliar: 314 Área de asistencia a Discapacitados

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mejorar las condiciones de vida de las perso-
nas con discapacidad, a través de la rehabilitación y obtención de aparatos ortopédicos. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Aplicar terapias físicas a 
personas con discapaci-
dad

4,778 terapias 32.28%
2,483 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar asistencia médi-
ca a personas con disca-
pacidad, otorgar platicas 
informativas y de sensi-
bilización a las personas 
con alguna discapacidad 
y realizar actividades 
de difusión para la pre-
vención y tratamiento de 
las discapacidades.

Aplicar terapias ocupa-
cionales a personas con 
discapacidad

1,827

Terapias
34.21%

947 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Aplicar terapias de estim-
ulación múltiple temprana 
a niños con discapacidad

263

Terapias
29.55%

263 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Aplicar terapias de len-
guaje a personas con dis-
capacidad

789

Terapias
10.60%

264 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fabricar ayudas funciona-
les para discapacitados

128

Ayudas funcionales
24.38%

128 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Proporcionar servicios de 
rayos x

115

Servicios de rayos x
20.72%

75 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Brindar servicio de elect-
romiografía

0 0.00% 0

Realizar talleres de señas 
y débiles visuales

0 0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020, para la actividad: 
Aplicar terapias físicas a personas con discapacidad, Aplicar terapias ocupacionales a personas con discapacidad, Aplicar terapias de 
estimulación múltiple temprana a niños con discapacidad, Aplicar terapias de lenguaje a personas con discapacidad, Fabricar ayudas fun-
cionales para discapacitados, Proporcionar servicios de rayos x, Brindar servicio de electromiografía y Realizar talleres de señas y débiles 
visuales. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades: En este proyecto no se lograron las metas debido a la pandemia causada por el 
virus SARS-CoV2 (COVID-19), ya que el Gobierno del Estado de México comunica y solicita que a partir del 23 de marzo de 2020 se sus-
penden las actividades en el Centro, ya que las personas atendidas se encuentran dentro del grupo de mayor riesgo de contagio.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 9,123,468.48

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060803 Apoyo a los adultos mayores

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de las y los cálquense a través de la implementación de 
políticas públicas incluyentes e igualitarias.

 Proyecto: 020608030201 Vida activa para el adulto mayor

  Dependencia auxiliar: 301 Unidad de asistencia social

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Contribuir al bienestar físico y emocional de los Adultos may-
ores, a través de talleres, pláticas, encuentros intergeneracionales e intergrupales, para lograr su integración en la sociedad y mejorar su 
calidad de vida.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Operar o crear grupos de 
adultos mayores

44

Grupos
97.78%

1,270 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Proporcionar atención y 
elevar la calidad de vida 
de la población de adul-
tos mayores.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608030201 Vida activa para el adulto mayor"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Desarrollar talleres edu-
cativos, sociales, deport-
ivos y de manualidades 
para adultos mayores

1,268

Talleres
73.72%

1,210 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Proporcionar atención y 
elevar la calidad de vida 
de la población de adul-
tos mayores.

Impartir pláticas sobre el 
cuidado de la salud física 
y mental del adulto mayor

221

Platicas
122.78%

2,945 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar encuentros in-
tergeneracionales con los 
adultos mayores

9

Encuentros
75.00%

671 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos de con-
vivencia entre adultos 
mayores de diferentes 
comunidades

13

Eventos
72.22%

465 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos deport-
ivos, culturales, recreati-
vos y artísticos para adul-
tos mayores

10

Eventos
76.92%

455 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar campamentos y 
excursiones para adultos 
mayores

2

Campamentos
33.33%

97 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar festejo del adulto 
mayor

0 0.00% 0

Otorgar apoyos de man-
tenimiento y/o repa-
ración a clubes de adultos 
mayores

0
0.00% 0

Equipar a clubes de adul-
tos mayores

0
0.00 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Aplicar dosis de biológico del programa de vacunación universal, Expedir certificados médicos, Realizar ex-
ámenes de detección oportuna de cáncer mamario, Realizar exámenes para la detección de cáncer cervicouterino.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: En este proyecto no se lograron las metas debido a la pandemia causada por el 
virus SARS-CoV-2 (COVID-19), ya que se suspendieron las actividades en los grupos, como medida preventiva ya se encuentran dentro 
del grupo de mayor riesgo de contagio.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,334,427.32

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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 Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer
Dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo Integral de la Familia

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020608040103 Servicios Jurídico Asistenciales a la Familia

  Dependencia auxiliar: 152 Atención a la Mujer

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la erradicación de la violencia de género a través de la 
ejecución de 694 asesorías jurídicas a mujeres del municipio, logrando con ello mejorar su seguridad y estabilidad personal, económica y familiar. 
Cabe mencionar que, derivado de la suspensión de actividades presenciales por la pandemia causada por el virus SARS-CoV-2, se implementaron 
mecanismo a distancia para garantizar la atención de solicitudes en dicha materia.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Otorgar asesorías jurídicas 
a las mujeres y hombres 
del Municipio para la pro-
tección de género

694
Asesorías

89.09%

694 Habitantes: 

Bo. La Conchita, San Fran-
cisco, Nueva San Antonio, 
San Sebastián, Agrarista, 
Unión de Guadalupe, Alca-
nfore, Casco de San Juan, 
Covadonga, Culturas de 
México, Ejidal, Emiliano 
Zapata, El Naranjo, San 
Miguel, Col. Jardines, San 
Pablo Atlazalpan, Portal 
Chalco, Pueblo Nuevo, San 
Marcos Huixtoco, Ayotzin-
go, Paseos Chalco, Huitzilz-
ingo, San Martín Cuautlal-
pan, Tezompa y San Miguel, 
San Lucas, Huexoculco. 

Brindar atención especial 
psicológica, y jurídica a las 
mujeres que lo soliciten.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Otorgar asesorías 
jurídicas a las mujeres y hombres del Municipio para la protección de género. 

 Proyecto: 020608040106 Orientación Y Atención Psicológica Y Psiquiátrica

  Dependencia auxiliar: 152 Atención a la Mujer

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la erradicación de la violencia de género a través de 
la ejecución de 441 asesorías psicológicas a mujeres del municipio, logrando con ello mejorar su seguridad y estabilidad personal, económica y 
familiar. Cabe mencionar que, derivado de la suspensión de actividades presenciales por la pandemia causada por el virus SARS-CoV-2, se imple-
mentaron mecanismo a distancia para garantizar la atención de solicitudes en dicha materia.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir consultas psi-
cológicas a las mujeres y 
hombres del Municipio para 
la protección de género

441
Consultas

97.78%

441 Consultas:

Portal, Villas de Chalco, San 
Pablo Atlazalpan, Jardines, 
San Mateo Huitzilzingo, 
Santa María Huexoculco, 
San Martín Cuautlalpan, San 
Antonio, Covadonga, Santa 
Cruz Amalinalco, Frater-
nidad Antorchista, San 
Gregorio Cuautzingo, Col. 
Marco Antonio Sosa, Col 
Emiliano Zapata, La bom-
ba, Jacalones, San Martín 
Cuautlalpan, San Gregorio 
Cuautzingo, Héroes Chalco, 
Santa Catarina Ayotzingo y 
Culturas de México. 

Brindar atención especial 
psicológica, y jurídica a las 
mujeres que lo soliciten.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Impartir consultas 
psicológicas a las mujeres y hombres del Municipio para la protección de género. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,496,784.75

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Presidencia (SMDIF)
Clave Dependencia general:  A00 Presidencia

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo Integral de la Familia

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020608040101 Fomento a la Integración de la Familia

  Dependencia auxiliar: 300 Secretaria Particular

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar las condiciones de vida de los secto-
res vulnerables y marginados, a través de la entrega de apoyos funcionales y asistenciales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Entregar apoyos asisten-
ciales a la población de 
escasos recursos que lo 
requiera

767

Apoyos 
90.24%

3,769 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.

Entrega de apoyos fun-
cionales a la población de 
escasos recursos que lo 
requiera

253

Apoyos 
99.51%

201 Habitantes: 

Municipio de Chalco  

Proponer proyectos asis-
tenciales

1

Proyecto
50.00%

2,500 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Otorgar apoyo de ataúd 
a la población de escasos 
recursos, que lo requieran

2

Apoyos
3.33%

8 Habitantes: 

Col. Emiliano Zapata y 
Col. Va. San Miguel.

Realizar jornadas “Vivir 
sin Violencia es Vivir” en 
escuelas de nivel básico

0 0.00% 0 

Justificación de la variación obtenida en las actividades: No se cumplió este proyecto debido a la suspensión de actividades no esencia-
les, como medida preventiva, por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, se 
disminuyó la entrega de apoyo para no propiciar aglomeraciones, sin embargo, se retomará en el ejercicio fiscal 2021 con el objetivo para 
dar cumplimiento en tiempo y forma.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,436,012.79

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave Dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo Integral de la Familia

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020608040101 Fomento a la Integración de la Familia

  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar la convivencia entre los miembros de 
las familias, a través del fomento de valores. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir talleres de escue-
la para padres

6

Talleres
75.00%

197 Habitantes: 
Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Culturas de 
México, col. Ejidal, Col. 
Jardines de Chalco, Col. 
San Miguel Jacalones II, 
San Pablo Atlazalpan, 
Barrio San Sebastián y 
Col. Unión de Guadalupe.

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608040101 Fomento a la Integración de la Familia"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir platicas de inte-
gración familia

45

Platicas
45.92%

543 Habitantes: 

Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Culturas de 
México, col. Ejidal, Col. 
Jardines de Chalco, Col. 
San Miguel Jacalones II, 
San Pablo Atlazalpan, 
Barrio San Sebastián y 
Col. Unión de Guadalupe.

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.

Realizar actividades rec-
reativas y culturales para 
la integración familiar

1

Actividad recreativa
33.33%

68 Habitantes: 

Col. Culturas de México

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 11 de diciembre de 2020, para las activi-
dades: Impartir pláticas de integración familia y Realizar actividades recreativas y culturales para la integración familiar.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplieron debido a que las actividades se realizan en 
escuelas y derivado de la pandemia causa por el SARS-CoV-2(COVID-19), se encuentran cerradas, sin embargo, el siguiente ejercicio se 
trabajara en la medida que las instituciones educativas nos permitan el acceso.

 Proyecto: 020608040106 Orientación y Atención Psicológica y Psiquiátrica

  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mejorar la salud mental de los individuos y 
prevenir trastornos emocionales, para mejorar las relaciones afectivas, sociales y familiares. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Bridar consultas psi-
cológicas a pacientes 
subsecuentes

1,595

Consultas
100.00%

1,595 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.

Brindar consultas psi-
cológicas a pacientes de 
primera vez

1,044

Consultas
26.65%

1,044 Habitantes: 

Municipio de Chalco  

Impartir pláticas sobre 
prevención de trastornos 
emocionales

20

Platicas
100.00%

360 Habitantes:

Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Jardines de 
Chalco, Los Héroes Chal-
co y Col. Unión de Guada-
lupe.

Realizar jornada de salud 
mental de prevención de 
trastornos

0 0.00% 0

Referenciar a pacientes a 
instituciones de apoyo de 
adicciones y salud

11

Personas
100.00%

11 Habitantes: 

Col. Agrarista, Col. Cova-
donga, Col. Jardines de 
Chalco, Los Héroes Chal-
co y Col. Unión de Guada-
lupe.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Bridar consultas psicológicas a pacientes subsecuentes. Brindar consultas psicológicas a pacientes de primera 
vez, Impartir pláticas sobre prevención de trastornos emocionales, Referenciar a pacientes a instituciones de apoyo de adicciones y salud. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades: No se logró las metas de este proyecto, debido a que se tenía contemplado ini-
ciar el programa “Acciones contundentes por tu Salud” a partir del segundo trimestre, pero se inició hasta el cuarto, sin embargo, para el 
siguiente ejercicio fiscal se cumplirán las metas en tiempo y forma. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 605,719.59

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes (SMDIF)
Clave Dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo Integral de la Familia

 Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

 Proyecto: 020608040102 Atención a Víctimas por Maltrato y Abuso

  Dependencia auxiliar: 312 Área de Servicios Jurídicos

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la disminución del maltrato y vulneración de 
sus derechos, de la población en general, a través de atender los reportes de maltrato y difundir sus derechos.     

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir pláticas sobre vi-
olencia y maltrato familiar

11

Platicas
25.58 %

211 Habitantes: 
Chalco Centro

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.

Atender reportes de 
probable maltrato

88

Reportes
91.67 %

122 Habitantes: 

Municipio de Chalco  

Dar seguimiento a re-
portes de maltrato con-
firmado

21

Reportes
80.77 %

24 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Detectar generadores de 
maltrato confirmado

21

Detecciones
80.77 %

21 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar denuncias ante el 
ministerio público en ma-
teria familiar

17

Denuncias
87.00 %

18 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar visitas domicili-
arias a través del área de 
trabajo social, para dar 
atención y seguimiento a 
los casos de maltrato

88

Visitas
91.67 %

121 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Ingresar a infantes vícti-
mas de maltrato y abuso 
al albergue infantil

19

Niños
73.08 %

22 Habitantes: 

Col. Covadonga, Santa 
Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlalzalpan y San 
Martín Cuautlalpan

Reintegrar a infantes víc-
timas de maltrato y abu-
so, a un familiar

13

Niños
108.33 %

13 Habitantes: 

Col. Covadonga, Santa 
Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlalzalpan y San 
Martín Cuautlalpan

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Impartir pláticas sobre violencia y maltrato familiar, Atender reportes de probable maltrato, Dar seguimiento a 
reportes de maltrato confirmado, Detectar generadores de maltrato confirmado, Realizar denuncias ante el ministerio público en materia 
familiar,  Realizar visitas domiciliarias a través del área de trabajo social, para dar atención y seguimiento a los casos de maltrato, Ingresar 
a infantes víctimas de maltrato y abuso al albergue infantil, Reintegrar a infantes víctimas de maltrato y abuso, a un familiar.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplió la meta, debido que por el virus SARS-CoV-2 
(COVID-19), se suspendieron las actividades en las escuelas y diferentes estancias de gobierno, para evitar la propagación del virus.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,392,463.25

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo Integral de la Familia

 Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida saludable.

 Proyecto: 020608040103 Servicios Jurídico Asistenciales a la Familia

  Dependencia auxiliar: 308 Área de Orientación Familiar

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó brindando atención y certeza jurídica a las 
problemáticas de la población en general, a través de asesorías y apoyo jurídico. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar asesoría jurídica a 
la población

1,809

Asesorías
18.09 %

1,809 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Gestionar programas so-
ciales para brindar apoy-
os directos a las familias 
del municipio.

Apoyar con juicios en 
materia familiar a la po-
blación de escasos recur-
sos

43

Juicios
61.43 %

43 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Elaborar convenios judi-
ciales y extrajudiciales

97

Convenios
32.33 %

97 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Detectar a menores en 
situación de abandono, 
maltrato, extravío, u or-
fandad 

2

Niños
100.00 %

2 menores

Col. Covadonga y Col. 
Culturas de México

Canalizar a menores vícti-
mas de violencia familiar a 
instituciones de asistencia 
privada

9

Niños
69.23 %

9 menores

Col. Covadonga, Santa 
Catarina Ayotzingo y Col. 
Culturas de México

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para la actividad: Brindar asesorías jurídicas a la población y Elaborar convenios judiciales y extrajudiciales.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplió la meta, debido que por el virus SARS CoV-2 
(COVID-19), se suspendieron las actividades en las diferentes estancias de gobierno, para evitar la propagación del virus.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 782,016.78

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar 
Dependencia general: I01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los Jóvenes

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

 Proyecto: 020608060102 Bienestar Y Orientación Juvenil

  Dependencia auxiliar: 143 Atención a la Juventud

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la ejecución de actividades encaminadas al sano espar-
cimiento y a la orientación juvenil, se efectuaron 4 concursos deportivos, así como 300 pláticas vocacionales, beneficiando con ello a 457 
jóvenes del municipio. Adicionalmente se generaron espacios adecuados y seguros para los jóvenes, con la gestión de mantenimiento de 
5 parques y/o gimnasios al aire.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar concursos para 
estimular la participación 
social de los jóvenes del 
Municipio 

4
Concursos

80.00%
157 Jóvenes:

San Gregorio Cuautzingo

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, cul-
turales y deportivos, en-
tre otros.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608060102 Bienestar Y Orientación Juvenil"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar evento de la se-
mana de la juventud

0 0.00% 0 -

Realizar eventos para la 
entrega de apoyos bajo la 
modalidad de joven em-
prendedor

0 0.00% 0 -

Gestionar la rehabilitación 
de espacios para el espar-
cimiento y deporte del 
Municipio

5
Gestiones

83.33%

654 Jóvenes:

Pueblo Nuevo, Cuautzin-
go, Unión de Guadalupe y 
Parque de la Torre Amar-
rilla U.H. Villas de Chalco.

Generar acciones de man-
tenimiento en los centros 
de esparcimiento juvenil.

Emitir convocatorias para 
estimular la participación 
social de los jóvenes del 
Municipio

8
Convocatorias

66.67%
300 Jóvenes: 

Municipio de Chalco

Reconocer y motivar 
la participación de los 
jóvenes otorgándoles es-
tímulos.

Realizar pláticas de ori-
entación vocacional para 
la prevención y orient-
ación juvenil en escuelas 
del Municipio

40
Platicas

40.00%

300 Jóvenes: 

Chalco Centro, Sec. Luis 
G. Urbina, Col. Emiliano 
Zapata, Sec. 15 de mayo, 
Pueblo Nuevo, San Martin 
Cuautlalpan, Cetis 96 y 
H.A Villas De Chalco.

Impartición de pláticas 
para la prevención y ori-
entación juvenil.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Realizar 
concursos para estimular la participación social de los jóvenes del Municipio, Realizar eventos para la entrega de apoyos bajo la modalidad 
de joven emprendedor y Gestionar la rehabilitación de espacios para el esparcimiento y deporte del Municipio.  

Justificación de la variación obtenida en la actividades “Realizar concursos para estimular la participación social de los jóvenes del Muni-
cipio”, “Realizar evento de la semana de la juventud”, “Realizar eventos para la entrega de apoyos bajo la modalidad de joven emprend-
edor”, “Gestionar la rehabilitación de espacios para el esparcimiento y deporte del Municipio”, “Emitir convocatorias para estimular la 
participación social de los jóvenes del Municipio” y “Realizar pláticas de orientación vocacional para la prevención y orientación juvenil en 
escuelas del Municipio”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Bienestar suspendió actividades de di-
fusión y promoción hacia los jóvenes. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el 
semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 537,056.79

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jóvenes

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

 Proyecto: 020608060102 Bienestar y Orientación Juvenil

  Dependencia auxiliar: 308 Área de Orientación Familiar

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Promoviendo el desarrollo integral de los adolescentes, con-
tribuyendo a mejorar su calidad de vida, a través de la impartición de talleres y actividades que fomentan la toma de decisiones asertivas.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir taller para ado-
lescentes en población 
cautiva (escuelas)

34

Talleres
77.27%

172 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608060102 Bienestar Y Orientación Juvenil"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir taller para ado-
lescentes en población 
abierta

5

Talleres
55.57%

64 Habitantes: 

Col. Culturas de México

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.

Implementar actividades 
recreativas, deportiva, 
cívicas, culturales, ben-
eficio colectivo y capac-
itación para el trabajo

3

Actividades
75.00%

108 Habitantes: 

Col. Culturas de México y 
Col. Unión de Guadalupe.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Impartir taller para adolescentes en población cautiva (escuelas), Impartir taller para adolescentes en población 
abierta, Implementar actividades recreativas, deportiva, cívicas, culturales, beneficio colectivo y capacitación para el trabajo.

Justificación de la variación obtenida en la actividad: No se cumplieron debido a que las actividades se realizan en escuelas y derivado 
de la pandemia causa por el SARS-CoV-2(COVID-19), se encuentran cerradas, sin embargo, el siguiente ejercicio se trabajara en la medida 
que las instituciones educativas nos permitan el acceso.

 Proyecto: 020608060103 Promoción del Desarrollo Integral del Adolescente

  Dependencia auxiliar: 308 Área de Orientación Familiar

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Promoviendo el desarrollo integral del adolescente y padres 
de familia, contribuyendo a mejorar su calidad de vida, a través de la impartición de talleres, platicas, orientación psicológica y a la po-
blación en general con los servicios que otorga el sistema.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Promover el servicio de 
orientación psicológica 
(SOS) entre la población 
en general

1,635

Asesorías 
102.19%

1,635 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.

Impartir pláticas sobre 
prevención de conductas 
de riesgo entre adoles-
centes y jóvenes

8

Pláticas
66.67%

112 Habitantes: 

Col. Culturas de México y 
Col. Unión de Guadalupe

Impartir el taller guía para 
padres y adolescentes a 
padres de familia y mae-
stros

12

Talleres
30.00%

36 Habitantes: 

Col. Culturas de México y 
Col. Unión de Guadalupe.

Realizar estudios socio-
económicos para deter-
minar la designación de 
apoyos

505

Estudios
75.83%

672 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar peritajes en ma-
teria de trabajo social

5

Peritajes
71.43%

5 Habitantes: 

San Pablo Atlazalpan, San 
Marcos Huixtoco y San 
Mateo Tezoquipan Mira-
flores.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Promover el servicio de orientación psicológica (SOS) entre la población en general, Impartir pláticas sobre 
prevención de conductas de riesgo entre adolescentes y jóvenes, Impartir el taller guía para padres y adolescentes a padres de familia y 
maestros, Realizar estudios socioeconómicos para determinar la designación de apoyos y Realizar peritajes en materia de trabajo social.

Justificación de la variación obtenida en la actividad: Promover el servicio de orientación psicológica (SOS) entre la población en general, 
Impartir pláticas sobre prevención de conductas de riesgo entre adolescentes y jóvenes e Impartir el taller guía para padres y adolescentes 
a padres de familia y maestros: No se cumplieron debido a que las actividades se realizan en escuelas y derivado de la pandemia causa 
por el SARS-CoV-2(COVID-19), se encuentran cerradas, sin embargo, el siguiente ejercicio se trabajara en la medida que las instituciones 
educativas nos permitan el acceso. Realizar estudios socioeconómicos para determinar la designación de apoyos y Realizar peritajes en 
materia de trabajo social: no se cumplió la meta debido a que por motivos de la pandemia SARS CoV-2(COVID-19), se disminuyó la deman-
da de dichos servicios toda vez que depende de la solicitud de los usuarios.
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 Proyecto: 020608060104 Atención integral para la reducción del embarazo adolescente

  Dependencia auxiliar: 308 Área de Orientación Familiar

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó en la concientización en los adolescentes sobre 
la problemática en la prevención de embarazos a temprana edad.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir pláticas sobre 
educación sexual en es-
cuelas

12

Platicas
100.00%

353 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.

Detectar y canalizar al 
servicio de planificación 
familiar y prevención de 
adicciones a adolescentes

6

Canalizaciones 
50.00%

6 Infantes: 
Col. La Bomba, Col. 

Culturas de México y Col. 
Jardines de Chalco

Impartir pláticas sobre vi-
olencia de genero a ado-
lescentes

12

Platicas
109.09%

398 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Realizar jornadas de pre-
vención del embarazo en 
adolescentes

0 0.00% 0

Implementar la estrategia 
de bebes virtuales

0
0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Impartir pláticas sobre educación sexual en escuelas, Detectar y canalizar al servicio de planificación familiar y 
prevención de adicciones a adolescentes e Impartir pláticas sobre violencia de género a adolescentes

Justificación de la variación obtenida en las actividades: No se cumplieron debido a que las actividades se realizan en escuelas y derivado 
de la pandemia causa por el SARS-CoV2(COVID-19), se encuentran cerradas, sin embargo, el siguiente ejercicio se trabajara en la medida 
que las instituciones educativas nos permitan el acceso.

 Proyecto: 020608060105 Atención Integral a la Madre Adolescente

  Dependencia auxiliar: 308 Área de Orientación Familiar

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó en la disminución de la incidencia de embarazos 
no planeados a través de acciones preventivas y complementarias.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir el taller para la 
atención de adolescentes 
embarazadas y madres 
adolescentes

22

Talleres
73.33%

22 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Pablo Atlazalpan, San 
Gregorio Cuautzingo y 
Col. Jardines de Chalco.

Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.

Brindar atención medica 
integral a adolescentes 
embarazadas y madres 
adolescentes

7

Mujeres
53.85%

7 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Pablo Atlazalpan, San 
Gregorio Cuautzingo y 
Col. Jardines de Chalco.

Sensibilizar a acom-
pañantes de las adoles-
centes embazadas sobre 
esta problemática

20

 Habitantes: 
80.00%

36 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Pablo Atlazalpan, San 
Gregorio Cuautzingo y 
Col. Jardines de Chalco.

Impartir talleres laborales 
que capaciten para el 
autoconsumo y el auto-
empleo a madres adoles-
centes 

3

Talleres
60.00%

15 Habitantes: 
Col. San Miguel Jacalones, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Pablo Atlazalpan, San 
Gregorio Cuautzingo y 
Col. Jardines de Chalco.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608060105 Atención Integral a la Madre Adolescente"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar becas educati-
vas de nivel básico para 
madres adolescentes

0 0.00% 0
Involucrar a los jóvenes 
para que participen en 
actividades artísticas, 
culturales y deportivas, 
entre otros e impartición 
de pláticas para la pre-
vención y orientación ju-
venil.

Detectar a madres ado-
lescentes reincidentes de 
embarazo

0 0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Impartir el taller para la atención de adolescentes embarazadas y madres adolescentes, Brindar atención med-
ica integral a adolescentes embarazadas y madres adolescentes, Sensibilizar a acompañantes de las adolescentes embazadas sobre esta 
problemática, Impartir talleres laborales que capaciten para el autoconsumo y el autoempleo a madres adolescentes.

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplió con la meta debido a que las actividades se re-
alizan de manera presencial con grupos de madres adolescentes y estas s e encuentran dentro de la población de riesgo, por la pandemia 
causada por el SARS CoV-2 (COVID-19).  

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 976,430.86

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

GOBIERNO DE CHALCO

INFORME ANUAL
DE EJECUCIÓN DEL

EJERCICIO FISCAL 2020
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PILAR 2: ECONÓMICO
MUNICIPIO 

COMPETITIVO, 
PRODUCTIVO E 

INNOVADOR

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
2 ECONÓMICO: MUNICIPIO COMPETITIVO, PRODUCTIVO E 

INNOVADOR.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Comercio
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 02020601 Modernización de los Servicios Comunales

 Objetivo del PDM que atiende: Generar proyectos de modernización infraestructural.

 Proyecto: 020206010101 Modernización del Comercio Tradicional

  Dependencia auxiliar: 132 Desarrollo Comercial y de Servicios

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se generaron áreas comerciales ordenadas y seguras a través 
de la regularización de 10 tianguis y 3 mercados municipales, así mismo para la adecuada utilización de espacios peatonales, bienes y es-
pacios públicos, se efectuaron actividades de recuperación y verificación en beneficio de 257,403 habitantes, entre usuarios, propietarios 
y vecinos de establecimientos comerciales de diferentes giros y modalidades.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar convenios de 
colaboración para regu-
larizar los tianguis munic-
ipales

10
Convenios

100.00%

58,760 Habitantes:
San Pablo Atlazalpan San 
Mateo Tezoquipan Mira-
flores, San Lorenzo Chi-
malpa, Pueblo Nuevo Col. 
Emiliano Zapata y Col. 
Tres Marías. 

Diseñar políticas públicas 
para la regularización del 
comercio fijo, semifijo y 
ambulante.

Realizar convenios de 
colaboración para regu-
larizar los mercados mu-
nicipales

3
Convenios

100.00%

24,142 Habitantes:
Col. Covadonga, Col. 
Unión de Guadalupe y 
Nueva San Isidro.

Actualizar el padrón de 
comerciantes fijo, semifijo 
y tianguis

2
Padrones actualizados

100.00%

257,403 Habitantes:

 Municipio de Chalco

Actualizar el padrón mu-
nicipal de comerciantes.

Realizar reporte de las 
verificaciones ejecutadas 
en materia de comercio

4
Reportes

100.00%

Diseñar políticas públicas 
para la regularización del 
comercio fijo, semifijo y 
ambulante.

Realizar informe de las 
acciones realizadas para 
la recuperación de espa-
cios públicos

12
Informes

100.00%

Realizar acciones de man-
tenimiento a los centros 
de esparcimiento público, 
para que se encuentren 
en condiciones de funcio-
namiento.

Elaborar expedientes de 
las regulaciones imple-
mentadas al comercio en 
vías, espacios y bienes de 
dominio público

4
Expedientes

100.00%

Diseñar políticas públicas 
para la regularización del 
comercio fijo, semifijo y 
ambulante.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Realizar 
convenios de colaboración para regularizar los tianguis municipales y Actualizar el padrón de comerciantes fijo, semifijo y tianguis. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 8,342,300.24

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Comercio del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos
Dependencia general: H00 Servicios Públicos

Programa presupuestario: 02020601 Modernización de los Servicios Comunales

 Objetivo del PDM que atiende: Generar proyectos de modernización infraestructural.

 Proyecto: 020206010301 Coordinación para la Conservación De Parques y Jardines

  Dependencia auxiliar: 128 Parques y Jardines

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: el municipio cuenta con parques, jardines y bienes de domin-
io público en adecuado estado y funcionamiento para el sano esparcimiento y desarrollo de las actividades sociales, ello derivado de la 
ejecución de 4,043 mantenimientos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar mantenimiento a 
los parques y jardines del 
Municipio

3,793
Mantenimientos

102.35% 400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco.

Realizar acciones de man-
tenimiento a los centros 
de esparcimiento público, 
para que se encuentren 
en condiciones de funcio-
namiento.

Brindar mantenimiento al 
arbolado del Municipio

250
Mantenimientos

100.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para la actividad: Re-
alizar mantenimiento a los parques y jardines del Municipio. 

 Proyecto: 020206010302 Coordinación para Servicios de Administración y Mantenimiento de Panteones

  Dependencia auxiliar: 145 Panteones

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la ejecución de 742 mantenimientos las instalaciones, vías 
de acceso y áreas verdes de los panteones municipales se encuentran en orden para garantizar su adecuado y seguro uso.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar mantenimiento 
a los panteones munici-
pales

742
Mantenimientos

100.00%

168,720 Habitantes:

Cabecera Municipal

Realizar acciones de man-
tenimiento a los centros 
de esparcimiento público, 
para que se encuentren 
en condiciones de funcio-
namiento.

Realizar los reportes ad-
ministrativos de los servi-
cios brindados en los pan-
teones municipales

12
Reportes

100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 22,695,194.30

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico 

Programa presupuestario: 03010201 Empleo

 Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

 Proyecto: 030102010202 Colocación de Trabajadores Desempleados

  Dependencia auxiliar: 140 Servicio Municipal de Empleo

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la ejecución de actividades de coordinación y colabo-
ración entre el Gobierno de Chalco y las unidades económicas de la región, se beneficiaron a 2,223 habitantes en condición de desempleo, 
con el otorgamiento de orientación y colocación a oportunidades de empleo digno y estable.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar ferias de empleo 
de carácter presencial 
para vincular a personas 
desempleadas

0 0.00% 0 -
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Continuación, tabla: "Proyecto: 030102010202 Colocación de Trabajadores Desempleados"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Participar en reuniones de 
intercambio de cartera de 
vacantes con Empresas 
participantes.

9
Reuniones

75.00%
495 Habitantes:

Municipio de Chalco

Buscar acuerdos con em-
presas para la apertura de 
vacantes.

Generar informe de la 
atención brindada a las 
personas desempleadas

4
Informes

100.00%
1,256 Habitantes:

Municipio de Chalco

Gestionar y/u otorgar 
apoyos a personas de-
sempleadas.

Realizar jornadas de em-
pleo para vincular a per-
sonas desempleadas

3
Jornadas

100.00%
472 Habitantes:

Municipio de Chalco
Realizar ferias de empleo.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar ferias de empleo de carácter presencial para vincular a personas de-
sempleadas” y “Participar en reuniones de intercambio de cartera de vacantes con Empresas participantes”: en atención a la suspensión 
de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los con-
tagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Desarrollo Económico suspendió actividades de carácter presencial relacionadas a la feria 
de empleo y cartera de vacantes. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el 
semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 030102010203 Fomento para el Autoempleo

  Dependencia auxiliar: 140 Servicio Municipal de Empleo

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se benefició a la población en condición de desempleo a través 
de la ejecución de dos gestiones en materia de autoempleo, así como con el otorgamiento de 10 apoyos a personas en dicha condición.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar apoyos a per-
sonas desempleadas a 
través del programa de 
Autoempleo

2
Gestiones

100.00%
400,057

Municipio de Chalco Gestionar y/u otorgar 
apoyos a personas de-
sempleadas.Realizar reportes de los 

apoyos brindados a las 
personas desempleadas

5
Reportes

125.00%
10 Habitantes: 

Municipio de Chalco

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,183,409.47

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico 

Programa presupuestario: 03020101 Desarrollo Agrícola

 Objetivo del PDM que atiende: Impulsar, fortalecer y promover el sector primario municipal.

 Proyecto: 030201010201 Apoyos Especiales a Productores Agrícolas

  Dependencia auxiliar: 130 Desarrollo Agrícola y Ganadero

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al desarrollo de 676 productores agrícolas con 
el otorgamiento de 200 apoyos de fertilizante, emisión de 400 constancias y con la ejecución de 2 campañas fitosanitarias. Así mismo, con 
la realización de 3 sesiones del Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable se generaron más y mejores propuestas para el fortalec-
imiento del sector primario del municipio.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Entregar apoyos a pro-
ductores agrícolas del 
Municipio

200
Apoyos

100.00%

200 Habitantes: 
Santa Catarina Ayotzin-
go, San Pablo Atlazalpan 
y San Gregorio Cuautzin-
go.

Estimular la producción 
agrícola en el municipio, 
a través del otorgamiento 
de diversos apoyos a los 
productores agrícolas.

Realizar campañas fi-
tosanitarias en el Munic-
ipio

2
Campañas

100.00%
76 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Apoyar a los productores 
agrícolas con campañas 
fitosanitarias que per-
mitan el cuidado de sus 
sembradíos.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 030201010201 Apoyos Especiales a Productores Agrícolas"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar la entrega de 
fertilizantes para cultivos 
básicos en el Municipio

200
Gestiones

100.00%

200 Habitantes:
San Juan Tezompa, Santa 
Catarina Ayotzingo, San-
ta María Huexoculco, La 
Calendaría Tlapala y San 
Martín Cuautlalpan. 

Trabajar de manera con-
junta con el Gobierno 
Federal y Estatal para 
gestionar apoyos en ben-
eficio de los productores 
agrícolas y ganaderos del 
municipio.

Otorgar constancias de 
productor

400
Constancias

100.00%
400 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Estimular la producción 
agrícola en el municipio, 
a través del otorgamiento 
de diversos apoyos a los 
productores agrícolas.

Gestionar árboles para la 
forestación urbana y re-
forestación

1
Gestiones

100.00%
400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Estimular la producción 
agrícola en el municipio, 
a través del otorgamiento 
de diversos apoyos a los 
productores agrícolas.

Realizar sesiones del Con-
sejo Municipal de Desar-
rollo Rural Sustentable

3
Sesiones 

100.00%
400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Trabajar de manera con-
junta con el Gobierno 
Federal y Estatal para 
gestionar apoyos en ben-
eficio de los productores 
agrícolas y ganaderos del 
municipio.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Realizar cam-
pañas fitosanitarias en el Municipio. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,034,539.14

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico 
Programa presupuestario: 03040201 Modernización Industrial

 Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

 Proyecto: 030402010102 Fortalecimiento a la Micro y Pequeña Empresa

  Dependencia auxiliar: 131 Fomento Industrial

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al desarrollo y fortalecimiento de la actividad 
comercial a través de la regulación de las unidades económicas con la emisión de licencias de funcionamiento y actividades de notificación, 
así como con la ejecución de 80 asesorías dirigidas a emprendedores y empresarios, logrando con ello aumentar sus capacidades comer-
ciales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Integrar reportes de las li-
cencias de funcionamien-
to otorgadas

4
Reportes

100.00%
1,582 Habitantes:

Municipio de Chalco

Potenciar el cumplimien-
to normativo para que 
los establecimientos que 
desarrollen actividades 
comerciales, industriales 
o de prestación de servi-
cios, obtengan sus licen-
cias de funcionamiento.

Integrar reportes de los 
trámites de alta de licen-
cias de funcionamiento 
realizados

4
Reportes

100.00%
328 Habitantes:

Municipio de Chalco

Notificar a las unidades 
económicas del Municip-
io para la regulación del 
comercio establecido

200
Notificaciones 

100.00%
200 Unidades 
Económicas:

Municipio de Chalco

Implementar mecanismos 
que faciliten los trámites 
y servicios para las Micro, 
Pequeñas y medianas em-
presas.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 030402010102 Fortalecimiento a la Micro y Pequeña Empresa"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar asesorías a em-
prendedores y empresa-
rios

80
Asesorías

100.00%
80 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Promover la apertura de 
nuevas empresas, a través 
de la gestión de cursos 
y/o foros para empresa-
rios, emprendedores y ar-
tesanos.

Realizar la Certificación 
del Módulo SARE

0 0.00% 0 -

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar la Certificación del Módulo SARE”: en atención a la suspensión de activi-
dades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por 
el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Desarrollo Económico suspendió la actividad de apertura rápida de empresas a través del módulo 
SARE. 

 Proyecto: 030402010103 Fortalecimiento a la Competitividad

  Dependencia auxiliar: 131 Fomento Industrial

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la realización de 3 cursos y el otorgamiento de 15 apoyos, 
se mejoraron las capacidades en materia de procesos de atención y producción comercial de 80 empresarios y/o emprendedores, con ello 
se contribuye al desarrollo económico del municipio y a la consolidación de unidades económicas productivas y generadoras de empleos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar Gestión de cur-
sos y/o foros para em-
prendedores y empresa-
rios

3
Gestiones

100.00%
75 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Promover la apertura de 
nuevas empresas, a través 
de la gestión de cursos 
y/o foros para empresa-
rios, emprendedores y ar-
tesanos.

Gestionar apoyos a em-
prendedores y empresari-
os para su fortalecimiento 
y desarrollo

15
Gestiones

100.00%
15 emprendedores: 

Municipio de Chalco

Incentivar el desarrollo de 
actividades económicas 
en el municipio, mediante 
la gestión de apoyos a los 
comercios, empresas y/o 
emprendedores.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Realizar 
Gestión de cursos y/o foros para emprendedores y empresarios y Gestionar apoyos a emprendedores y empresarios para su fortalecimien-
to y desarrollo. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,348,933.77

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico 

Programa presupuestario: 03070101 Fomento Turístico

 Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

 Proyecto: 030701010101 Promoción e Información Turística

  Dependencia auxiliar: 149 Fomento Turístico

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fomento de la actividad turística en el muni-
cipio a través de la realización de 9 difusiones y 2 gestiones de apoyo económico para 35 habitantes integrantes de unidades económicas 
de este sector.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar programas de 
apoyo económico para la 
promoción y divulgación 
turística

2
Gestiones 

100.00%
35 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Incentivar el desarrollo de 
actividades económicas 
en el municipio mediante 
la gestión de apoyos a los 
comercios, empresas y/o 
emprendedores.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 030701010101 Promoción e Información Turística"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar padrón de uni-
dades de carácter turísti-
co

1
Padrón 

100.00%
200 Unidades: 

Municipio de Chalco 
Actualizar el padrón de 
unidades turísticas.

Difundir en eventos cul-
turales a través de medi-
os impresos los atractivos 
turísticos del Municipio

9
Difusiones 

100.00%
1000 Habitantes:

Municipio de Chalco

Establecer acciones para 
la promoción turística del 
municipio, que conlleve a 
proyectar una imagen de 
confiabilidad y moderni-
dad.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Gestionar 
programas de apoyo económico para la promoción y divulgación turística y Difundir en eventos culturales a través de medios impresos 
los atractivos turísticos del Municipio.

 Proyecto: 030701010102 Difusión y Apoyo para la Comercialización Turística

  Dependencia auxiliar: 149 Fomento Turístico

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se beneficiaron a 1,300 habitantes a través del otorgamiento 
de descuentos y promociones derivado de la celebración de 7 convenios de colaboración con empresas turísticas, así mismo se participó 
en 4 reuniones de la Intermunicipalidad de los Municipios del Sur Oriente del Estado de México (IMUSEM) en la cual se generaron estrate-
gias y acuerdos para potencializar el turismo en la región.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Celebrar convenios de 
colaboración con empre-
sas turísticas de carácter 
privado

7
Convenios

100.00%
1,300 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Establecer acciones para 
la promoción turística del 
municipio, que conlleve a 
proyectar una imagen de 
confiabilidad y moderni-
dad.

Entregar folletos (dípti-
cos y trípticos) con infor-
mación turística del Muni-
cipio

1,000
Folletos

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Participar en reuniones de 
la intermunicipalidad de 
los Municipios del Sur Ori-
ente del Estado de Méxi-
co (IMUSEM)

4
Reuniones 66.67%

200 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar el registro de dos 
Parques Ecoturísticos en 
el Registro Nacional de 
Turismo

0 0.00% 0 -

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Celebrar 
convenios de colaboración con empresas turísticas de carácter privado y Entregar folletos (dípticos y trípticos) con información turística 
del Municipio. 

Justificación de la variación obtenida en la actividades “Participar en reuniones de la intermunicipalidad de los Municipios del Sur Ori-
ente del Estado de México (IMUSEM)” y “Realizar el registro de dos Parques Ecoturísticos en el Registro Nacional de Turismo”: derivado 
de la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y 
disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, aunado al cierre de las oficinas de las Dependencias del Gobierno Estatal, la Dirección 
de Desarrollo Económico detuvo las reuniones con municipios de la región así como con instituciones del Estado de México, así mismo el 
registro de dos parques Ecoturísticos . Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que 
el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 411,333.07

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico 

Programa presupuestario: 03090301 Promoción Artesanal

 Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

 Proyecto: 030903010202 Promoción y Fomento Artesanal

  Dependencia auxiliar: 133 Fomento Artesanal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fomento y preservación de las actividades 
artesanales de la región a través de la impartición de 3 pláticas para el fortalecimiento de habilidades de comercialización. Así mismo, se 
logró la credencialización de 50 artesanos para su participación en diferentes ramas artesanales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar evento para la 
venta de productos arte-
sanales en el Municipio

0 0.00% - -

Gestionar pláticas infor-
mativas de promoción 
y comercialización arte-
sanal

3

Gestiones
100.00%

70 Habitantes:

Municipio de Chalco

Generar vinculaciones 
con los artesanos de la 
zona para promover la 
comercialización de los 
productos artesanales.

Gestionar ante el IIFAEM 
la credencialización de los 
artesanos del Municipio

1

Gestión
100.00%

50 Artesanos:

Municipio de Chalco 

Promover la apertura de 
nuevas empresas, a través 
de la gestión de cursos 
y/o foros para empresa-
rios, emprendedores y ar-
tesanos.

Participar con los artesa-
nos en las expoventas de 
la región

6

Expoventas
66.67%

147 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Generar vinculaciones 
con los artesanos de la 
zona para promover la 
comercialización de los 
productos artesanales.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: “Ges-
tionar pláticas informativas de promoción y comercialización artesanal, Gestionar ante el IIFAEM la credencialización de los artesanos del 
Municipio y Participar con los artesanos en las expoventas de la región. 

Justificación de la variación obtenida en la actividades “Realizar evento para la venta de productos artesanales en el Municipio” y “Partici-
par con los artesanos en las expoventas de la región”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas 
emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Desarrollo 
Económico suspendió eventos relacionados con la venta de productos artesanales en el municipio. Cabe mencionar que esta actividad se 
retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 7,170.28

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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PILAR 3: 
TERRITORIAL

MUNICIPIO 
ORDENADO, 

SUSTENTABLE Y 
RESILIENTE

 

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
3 TERRITORIAL: MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y 

RESILIENTE

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020

Dependencia administrativa: Dirección de Cultura/ Cronista Municipal
Dependencia general: R00 Casa de la Cultura 

Programa presupuestario: 01030301 Conservación del Patrimonio Público

 Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

 Proyecto: 010303010101 Conservación, Restauración y Difusión del Patrimonio Cultural

  Dependencia auxiliar: 113 Cronista Municipal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se fomentó la actividad cultural entre la población mediante la 
realización de actividades de amplio impacto tales como 27 eventos culturales, 43 visitas guiadas. Así mismo se contribuyó a la generación de 
contenidos culturales con la elaboración de 8 artículos, publicación de un libro en materia cultural de tipo local y la impartición de 35 asesorías 
a estudiantes e investigadores de la región.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar Eventos en Ma-
teria Cultural, Artística e 
Histórica

27

Eventos
77.14%

12,370 Habitantes:

Biblioteca pública No. 
4681 “Dr. Fernando Terán 
Carbajal”, San Gregorio 
Cuautzingo, Centro Cul-
tural Huitzilzingo, San 
Mateo Huitzilzingo, Bib-
lioteca Virtual, Col. Casco 
de San Juan y Centro Re-
gional de Cultura de Chal-
co “Chimalpahin”. 

Realizar eventos de expre-
siones artísticas, culturales 
e históricas.

Elaborar Artículos Peri-
odísticos en Materia Cul-
tural, Artística e Histórica.

8

Artículos
100.00%

84,000 Habitantes:

Municipio de Chalco.

(Vía redes sociales)

Brindar asesorías a la po-
blación en materia Cultur-
al, Artística e Histórica

35

Asesorías
100.00%

30,076 Habitantes:

Municipio de Chalco.

(Vía redes sociales)

Elaborar Libro con temáti-
ca Cultural

1

Libro
100.00%

12,000 Habitantes:

Municipio de Chalco

(Vía redes sociales)

Restaurar, documentar y 
difundir el patrimonio pú-
blico municipal.Difundir los aspectos 

Culturales, Artísticos e 
Históricos del Municipio

35

Difusiones
100.00%

105,185 Habitantes:

Parroquia de Sta. Catari-
na Ayotzingo, Biblioteca 
pública No. 4681 “Dr. Fer-
nando Terán Carbajal”, San 
Gregorio Cuautzingo Bib-
lioteca Virtual, Col. Casco 
de San Juan, Biblioteca 
Pública Municipal de San 
Marcos Huixtoco, Centro 
Cultural Huitzilzingo, San 
Mateo Huitzilzingo, Insti-
tuto Educativo Damián, 
Universidad Politécnica de 
Atlautla, Parroquia de San 
Marcos Huixtoco, Parque 
Ecoturístico el Galpón, 
Ayapango, Delegación de 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores y Parroquia de 
Sta. Catarina Ayotzingo. 



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  7 7 

Continuación, tabla: " Proyecto: 010303010101 Conservación, Restauración y Difusión del Patrimonio Cultural"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar visitas al Patrimo-
nio Cultural, Artísticos e 
Histórico del Municipio

43

Visitas
102.38%

40,758 Habitantes:

Municipio de Chalco

(Vía redes sociales)

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar Eventos en Materia Cultural, Artística e Histórica”: en atención a la suspensión 
de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los conta-
gios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Cultura suspendió la realización de actividades culturales y artísticas. Cabe mencionar que esta 
actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

Descripción cuantitativa del gasto: $ 405,296.66

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Cultura/ Cronista Municipal del Gobierno de 
Chalco 2019-2021.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Urbano
Dependencia general: F01 Desarrollo Urbano y Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 01030801 Política Territorial

 Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

 Proyecto: 010308010202 Instrumentación Urbana

  Dependencia auxiliar: 123 Desarrollo Urbano

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al desarrollo ordenado de la expansión urbana 
en el municipio a través de la expedición de 951 licencias de uso de suelo y con la regulación de las construcciones privadas. Así mismo se 
ejecutaron 4 programas de ordenamiento territorial entre los cuales destaca el “Programa de Usucapión Social Itinerante” en beneficio de 
la seguridad patrimonial de 104 familia.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar cursos de ac-
tualización en materia de 
desarrollo urbano para 
los Servidores Públicos 
Municipales

3

Gestiones
100.00%

43 Servidores Públicos: 

 Municipio de Chalco

Actualización del Plan 
Municipal de Desarrollo 
Urbano para garantizar 
un desarrollo sostenible 
y ordenado de la urban-
ización municipal.

Integrar expedientes de 
las licencias de construc-
ción emitidas

12

Expedientes
100.00%

16,500 Habitantes: 

Municipio de Chalco.

Identificar y regularizar 
los asentamientos ur-
banos irregulares.

Emitir licencias de uso de 
suelo

951

Licencias
86.38%

12,500 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Integrar expedientes de 
los permisos de publici-
dad emitidos

12

Expedientes
100.00%

168,720 Habitantes: 

Cabecera Municipal

Implementar programas 
municipales de orde-
namiento territorial

4

Programas
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualización del Plan 
Municipal de Desarrollo 
Urbano para garantizar 
un desarrollo sostenible 
y ordenado de la urban-
ización municipal.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para la activi-
dad: “Emitir licencias de uso de suelo”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por 
las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Desarrollo Urbano dejo 
de expedir licencias de uso de suelo de manera temporal. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en 
la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.
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 Proyecto: 010308010302 Regularización de Predios

  Dependencia auxiliar: 123 Desarrollo Urbano

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se aseguró un ordenado crecimiento urbano a través de la 
identificación y regularización de 3 asentamientos de carácter irregular asentados en el territorio municipal, beneficiando con ello a 3,600 
habitantes. En el mismo sentido, con la celebración de un convenio con el Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS) se beneficiaron 
a 600 habitantes con la entrega de escrituras.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Reportar los asentamien-
tos urbanos irregulares 
identificados

3

Reportes
100.00%

3,600 Habitantes: 

San Pablo Atlazalpan

Identificar y regularizar 
los asentamientos ur-
banos irregulares.

Gestionar la regular-
ización de asentamientos 
humanos.

3

Gestiones
100.00%

3,600 Habitantes: 

San Pablo Atlazalpan

Realizar levantamientos 
topográficos para la iden-
tificación de asentamien-
tos irregulares.

4

Levantamientos
100.00%

20,500 Habitantes: 

San Juan y San Pedro 
Tezompa.

Integrar reportes de las 
verificaciones realizadas 
en materia de Desarrollo 
Urbano

4

Reportes
100.00%

14,000Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar el Convenio de 
Colaboración con el IN-
SUS

1

Convenio
100.00%

600 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualización del Plan 
Municipal de Desarrollo 
Urbano para garantizar 
un desarrollo sostenible 
y ordenado de la urban-
ización municipal.

Realizar reuniones de Ac-
uerdo para los límites ter-
ritoriales

4

Reuniones
100.00%

7,000 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar Sesiones del 
Consejo Municipal de De-
sarrollo Urbano y Metro-
politano de Chalco

2

Sesiones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para la actividad: Re-
alizar Sesiones del Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Metropolitano de Chalco. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 12,315,770.12

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Urbano del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020

Dependencia administrativa: Coordinación Municipal de Protección Civil
Dependencia general: T00 Protección Civil 

Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil

 Objetivo del PDM que atiende: Crear iniciativas para prevenir los efectos del cambio climático.

 Proyecto: 010702010101 Concertación Para La Protección Civil

  Dependencia auxiliar: Coordinación Municipal de Protección Civil

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la elaboración del Plan Específico de Protección Civil y la 
celebración de sesiones del Consejo Municipal de Protección civil, se cuenta con estrategias y capacidades de actuación ante la ocurrencia de 
eventos catastróficos en beneficio de toda la población.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar sesiones del Con-
sejo Municipal de Protec-
ción civil

3

Sesiones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fortalecer la capacidad de 
reacción ante desastres 
y hechos perturbadores, 
mediante la capacitación 
a organizaciones públicas 
y privadas
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Continuación, tabla: "010702010101 Concertación Para La Protección Civil"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Elaborar el Plan Específi-
co de Protección Civil por 
factores de vulnerabilidad 
en zonas de riesgo

1

Plan
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco 
Elaborar planes específi-
cos de protección civil.

 Proyecto: 010702010102 Capacitación Integral Y Actualización Para La Protección Civil

  Dependencia auxiliar: Coordinación Municipal de Protección Civil

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se ampliaron las capacidades y conocimientos de la población 
y grupos estratégicos (escuelas, empresas, zonas comerciales e industriales) para la atención de siniestros y/o hechos perturbadores que 
pongan en peligro la integridad física de los habitantes a través de la capacitación de 6,541 habitantes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar capacitaciones a 
la población en materia de 
Protección Civil

367

Capacitaciones 
76.46%

6,541 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Fortalecer la capacidad de 
reacción ante desastres 
y hechos perturbadores, 
mediante la capacitación 
a organizaciones públicas 
y privadas.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primer Trimestre) para la actividad: Brindar capacita-
ciones a la población en materia de Protección Civil.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Brindar capacitaciones a la población en materia de Protección Civil”: en atención a la 
suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir 
los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Protección Civil suspendió algunas de las capacitaciones programadas. Cabe mencio-
nar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010702010103 Difusión Y Comunicación Para La Protección Civil

  Dependencia auxiliar: Coordinación Municipal de Protección Civil

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se difundió la cultura de protección civil (medidas de seguridad 
básicas y rutas de acción ante siniestros) a través de la realización de 2 campañas informativas, mismas que repercuten en beneficio de toda 
la población municipal.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar campañas de di-
fusión en materia de Pro-
tección Civil

2

Campañas
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Impartir pláticas y capac-
itaciones en materia de 
protección civil a la comu-
nidad.

Realizar evento para el fo-
mento de la cultura en ma-
teria de Protección Civil

0 0.00% 0 -

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar evento para el fomento de la cultura en materia de Protección Civil”: en 
atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir 
y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Protección Civil no realizó eventos. Cabe mencionar que esta actividad se 
retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010702010201 Prevención de Riesgos y Evaluación Técnica de Protección Civil

  Dependencia auxiliar: Coordinación Municipal de Protección Civil

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al establecimiento comunidades protegidas a 
través de la actualización de los convenios para refugios temporales en beneficio de 6,490 habitantes, así mismo se emitieron notificaciones 
y se efectuaron 817 verificaciones para garantizar a la existencia de medidas de seguridad y prevención de riesgos en edificios de los sectores 
económicos. En el mismo sentido se generaron dictámenes técnicos de riego para garantizar la habitabilidad de viviendas particulares para 
la seguridad de 65,288 habitantes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la actualización 
de los convenios para re-
fugios temporales

24

Convenios
100.00%

6,490 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Mantener las medidas de 
seguridad en los establec-
imientos, a través de veri-
ficaciones constantes.



8 0  |  I N F O R M E  A N U A L  D E  E J E C U C I Ó N  D E L  P L A N  D E  D E S A R R O L L O  M U N I C I P A L

Continuación, tabla: " Proyecto: 010702010201 Prevención de Riesgos y Evaluación Técnica de Protección Civil"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar las verificaciones 
de medidas de seguri-
dad en establecimientos 
comerciales, industriales y 
de servicios del Municipio

817

Verificaciones
109.81%

720 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Mantener las medidas de 
seguridad en los establec-
imientos, a través de veri-
ficaciones constantes.

Elaborar reportes de los 
dictámenes técnicos de 
riesgo realizados

4

Reportes
100.00%

65,288 Habitantes:
San Marcos Huixtoco, 
Pueblo Nuevo Tezompa, 
San Martín Cuautlalpan, 
Jardines de Chalco, Cas-
co de San Juan, San Se-
bastián, Héroes de Chalco, 
Jacalones I
Miraflores, Villas de San 
Martín, San, Gregorio, 
U.H Álamos, San Pab-
lo, Atlazalpan, Emilia-
no Zapata, Huitzilzingo, 
Tlapala, Col. Agrarista, 
Col. Unión de Guadalupe.

Elaborar planes específi-
cos de protección civil; y 
brindar atención y medi-
das de seguridad en áreas 
con grietas geológicas.

Conformar brigadas de 
protección civil por De-
pendencia Administrativa 
del Gobierno de Chalco

0
0.00% 0 -

Capacitar a las brigadas 
de protección civil por De-
pendencia Administrativa 
del Gobierno de Chalco

0 0.00% 0 -

Realizar reportes de las 
notificaciones remitidas 
en materia de seguridad 
y prevención de riesgos 
a los establecimientos 
comerciales, industriales y 
de servicios

4

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Ejidal, Centro, Unión de 
Guadalupe, San Sebastián, 
Nueva San Miguel, San 
Pablo, Casco de San Juan, 
La Conchita, Héroes, San 
Isidro y Col Industrial.

Mantener las medidas de 
seguridad en los establec-
imientos, a través de veri-
ficaciones constantes.

Realizar campañas médi-
cas para el control canino 
y felino

32

Campañas
53.33%

2,292 Habitantes: 
Tezompa, Culturas, Tres 
Marías, Jardines de Chal-
co, U.H. Héroes de Chal-
co, Nueva San Antonio, 
Agrarista, Alcanfores, 
Fraternidad Antorchista, 
Jacalones I, Nueva San 
Isidro, Ayotzingo, U.H. 
Paseos de Chalco, Tezo-
quipan y U.H. Álamos y 
Pueblo Nuevo. 

Impartir pláticas y capac-
itaciones en materia de 
protección civil a la comu-
nidad.

Realizar el macro simula-
cro 2020

0 0.00% 0 -

Resguardar eventos con 
acciones de Protección 
Civil

5

Eventos
100.00%

150 Habitantes 

Casco de San Juan

Atención de emergencias 
urbanas, hospitalarias y de 
alto impacto.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Realizar las 
verificaciones de medidas de seguridad en establecimientos comerciales, industriales y de servicios del Municipio y Resguardar eventos con 
acciones de Protección Civil. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Conformar brigadas de protección civil por Dependencia Administrativa del Gobi-
erno de Chalco”, “Capacitar a las brigadas de protección civil por Dependencia Administrativa del Gobierno de Chalco”, “Realizar campañas 
médicas para el control canino y felino” y “Realizar el macro simulacro 2020”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como 
parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Di-
rección de Protección Civil suspendió algunas de las capacitaciones programadas. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su 
Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.
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 Proyecto: 010702010202 Identificación, Sistematización y Atlas de Riesgos

  Dependencia auxiliar: Coordinación Municipal de Protección Civil

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: los factores de riesgo se encuentran actualizados y registrados 
para su oportuna atención para salvaguardar la integridad física y patrimonial de la población vecina a dichos zonas. Así mismo se brindó 
atención a 4 factores perturbadores, beneficiando con ello a 10,00 habitantes de las comunidades San Juan Tezompa y Santa Catarina Ayo-
tzingo.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Actualizar los factores 
perturbadores de riesgo 
para el Atlas de Riesgo

1

Actualización 
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Brindar atención y medi-
das de seguridad en áreas 
con grietas geológicas.

Atender factores pertur-
badores de riesgo

4

Factores
100.00%

10,000 Habitantes:

San Juan Tezompa, Santa 
Catarina y Ayotzingo.

Atención de emergencias 
urbanas, hospitalarias y de 
alto impacto.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 9,046,283.90

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación Municipal de Protección Civil del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos
Dependencia general: Q00 Seguridad Pública Y Tránsito 

Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil

 Objetivo del PDM que atiende: Crear iniciativas para prevenir los efectos del cambio climático.

 Proyecto: 010702010303 Coordinación de Atención de Emergencias y Desastres

  Dependencia auxiliar: 106 Cuerpo de Bomberos

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se brindó atención a 4,934 emergencias reportadas por la 
población, logrando con ello la atención de solicitudes en materia de emergencias prehospitalarias derivadas de siniestros, así como solic-
itudes de traslados de pacientes de urgencia médica. Así mismo se fortalecieron las habilidades de reacción de 35 elementos del Cuerpo 
de Bomberos mediante su capacitación. Adicionalmente, se difundió la cultura de protección civil a través de 10 eventos donde se com-
partieron medias y procesos de atención comunitaria para emergencias y desastres.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Atender emergencias 
ante la ocurrencia de 
hechos perturbadores

4,934

Emergencias
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Atención de emergencias 
urbanas, hospitalarias y 
de alto impacto.

Capacitar al cuerpo de 
bomberos

30

Bomberos capacitados
100.00%

Fortalecer la capacidad 
de reacción ante desas-
tres y hechos perturba-
dores, mediante la capac-
itación a organizaciones 
públicas y privadas.

Realizar eventos de pro-
moción de cultura en 
atención de emergencias 
y desastres

10

Eventos
50.00%

Impartir pláticas y capac-
itaciones en materia de 
protección civil a la co-
munidad.

Otorgar equipamiento 
a los bomberos para la 
atención de emergencias

2

Bomberos equipados
40.00% Fortalecer la capacidad 

de reacción ante desas-
tres y hechos perturba-
dores, mediante la capac-
itación a organizaciones 
públicas y privadas.

Brindar mantenimien-
to al parque vehicular 
de bomberos para la 
atención de emergencias

7

Vehículos
100.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer y Cuarto Trimestre) para las actividades: 
Atender emergencias ante la ocurrencia de hechos perturbadores y Otorgar equipamiento a los bomberos para la atención de emergen-
cias. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010702010303 Coordinación de Atención de Emergencias y Desastres"

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar eventos de promoción de cultura en atención de emergencias, desas-
tres” y “Otorgar equipamiento a los bomberos para la atención de emergencias”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, 
como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, 
la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos suspendió eventos de atención de emergencias y desastres, así como la entrega 
de equipamiento al personal de bomberos . Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida 
que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 30,054,041.84

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del 
Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos
Dependencia general: H00 Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 02010101 Gestión Integral de Residuos Sólidos

 Objetivo del PDM que atiende: Crear iniciativas para prevenir los efectos del cambio climático.

 Proyecto: 020101010101 Manejo Integral de Residuos Sólidos

  Dependencia auxiliar: 126 Limpia

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a generar espacios públicos ordenados y lim-
pios a través de la ejecución de 483 faenas, 20,418 barridos y 127 jornadas de mantenimiento en beneficio de toda la población municipal. 
Así mismo se brindó un oportuno servicio de recolección y traslado de residuos sólidos derivado de la ejecución de transferencias a ti-
raderos municipales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar faenas de limp-
ieza

483

Faenas
100.00%

400,057 Habitantes:

 Municipio de Chalco

Implementar actividades 
de limpieza y recolección 
de residuos sólidos para 
asegurar su adecuada dis-
posición final.

Elaborar Reportes de 
la transferencia de los 
Residuos Sólidos recol-
ectados en el Municipio

12

Reportes
100.00%

Realizar barridos en los 
espacios públicos, calles y 
avenidas del Municipio

20,418

Barridos
100.00%

168,720 Habitantes: 

Cabecera Municipal 

Elaborar mapeo de rutas 
de recolección de residu-
os sólidos urbanos munic-
ipales

1

Mapeo
100.00%

400,057 Habitantes:

 Municipio de Chalco
Realizar jornadas de man-
tenimiento a los espacios 
públicos municipales

127

Jornadas
100.00%

Procurar calidad y cober-
tura al servicio de recol-
ección de residuos me-
diante el mantenimiento 
y adquisición de equi-
pamiento.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 45,996,718.06

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Pública

Programa presupuestario: 02010301 Manejo De Aguas Residuales, Drenaje Y Alcantarillado

 Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable.

 Proyecto: 020103010101 Construcción De Infraestructura Para Drenaje Y Alcantarillado

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se mejoró y aumento el sistema de drenaje municipal a través de 
la construcción de un cárcamo, la construcción de 3 redes de drenaje sanitario y una obra para colocación de rejillas metálicas, beneficiando de 
esta forma a 7,750 habitantes de diferentes localidades del municipio. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción de 
obras de drenaje en el mu-
nicipio

5

Obras de drenaje
100.00%

7,750 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, 
Col. Centro, Cabecera Mu-
nicipal, San Juan Tezompa 

y Col. Emiliano Zapata

Desarrollar obras en mate-
ria de mejoramiento y am-
pliación de la red de drena-
je municipal

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad: Realizar la construc-
ción de obras de drenaje en el municipio (creación de programa, proyecto y meta).

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 7,383,667.70

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020

Dependencia administrativa: Unidad Técnica de Operación (ODAPAS)
Dependencia general: 222 Área de Drenaje y Alcantarillado

Programa presupuestario: 02010301 Manejo de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado  

Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable

Proyecto: 020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Dependencia auxiliar: 222 Área de drenaje y alcantarillado

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró desarrollar obras en materia de mejoramiento y ampliación 
de la red de drenaje Municipal

Descripción de las Metas 
de Actividad:

Descripción cuantitativa 
de los resultados:

Grado de cumplimiento:
Población y localidades

beneficiadas:
Líneas de acción del PDM 

atendidas:

Limpieza y desazolve ge-
neral de líneas primarias 
con equipo mecánico (ma-
lacates)

46
 Km limpiados y 
desazolvados

 292.06%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco 

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Limpieza y sondeo de po-
zos de visita

11,544
 Km de limpieza

91.06%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Limpieza y desazolve de 
red secundaria con equipo 
hidroneumático en todo el 
Municipio

876
Km de limpieza

     88.39%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Limpieza y desazolve de 
red secundaria con equipo 
hidroneumático en todo el 
Municipio

876
 Km de limpieza

     88.39 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Limpieza y desazolve de 
escuelas y edificios públi-
cos (red y registros inter-
nos)

40
Desazolves

52.5%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Sondeo y limpieza de cola-
deras y rejillas pluviales

9,984
Sondeos y limpieza

     24.05%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado"

Sondeo, limpieza y revisión 
de registros

850
Sondeos y limpieza

 93.29%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Azolve (producto de dra-
gado)

850
Azolves

 15.11%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Desazolve de fosas sépti-
cas

700
Desazolves 

 135.21
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Limpieza y desazolve de 
barrancas y cañadas

2 km.
de limpieza

15.00
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Rehabilitación de líneas 
primarias de alcantarillado 
con tubería de pad tipo co-
rrugado de 45 a 183 cm Ø

40 ml de líneas primarias       0.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Reparación de pavimento 
dañado por la  instalación 
y/o reparación de los ser-
vicios

4.84 m3
de reparación a pavimento 

 0.79%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Reposición de brocal com-
pleto para pozo de visita 
incluye: demolición reti-
ro de brocal  de concreto 
existente renivelación de 
brocal de pozo de visita y 
reposición de pavimento 
derivado de estos trabajos

  250
renivelación

    68.00%
400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Colocación de rejillas plu-
viales

70
Rejillas pluviales

     18.50 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Reparación de red de dre-
naje sanitario

4.84 m3 79.75 %
400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Colocación de coladera 
pluvial de banqueta

300
coladeras

62.00%
400,057 Habitantes:
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Rehabilitación y construc-
ción de descargas domici-
liarias con tubería de con-
creto simple y p.a.d de 15 
cm. Ø incluye conexión a la 
red existente

450
Descargas      82.44 %

400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Construcción y rehabilita-
ción de pozo de visita

30
Pozos 

116.66%
400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Rehabilitación de líneas se-
cundarias de alcantarillado 
con tubería de pad tipo co-
rrugado de 30 a 38 cm Ø

2,600
Metros de

Líneas secundarias 
64.65

400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Construcción y/o cone-
xión de registro sanitario

10
Conexiones de registro 

sanitario 
     30.00%

400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Construcción y rehabilita-
ción de pozo de visita

30
Pozo

116.66%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mantenimiento a Infrae-
structura en la red de dre-
naje y alcantarillado.

Descripción cuantitativa del gasto: $ 49, 058,157.47

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los 
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Ecología
Dependencia general: G00 Ecología 

Programa presupuestario: 02010401 Protección al Ambiente

 Objetivo del PDM que atiende: Promover la cultura del cuidado al medio ambiente.

 Proyecto: 020104010202 Prevención y Control de la Contaminación Atmosférica

  Dependencia auxiliar: 160 Prevención y Control Ambiental

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al cuidado del medio ambiente a través de la 
emisión de 80 reportes, 100 cedulas, un censo de unidades industriales y la recepción de 64 quejas, así mismo se logró llevar a cabo la 
aplicación de cuestionarios y la participación de reuniones regionales en materia ambiental. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Emitir los reportes de las 
verificaciones efectuadas 
a los posibles contami-
nadores del aire

80

Verificaciones
100.00%

400,057 Habitantes:

Chalco centro, San Gre-
gorio Cuautzingo, Zona 
Industrial, Col. Emiliano 
Zapata y Col. Unión de 
Guadalupe. 

Efectuar acciones de in-
spección, verificación, y 
autorización a posibles 
contaminadores del aire.Emitir los reportes de in-

specciones de vigilancia a 
los hornos ladrilleros para 
identificar el uso de los 
materiales permitidos

12

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Santa María Huexoculco, 
San Gregorio Cuautzingo 
y San Martín Cuautlalpan. 

Recepcionar y en su caso 
dar seguimiento a las que-
jas en materia ambiental

64

Quejas
103.23%

400,057 Habitantes:
Chalco Centro, Unidad 
Habitacional, Paseos 
Chalco, Col. Emiliano 
Zapata y Col. Jardines 
Col. Culturas de México, 
Santa Catarina Ayotzin-
go, San Mateo Tezoqui-
pan Miraflores, San Martín 
Cuautlalpan y San Pablo 
Atlazalpan

Brindar el debido segui-
miento a quejas ambien-
tales sobre la contami-
nación del agua, suelo y 
aire.

Realizar censo a estab-
lecimientos de carácter 
industrial

1

Censo
50.00%

100 Establecimientos: 

Zona Industrial.

Efectuar acciones de in-
spección, verificación, y 
autorización a posibles 
contaminadores del aire

Expedir cédulas de op-
eración de cocción de 
tabique, teja, alfarería y 
derivados

100

Cédulas
100.00%

100 Industrias:

San Gregorio Cuautzingo, 
San Martín Cuautlalpan y 
Santa María Huexoculco. 

Emitir los reportes de las 
verificaciones hechas a ti-
raderos a cielo abierto

6

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Col. Jardines de Chalco y 
Santa María Huexoculco.

Realizar y/o participar en 
reuniones regionales en 
materia ambiental

12

Reuniones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Difundir en medios im-
presos temas en materia 
del medio ambiente que 
contribuyan a formar una 
ciudadanía ecológica.

Aplicar cuestionarios so-
bre iniciativa ladrillera

127

Cuestionarios
100.00%

127 Habitantes:

San Martín Cuautlalpan y 
Sta. María Huexoculco.

Efectuar acciones de in-
spección, verificación, y 
autorización a posibles 
contaminadores del aire.

Realizar evento conmem-
orativo “Día Mundial del 
Medio Ambiente”

0 0.00% 0 -

Reportar las inspecciones 
efectuadas sobre el 
manejo de residuos sóli-
dos urbanos

100

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Chalco Centro, Col. 
Emiliano Zapata y Zona 
Industrial.

Brindar el debido segui-
miento a quejas ambien-
tales sobre la contami-
nación del agua, suelo y 
aire.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020104010202 Prevención y Control de la Contaminación Atmosférica"

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primero, Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para 
las actividades: Realizar y/o participar en reuniones regionales en materia ambiental, Recepcionar y en su caso dar seguimiento a las 
quejas en materia ambiental, Expedir cédulas de operación de cocción de tabique, teja, alfarería y derivados, Emitir los reportes de las 
verificaciones hechas a tiraderos a cielo abierto, Realizar censo a establecimientos de carácter industrial y Recepcionar y en su caso dar 
seguimiento a las quejas en materia ambiental. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar censo a establecimientos de carácter industrial” y “Realizar evento 
conmemorativo “Día Mundial del Medio Ambiente”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas 
emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Ecología 
suspendió la realización de censos a establecimientos industriales, así como la conmemoración del día mundial del medio ambiente. Cabe 
mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 020104010302 Promoción De La Cultura Ambiental

  Dependencia auxiliar: 160 Prevención y Control Ambiental

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se realizaron acciones para el fortalecimiento de la cultura 
ambiental por medio de la ejecución de 80 pláticas y la difusión de 5 vinilonas, mismas que repercuten en la conservación y cuidado del medio 
ambiente.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar platicas en mate-
ria de medio ambiente

80

Pláticas
100.00%

760 Habitantes:

San Martín Cuautlalpan y 
Santa María Huexoculco y 
San pedro Tezompa. Difundir en medios im-

presos temas en materia 
del medio ambiente que 
contribuyan a formar una 
ciudadanía ecológica.

Difundir temas en mate-
ria ambiental a través de 
vinilonas

5

Vinilonas
100.00%

400,057 Habitantes:

Col. Emiliano Zapata, 
Unión de Guadalupe, S. 
Mateo Tezoquipan Mira-
flores y San Martín Cuaut-
lalpan.

 Proyecto: 020104010502 Prevención Y Control De La Contaminación Del Agua

  Dependencia auxiliar: 160 Prevención y Control Ambiental

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al correcto cuidado del medio ambiente a 
través de la expedición de 177 cedulas contaminantes y 199 cedulas ambientales, así mismo se efectuaron 188 reportes a los establecimien-
tos de carácter industrial, mismas que repercuten en beneficio de la población. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Expedir cédula de con-
taminantes vertidos por 
descarga de agua residual

177

Cédulas
100.00% 400,057 Habitantes:

Chalco Centro, Zona In-
dustrial, Col Emiliano 
Zapata, Col. La Bomba, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Gregorio Cuautzingo 
y San Martín Cuautlalpan.

Efectuar acciones de in-
spección, verificación, y 
autorización a posibles 
contaminadores del aire.

Emitir los reportes de las 
verificaciones a establec-
imientos que en su pro-
ceso pudieran alterar el 
estado de las aguas resid-
uales

188

Reportes
100.00%

Brindar el debido segui-
miento a quejas ambien-
tales sobre la contami-
nación del agua, suelo y 
aire.

Expedir Cédula Ambien-
tal Municipal

199

Cédulas
100.00%

199 Unidades Económi-
cas:

Chalco Centro, Zona In-
dustrial, Col Emiliano 
Zapata, Col. la Bomba, 
Col. Unión de Guadalupe, 
San Gregorio Cuautzingo 
y San Martín Cuautlalpan. 

Efectuar acciones de in-
spección, verificación, y 
autorización a posibles 
contaminadores del aire.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para las ac-
tividades: Expedir cédula de contaminantes vertidos por descarga de agua residual, Emitir los reportes de las verificaciones a establec-
imientos que en su proceso pudieran alterar el estado de las aguas residuales y Expedir Cedula Ambiental Municipal.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,318,290.84

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Ecología del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Ecología
Dependencia general: G00 Ecología 

Programa presupuestario: 02010501 Manejo Sustentable y Conservación de los Ecosistemas y la Biodiversidad

 Objetivo del PDM que atiende: Promover la cultura del cuidado al medio ambiente.

 Proyecto: 020105010302 Reforestación Y Restauración Integral De Microcuencas

  Dependencia auxiliar: 160 Prevención y Control Ambiental 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se ejecutaron 4 campañas de reforestación para la perdida de áreas 
arboladas en el municipio, así mismo para el adecuado estado y funcionamiento de los parques municipales se llevaron a cabo 8 jornadas de 
limpieza y se emitieron 364 dictámenes en beneficio de la población municipal. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar campañas de re-
forestación en zonas rura-
les

4

Campañas
100.00%

400 Habitantes:

Paraje el Ocotal, San Juan 
y San Pedro Tezompa.

Ejecutar campañas de re-
forestación en el territorio 
municipal para reducir la 
perdida de áreas arbola-
das.

Realizar jornadas de limp-
ieza para la recuperación 
de los parques municipales

8

Jornadas
100.00%

400,057 Habitantes:

San Juan y San Pedro Te-
zompa, Barrio San Anto-
nio, Carretera San Gregorio 
Cuautzingo, Col. Jardines y 
Col. Emiliano Zapata. 

Realizar brigadas para la 
limpieza y recuperación de 
parques municipales.

Emitir dictaminaciones so-
bre manejo de arbolado 
(poda, derribo o trasplan-
te)

364

Dictámenes
96.04%

400,057 Habitantes:
Col. Chalco Centro, Col. 
La Bomba, Col. Casco de 
San Juan, Col. Culturas 
de México. Col. Emiliano 
Zapata, Pueblo San Juan 
y San Pedro Tezompa, 
Jardines de Chalco, San 
Lorenzo Chimalpa, La Can-
delaria Tlapala, Santa María 
Huexoculco, San Martín 
Cuautlalpan, San Mateo 
Tezoquipan Miraflores.

Ejecutar campañas de re-
forestación en el territorio 
municipal para reducir la 
perdida de áreas arbola-
das.

Realizar jornadas para la 
adopción de árboles

37

Jornadas
100.00%

Realizar jornadas de refor-
estación en zonas urbanas

30

Jornadas
100.00%

400,057 Habitantes:
San Gregorio Cuautzingo, 
San Pablo Atlazalpan, San 
Juan y San Pedro Tezom-
pa, San Catarina, Ayotzin-
go, U.H. Pueblo Nuevo, San 
Martín Xico Nuevo.

Realizar evento “Día Inter-
nacional Contra el Cambio 
Climático”

0 0.00% 0 -

Realizar jornadas de señal-
ización sobre la protección 
de arbolado y áreas verdes 
del Municipio

5

Jornadas
125.00%

10,000 Habitantes:

San Juan y San Pedro Te-
zompa y Santa Catarina 
Ayotzingo.

Ejecutar campañas de re-
forestación en el territorio 
municipal para reducir la 
perdida de áreas arbola-
das.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer y Cuarto Trimestre) para las actividades: Emitir 
dictaminaciones sobre manejo de arbolado (poda, derribo o trasplante), Realizar jornadas de reforestación en zonas urbanas y Realizar evento 
“Día Internacional Contra el Cambio Climático”.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar evento Día Internacional Contra el Cambio Climático”: en atención a la sus-
pensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los 
contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Ecología suspendió la conmemoración del día internacional contra el cambio climático. Cabe 
mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 931.66

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Ecología del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020101 Desarrollo Urbano

 Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

 Proyecto: 020201010201 Pavimentación De Calles

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se ejecutaron 12 obras de pavimentación, mismas que per-
miten el paso seguro y ágil de vehículos y personas, contribuyendo al mejoramiento de la imagen urbana, del mismo modo se llevó la 
supervisión de 69 obras.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar obras de pavi-
mentación en el Municipio

12

Obras
63.16%

16, 600 Habitantes:

Col. Unión de Guada-
lupe, San Lorenzo Chi-
malpa, San Martín Xico 
Nuevo, Col. Covadonga, 
Col. Culturas de México, 
Col. Emiliano Zapata, Col. 
Jardines, Col. Nueva San 
Miguel, San Pablo Atlazal-
pan, San Juan Tezompa y 
Santa María Huexoculco. 

Pavimentar y bachear vi-
alidades municipales.

Realizar supervisiones a 
las obras públicas en eje-
cución

69

Supervisiones 
100.00%

63,112 Habitantes:

Col. Centro, Santa María 
Huexoculco, San Mateo 
Huitzilzingo, Col Nueva 
San Miguel, San Lorenzo 
Chimalpa, San Martín Xico 
Nuevo, San Pablo Atlazal-
pan, San Gregorio Cuaut-
zingo, Col Emiliano Zapa-
ta, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores y San Martín 
Cuautlalpan. 

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Cuarto Trimestre) para las actividades: 
Realizar obras de pavimentación en el Municipio y Realizar supervisiones a las obras públicas en ejecución. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar obras de pavimentación en el Municipio”: en atención a la suspensión de ac-
tividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios 
por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Obras Públicas suspendió la construcción de obras de pavimentación. Cabe mencionar que esta 
actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 020201010203 Guarniciones Y Banquetas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se realizaron 4 obras de infraestructura urbana, mismas que 
repercutirá en la población a través de vialidades peatonales seguras, ordenas y limpias. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción 
de guarniciones y ban-
quetas

4 

Obras
100.00%

6,950 Habitantes:
Col. Centro, Col. Emilia-
no Zapata y Col. Granjas 
Chalco.

Pavimentar y bachear vi-
alidades municipales.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para la actividad: Re-
alizar la construcción de guarniciones y banquetas. 
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 Proyecto: 020201010204 Construcción Y Remodelación De Plazas Cívicas Y Jardines

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se llevó la ejecución de 11 obras de infraestructura urbana 
destinados a la recreación beneficiando a 72,613 habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción 
de cancha y espacios 
multideportivos

5

Obras
35.71%

2,000 Habitantes:

Col Nueva San Miguel, 
San Martín Xico Nuevo, 
San Pablo Atlazalpan y 
San Martín Cuautlalpan. 

Construir y/o remodelar 
plazas cívicas y jardines 
que fomenten la convi-
vencia social.

Realizar la rehabilitación 
de parque

4

 Obras
100.00%

1,963 Habitantes:

 San Lorenzo Chimalpa, 
San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Col. Emiliano 
Zapata y San Mateo Tezo-
quipan Miraflores. 

Realizar la rehabilitación 
de plaza

2 

Obras
100.00%

68,650 Habitantes:

San Mateo Tezoquipan 
Miraflores y San Gregorio 
Cuautzingo.

Realizar la construcción 
de plaza

0 0.00% 0 -

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para las actividades: Realizar la 
construcción de cancha y espacios multideportivos, Realizar la rehabilitación de parque y Realizar la rehabilitación de plaza. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar la construcción de cancha y espacios multideportivos” y “Realizar la 
construcción de plaza”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Obras Públicas suspendió la construc-
ción de infraestructura urbana. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo 
epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 020201010302 Construcción De Vialidades Urbanas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto:

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción 
de un puente vehicular

1

Obra
100.00%

800 Habitantes: 

Santa María Huexoculco

Contribuir al mejoramien-
to de la imagen urbana a 
través de las giras de Ac-
ciones Contundentes

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad: Realizar la 
construcción de un puente vehicular (proyecto y meta creada).

 Proyecto: 020201010302 Rehabilitación De Vialidades Urbanas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la mejora de calles y avenidas a través de 
reparamiento de la carpeta asfáltica, derivado de ello se llevó a cabo el embellecimiento de la imagen urbana por medio del balizamiento 
vial y peatonal, así como la construcción de 43 rampas. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la reparación de 
la superficie de rodamien-
to (bacheo) en el Munic-
ipio

445

Acciones
100.00%

168,720 Habitantes:

Col. Centro de Chalco 
Pavimentar y bachear vi-
alidades municipales.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020201010302 Rehabilitación De Vialidades Urbanas"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar el balizamiento 
en pasos peatonales y 
banquetas

440

Acciones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco 
Pavimentar y bachear vi-
alidades municipales.Realizar la construcción 

de rampas en banquetas 
para personas con disca-
pacidad

43

Obras
100.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primer Trimestre) para las actividades: Realizar la 
reparación de la superficie de rodamiento (bacheo) en el municipio, Realizar el balizamiento en pasos peatonales y banquetas. 

 Proyecto: 020201010303 Equipamiento De Vialidades Urbanas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar suministro y co-
locación de postes y su-
perpostes luminarios

24

Superpostes 

3 

Postes luminarios

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Ampliar la red de electrifi-
cación para atender la de-
manda y rezago actual de 
los hogares Chalquenses

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad:  Realizar sumi-
nistro y colocación de postes y superpostes luminarios (proyecto y meta creada).

 Proyecto: 020201010401 Construcción Y Ampliación De Edificaciones Urbanas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción 
de edificaciones urbanas

3

Obras
100.00%

4,700 Habitantes:
San juan y San Pedro Te-
zompa, Santa Catarina 
Ayotzingo y Col. Culturas 
de México

Contribuir al mejoramien-
to de la imagen urbana a 
través de las giras de Ac-
ciones Contundente

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad:  Realizar la 
construcción de edificaciones urbanas (proyecto y meta creada).

 Proyecto: 020201010402 Rehabilitación De Edificaciones Urbanas

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se ejecutaron 29 obras de infraestructura urbana con lo cual 
se mejor los espacios públicos en el municipio beneficiando a 51,900 habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar obras de rehabil-
itación, mejoramiento y 
mantenimiento a edifica-
ciones urbanas en el Mu-
nicipio

29

Obras

100.00%

51,900 Habitantes:
Col. Agrarista, Col. Casco 
de San Juan, Col. Centro, 
San Gregorio Cuautzin-
go, San Pablo Atlazalpan, 
Santa Catarina Ayotzin-
go, Santa Cruz Amalinal-
co y Santa Catarina.

Construir y/o remodelar 
plazas cívicas y jardines 
que fomenten la convi-
vencia social.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para la activi-
dad: Realizar obras de rehabilitación, mejoramiento y mantenimiento a edificaciones urbanas en el Municipio. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 137,770,116.93

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua

 Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable.

 Proyecto: 020203010201 Construcción De Infraestructura Para Agua Potable

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la construcción 
de cárcamo

- 0.00% 0 -

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer Trimestre) para la actividad: Realizar la con-
strucción de cárcamo (meta cancelada). 

 Proyecto: 020203010205 Operación Y Mantenimiento De Infraestructura Hidráulica Para El Suministro De Agua

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró garantizar el derecho al suministro de agua potable 
a través del mantenimiento de 6 pozos, beneficiando a 9,000 habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la rehabilitación 
de pozos de agua potable

6

Obras
50.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzin-
go, La Candelaria Tlapala, 
San Marcos Huixtoco, San 
Martín Cuautlalpan y San 
Lucas Amalinalco. 

Ampliar la cobertura de la 
red de agua potable.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad: Realizar la re-
habilitación de pozos de agua potable. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar la rehabilitación de pozos de agua potable”: en atención a la suspensión de 
actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los conta-
gios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Obras Pública detuvo parcialmente la rehabilitación de pozos de agua potable.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 4,728,454.54

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020

Dependencia administrativa: Unidad Técnica de Operación (ODAPAS)
Dependencia general: 219 Unidad Técnica de operación

Programa presupuestario: 02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua  

Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable.

Proyecto: 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua

Dependencia auxiliar: 219 Área de agua potable

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró realizar acciones encaminadas a ejecutar los lineamientos 
para la operación y el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura hidráulica. Así como la rehabilitación de sus fuentes de 
abastecimiento y dotar a la población de agua potable en cantidad y calidad para su consumo.

Descripción de las Metas 
de Actividad:

Descripción cuantitativa 
de los resultados:

Grado de cumplimiento:
Población y localidades

beneficiadas:
Líneas de acción del PDM 

atendidas:

Análisis de agua en fuentes 
de financiamiento y/o tan-
ques de almacenamiento

95
Análisis a tanques de 

almacenamiento 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua"

Descripción de las Metas 
de Actividad:

Descripción cuantitativa 
de los resultados:

Grado de cumplimiento:
Población y localidades

beneficiadas:
Líneas de acción del PDM 

atendidas:

Examen microbiológico en 
red de distribución

80
Exámenes 

86.25%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fortalecer la infraestructu-
ra hidráulica para el sumi-
nistro de agua potable

Determinación de cloro 
residual libre en la red de 
distribución

430
Redes 

114.41%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Asepsia de tanques de al-
macenamiento y regula-
ción

12
Limpias a tanques 

125.00%
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Programa de suministro de 
agua con camión cisterna 
(porcentaje en el suminis-
tro)

3,750
Suministros de agua 

183.12%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Porcentaje en los volúme-
nes de agua suministrado 
en bloque para consumo 
de la población

37,500
Bloques de agua

182.40%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Consumo de agua percapi-
ta (porcentaje de abasteci-
miento de agua potable

62
Abastecimientos

132.25%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Regulación de servicio de 
agua potable (porcentaje 
en los volúmenes de agua  
extraídos

6,500
Servicios de agua 

119.20%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fortalecer la infraestructu-
ra hidráulica para el sumi-
nistro de agua potable

Calidad de agua potable 
(porcentaje en los volú-
menes de agua potable 
clorada

21,000,000
Volúmenes de agua

116.63
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Volumen de agua perdida 
en fugas

25
Fugas atendidas

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Mantenimiento preventivo 
y correctivo de los equipos 
electromecánicos, para 
evitar paro de equipos de 
bombeo

350
Mantenimientos

98.85%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fortalecer la infraestructu-
ra hidráulica para el sumi-
nistro de agua potable

Mantenimiento correctivo 
de los equipos electrome-
cánicos, para evitar paro 
de equipos de bombeo

25
Mantenimientos

92.00%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Conexión del servicio de 
agua potable

250
Conexiones 

156.00%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Introducción de redes 
agua potable para benefi-
cio de los habitantes

1,040
Redes de agua 80.76%

 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Construcción y/o recons-
trucción de caja de válvu-
las

20
Construcciones

50.00%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Eficientar el abastecimien-
to de agua potable a la po-
blación en general

Reparación de fugas de 
agua y tomas de red de 
agua

800
Reparaciones

117.12%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Mantenimiento de tomas 
de agua domiciliarias

200
Mantenimientos 

99.00%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Fortalecer la infraestructu-
ra hidráulica para el sumi-
nistro de agua potable

Instalación de desfogue 
hidráulicos y cambio de 
válvulas

5
Instalaciones

120.00%
 400,057 Habitantes: 
 Municipio de Chalco

Conservación de las fuen-
tes de abastecimiento del 
agua potable

Descripción cuantitativa del gasto: $ 97,416,879.50

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios 
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos
Dependencia general: H00 Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 02020401 Alumbrado Público

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar y modernizar los servicios de electrificación.

 Proyecto: 020204010201 Alumbrado Público

  Dependencia auxiliar: 127 Alumbrado Público

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se amplió y mejoro la infraestructura de alumbrado público 
municipal a través de la ejecución de 5,750 mantenimientos e instalación de 347 luminarias repercutiendo en la generación de espacios 
públicos seguros y ordenados.  

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar mantenimiento 
al equipamiento de la in-
fraestructura de alumbra-
do público

5,750

Mantenimientos 
100.00%

57,480 Habitantes:

Colonias Jardines de 
Chalco y Tres Marías, 
Emiliano Zapata. 

Brindar mantenimiento a 
las luminarias.

Realizar la instalación de 
luminarias para el alumb-
rado público

347

Luminarias
93.28%

34,650 Habitantes:
Unidades Habitacionales 
del Municipio, Col. Casco 
de San Juan, San Mateo 
Huitzilzingo y San Lucas 
Amalinalco.

Instalación y sustitución 
de luminarias.

Realizar levantamientos 
para identificar fallas en 
las luminarias del alumb-
rado público municipal

500

Levantamientos
100.00%

34,000 Habitantes:

San Mateo Huitzilzingo, 
San Marcos Huixtoco, San 
Gregorio Cuautzingo.

Brindar mantenimiento a 
las luminarias.

Realizar censo de alumb-
rado público municipal

1

Censo 
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Brindar el servicio de 
mantenimiento a los 
semáforos municipales

288

Mantenimientos 
100.00%

168,720 Habitantes:

Cabecera Municipal y San 
Gregorio Cuautzingo. 

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para las actividades: 
Realizar mantenimiento al equipamiento de la infraestructura de alumbrado público y Realizar la instalación de luminarias para el alumb-
rado público. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 51,698,295.32

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Cultura
Dependencia general: R00 Casa de la Cultura 

Programa presupuestario: 02040201 Cultura y Arte

 Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

 Proyecto: 020402010101 Servicios Culturales

  Dependencia auxiliar: 150 Cultura

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró promover y preservar la cultura entre los habitantes del 
municipio mediante la implementación de 232 eventos y de manera particular se efectuaron 14 cursos de verano, 1,842 reuniones de fomento a la 
lectura y 875 talleres recreativos dirigidos a la población infantil y adolescente. Adicionalmente, para el fortalecimiento de las actividades culturales 
se realizaron 16 gestiones en beneficio de la población municipal.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020402010101 Servicios Culturales"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Presentar eventos artísti-
cos en diferentes locali-
dades del Municipio

228

Eventos
100.00%

169,637 Habitantes:

El Kiosco Municipal, cabec-
era Municipal, Esc. Prim 
Juan Rulfo, Col S. Miguel, 
Prim. Ing. Rafael García, Esc. 
Prim. Gral. Lázaro Cárde-
nas, Sta. María Huexoculco, 
Esc. Prim. “Ignacio Man-
uel Altamirano”, Chalco 
centro, Esc. Prim Ignacio 
Zaragoza, Sta. C. Ayotzin-
go, Esc. Prim. Centenario 
de la Revolución, Sta. C. 
Ayotzingo, Prim. Margari-
ta Maza de Juárez, S. Juan 
Tezompa, Instituto Damián, 
S. Martín Xico Nuevo, Esc. 
Sec. No. 176 “Nezahual-
cóyotl”, Esc. Sec. Téc. No. 
232, U. H. Pueblo Nuevo, 
Esc. Prim Fed. “Cuitláhuac”, 
Esc. Rafael García Moreno, 
Tezompa, Sec. “Prof. Man-
uel Hinojosa G.”, Col. Casco 
de S. Juan, Unidad Cultural 
Huitzilzingo, Biblioteca Vir-
tual “Juan Díaz Covarru-
bias”, Chalco centro, Teatro 
Chichicuepon y Col. Casco 
de S. Juan.

Realizar eventos de expre-
siones artísticas, culturales 
e históricas.

Realizar Eventos Culturales 
en el Municipio

4

Eventos
80.00%

140,170 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos de expre-
siones artísticas, culturales 
e históricas.

Realizar cursos de verano 
en las bibliotecas munici-
pales

14

Cursos
100.00%

Realizar gestiones para ob-
tener servicios o insumos 
culturales

7

Gestiones 
140.00%

Realizar gestiones para la 
rehabilitación de las biblio-
tecas del Municipio

8

Gestiones 
100.00%

16,941 Habitantes:

Bibliotecas Municipales 
,1461 “Cliserio Hernández 
Ponce”, 4680 “Agustín Po-
zos Ortiz”, 4646 “Huitzillin”, 
7143 “Prof. Maximiliano Ri-
vera R.”, 4682 “Chimalpa-
hin”, 6907” Antropólogo 
Francisco Xalpa Benites”, 
6908 “Isidro Favela”, 6380 
“Prof. Eloísa Nava Rodrí-
guez”, 4681 “Dr. Fernan-
do Terán Carbajal” y 450 
“Juan Díaz Covarrubias”. 

Restaurar, documentar y 
difundir el patrimonio pú-
blico municipal.

Realizar reuniones de fo-
mento a la lectura en bib-
liotecas y escuelas del Mu-
nicipio

1,842

 Reuniones 
100.11%

20,177 Habitantes:

Bibliotecas Municipales 
,1461 “Cliserio Hernández 
Ponce”, 4680 “Agustín Po-
zos Ortiz”, 4646 “Huitzillin”, 
7143 “Prof. Maximiliano Ri-
vera R.”, 4682 “Chimalpa-
hin”, 6907” Antropólogo 
Francisco Xalpa Benites”, 
6908 “Isidro Favela”, 6380 
“Prof. Eloísa Nava Rodrí-
guez”, 4681 “Dr. Fernan-
do Terán Carbajal” y 450 
“Juan Díaz Covarrubias”.

Realizar eventos de expre-
siones artísticas, culturales 
e históricas.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020402010101 Servicios Culturales"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar talleres recreativos 
en las bibliotecas munici-
pales

875

 Talleres
118.89%

11,679 Habitantes:

Huitzilzingo, San Pablo, San 
Martín, Cuautzingo, San 
Marcos, Ayotzingo, Tezom-
pa, Jardines Col. Emiliano 
Zapata y Huexoculco.

Organizar la reunión men-
sual de bibliotecarios

0 0.00% 0 -

Gestionar el servicio de 
internet para la Biblioteca 
Digital de San Mateo Tezo-
quipan Miraflores

1

Gestión
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos de expre-
siones artísticas, culturales 
e históricas.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primero y Segundo Trimestre) para las actividades: Presen-
tar eventos artísticos en diferentes localidades del Municipio, Realizar gestiones para obtener servicios o insumos culturales, Realizar reuniones de 
fomento a la lectura en bibliotecas y escuelas del Municipio y Realizar talleres recreativos en las bibliotecas municipales. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar Eventos Culturales en el Municipio “y “Organizar la reunión mensual de bib-
liotecarios”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales 
para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Cultura suspendió la realización de eventos culturales, así como 
reuniones presenciales. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemi-
ológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 8,488,682.17

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Cultura del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 03030501 Electrificación

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar y modernizar los servicios de electrificación.

 Proyecto: 030305010104 Electrificación Rural

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a suministrar el servicio de electricidad a 3,500 hogares 
nuevos de 5 localidades diferentes por medio de la ampliación de la red de electrificación municipal. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la ampliación de la 
red de electrificación mu-
nicipal

5

Obras
100.00%

3,500 Beneficiarios: 

La Candelaria Tlapala, San 
Marcos Huixtoco, San Pab-
lo Atlazalpan, Santa María 
Huexoculco y Barrio San 
francisco. 

Ampliar la red de electrifi-
cación para atender la de-
manda y rezago actual de 
los hogares Chalquenses.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Cuarto Trimestre) para la actividad: Realizar la ampliación 
de la red de electrificación municipal. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 8,000,000.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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PILAR 4: SEGURIDAD
MUNICIPIO CON 

SEGURIDAD
Y JUSTICIA

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
4 SEGURIDAD: MUNICIPIO CON SEGURIDAD Y JUSTICIA

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Defensoría Municipal de los Derechos Humanos
Dependencia general: A02 Derechos Humanos 

Programa presupuestario: 01020401 Derechos Humanos

 Objetivo del PDM que atiende: Garantizar los derechos humanos en el municipio.

 Proyecto: 010204010101 Investigación, Capacitación, Promoción y Divulgación de los Derechos Humanos

  Dependencia auxiliar: 102 Derechos Humanos 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se fortaleció las capacidades y conocimiento de la población 
en materia de derechos humanos, a través de 24 capacitaciones las cuales beneficiaron a 749 habitantes, de la misma manera se llevaron 
a cabo 18 pláticas, 1 campaña y 1 evento para la promoción de los derechos humanos. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Capacitar en materia de 
Derechos Humanos a los 
Servidores Públicos Mu-
nicipales y población en 
general

24

Capacitaciones
100.00%

749 Habitantes: 

Capacitación Virtual 
(CODHEM), Esc. Prim. 
Pedro León, S. M. Huitzilz-
ingo, Administración 
pública del Gobierno 
de Chalco, Auditorio 
ODAPAS y Oficinas de la 
Defensoría Municipal de 
los Derechos Humanos.

Impartir asesorías jurídi-
cas en materia de dere-
chos humanos.

Otorgar platicas informa-
tivas sobre los Derechos 
Humanos

18

Pláticas
69.23%

255 Habitantes:

Capacitación Virtu-
al (CODHEM), Esc. Sec. 
“Joaquín Fernández de 
Lizardi”, Telesecundaria 
“Antonio María Bucare-
li”, S M. Huixtoco, Esc. 
Prim. “Vicente Guerrero”, 
Tlapala, Telesecundar-
ia “José Vasconcelos”, 
Col. Tres Marías, Esc. 
Prim. “Pedro León”, S. M. 
Huitzilzingo, Jardín de 
Niños “Armando Nervo”, 
Tlapala, Esc. Prim. “Josefa 
Ortiz de Domínguez”, S. 
M. Cuautlalpan, Esc. Sec. 
“Juan Escutia” y San Mar-
cos Huixtoco.

Promover la cultura de 
los derechos humanos a 
través de pláticas a la co-
munidad.

Realizar campañas de 
sensibilización de los 
Derechos Humanos

1

Campaña
25.00%

50 Habitantes:

Capacitación Virtual 
(CODHEM), y Kiosco Mu-
nicipal Col. Centro.

Colaborar con diferentes 
instancias en sus eventos 
para difundir los Dere-
chos Humanos

1

Evento
25.00%

25 Habitantes:

Capacitación Virtual 
(CODHEM) y San Marcos 
Huixtoco.

Difundir temas en materia 
de Derechos Humanos a 
través de folletos (Trípti-
cos y Dípticos)

1000

Folletos
25.00%

1000 Habitantes:

Municipio de Chalco 
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010204010101 Investigación, Capacitación, Promoción y Divulgación de los Derechos Humanos"

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Otorgar platicas informativas sobre los Derechos Humanos”, “Realizar campañas 
de sensibilización de los Derechos Humanos” y “Difundir temas en materia de Derechos Humanos a través de folletos (Trípticos y Dípti-
cos)”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales 
para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos suspendió actividades 
de difusión a través de pláticas, campañas y eventos. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en 
la medida que el semáforo epidemiológico lo permita. Excepto la meta de actividad “Colaborar con diferentes instancias en sus eventos 
para difundir los Derechos Humanos”. 010204010102

 Proyecto: 010204010102 Protección y Defensa de los Derechos Humanos

  Dependencia auxiliar: 102 Derechos Humanos 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró respetar, proteger y garantizar los derechos humanos 
a través 300 asesorías, así mismo se realizaron 114 visitas a las galeras municipales para la supervisión y respeto de sus derechos, mismas 
que repercutieron en 4 presuntas violaciones a los derechos de las personas.  

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Otorgar asesorías jurídi-
cas en materia de Dere-
chos Humanos 

300

Asesorías
100.00%

300 Habitantes: 

Oficina de la Defensoría 
Municipal de Derechos 
Humanos y Vía Telefóni-
ca. Impartir asesorías jurídi-

cas en materia de dere-
chos humanos.Recepcionar y en su caso, 

canalizar las quejas por 
presuntas violaciones a 
los Derechos Humanos

4

Casos
100.00%

4 Habitantes: 

Oficina de la Defensoría 
Municipal de Derechos 
Humanos y Vía Telefóni-
ca.

Realizar visitas a las gal-
eras municipales para su-
pervisar el respeto de los 
Derechos Humanos de las 
y los presuntos infracto-
res

114

Visitas
76.00%

212 Habitantes: 

Oficina de la Defensoría 
Municipal de Derechos 

Humanos y Vía Telefóni-
ca.

Realizar visitas a galeras 
municipales para super-
visar el respeto a los dere-
chos humanos.

Participar en operativos 
de prevención del delito 
para garantizar el respeto 
a los Derechos Humanos

3 

Operativos
11.11%

420 Alumnos:

Esc. Prim. “Octavio Paz” 
B. San Sebastián, Esc. 
Prim. “Nezahualcóyotl”, 
S. M. Huixtoco, Esc. Prim. 
“Jaime Sabines” y Tlapala.

Promover la cultura de 
los derechos humanos a 
través de pláticas a la co-
munidad.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar visitas a las galeras municipales para supervisar el respeto de los Derechos 
Humanos de las y los presuntos infractores”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas 
por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Defensoría Municipal de los Dere-
chos Humanos suspendió visitas a galeras y los operativos de prevención del delito. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su 
Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita. Excepto la meta de actividad “Participar en operativos de 
prevención del delito para garantizar el respeto a los Derechos Humanos”. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,750,797.41

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos del Gobierno 
de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Oficialía Mediadora-Conciliadora y Calificadoras
Dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01030903 Mediación y Conciliación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Promover en la población la figura de la mediación como alternativa a la solución de 
conflictos.

 Proyecto: 010309030101 Mediación, Conciliación Y Función Calificadora Municipal

  Dependencia auxiliar: 108 Oficialía Conciliadora 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se impulsó a generar una cultura de paz y respeto entre los 
ciudadanos mediante el pacto de 157 convenios, la emisión de 2,169 boletas, difusión de temas de mediación y conciliación por medio de 
pláticas, trípticos y asesorías beneficiando un total de 4,308 habitantes. 
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010309030101 Mediación, Conciliación Y Función Calificadora Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Dirimir conflictos y con-
troversias de conformi-
dad al marco jurídico apli-
cable

157

Convenios
87.71%

363 Habitantes:

Municipio de Chalco Solventar conflictos y 
controversias de confor-
midad al marco jurídico 
aplicable.Emitir boletas para san-

cionar faltas administra-
tivas

2,169

Boletas
108.45%

2,169 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar pláticas de sen-
sibilización en materia de 
violencia y prevención del 
delito

22

Platicas
100.00%

1,413 Habitantes:

Galeras Municipales C2

Realizar pláticas de sen-
sibilización en materia de 
violencia y prevención del 
delito.

Expedir actas informati-
vas a la ciudadanía

1,901

 Actas
77.12%

1,901 Habitantes:

Municipio de Chalco
Actualizar el marco jurídi-
co de actuación

Difundir a través de tríp-
ticos los servicios que 
otorga la Oficialía Media-
dora-Conciliadora y Cali-
ficadoras

2,000

Trípticos
100.00%

2,000 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar pláticas de sen-
sibilización en materia de 
violencia y prevención del 
delito.

Brindar asesorías en ma-
teria jurídica para atender 
conflictos

895

Asesorías
59.67%

895 Habitantes:

Municipio de Chalco
Solventar conflictos y 
controversias de confor-
midad al marco jurídico 
aplicable.Atender quejas vecinales

363

Quejas
90.75%

363 Habitantes:

Municipio de Chalco

Otorgar en las jornadas 
registrales los servicios 
de la Oficialía Mediado-
ra-Conciliadora y Califica-
doras

0 0.00% 0 -

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Dirimir 
conflictos y controversias de conformidad al marco jurídico aplicable, Emitir boletas para sancionar faltas administrativas, Realizar pláticas 
de sensibilización en materia de violencia y prevención del delito, Expedir actas informativas a la ciudadanía, Brindar asesorías en materia 
jurídica para atender conflictos, Atender quejas vecinales y Otorgar en las jornadas registrales los servicios de la Oficialía mediadora. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Dirimir conflictos y controversias de conformidad al marco jurídico aplicable”, 
“Expedir actas informativas a la ciudadanía”, “Brindar asesorías en materia jurídica para atender conflictos” y “Atender quejas vecinales”“: en 
atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para 
prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Coordinación de Oficialía Mediadora-Conciliadora y Calificadoras detuvo 
parcialmente actividades en materia de mediación y conciliación . Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa 
Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita, excepto la meta de actividad Otorgar en las jornadas registrales los 
servicios de la Oficialía Mediadora-Conciliadora y Calificadoras”.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 4,592,194.91

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de Oficialía Mediadora-Conciliadora y 
Calificadoras del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Sindicatura Municipal
Dependencia general: B00 Sindicatura 

Programa presupuestario: 01030903 Mediación y Conciliación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Promover en la población la figura de la mediación como alternativa a la solución de 
conflictos.

 Proyecto: 010309030101 Mediación, Conciliación Y Función Calificadora Municipal

  Dependencia auxiliar: B00 Sindicatura 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a consolidación de comunidades seguras y 
pacificas a través de la atención de quejas y conflictos condominales, así mismo se vigiló el respeto a las garantías de los detenidos en 
galeras municipales. 
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010309030101 Mediación, Conciliación Y Función Calificadora Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Dar seguimiento al buzón 
de quejas condominales

4

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Solventar conflictos y 
controversias de confor-
midad al marco jurídico 
aplicable.

Integrar reporte de la 
atención brindada a con-
flictos y controversias 
condominales

4

Reportes
100.00%

Supervisar que la Oficialía 
Mediadora-Conciliadora y 
Calificadoras observe las 
disposiciones legales en 
cuanto a las garantías que 
asisten a los detenidos

4

Supervisiones 
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 715,926.87

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Sindicatura Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos
Dependencia general: Q00 Seguridad Pública Y Tránsito 
Programa presupuestario: 01070101 Seguridad Pública

 Objetivo del PDM que atiende: Profesionalizar y modernizar los elementos e infraestructura de la seguridad pública 
municipal.

 Proyecto: 010701010101 Operación Y Vigilancia Para la Seguridad y Prevención del Delito

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fortalecimiento de la seguridad pública en los ha-
bitantes del municipio a través de la realización de 2,514 operativos, de igual manera se llevó a cabo la difusión de la cultura de la prevención del 
delito por medio de plásticas e impresos. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar pláticas en ma-
teria de seguridad y pre-
vención del delito

60

Pláticas
75.00%

800 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar pláticas de sen-
sibilización en materia de 
violencia y prevención del 
delito.

Realizar operativos con los 
diferentes órdenes de go-
bierno para la prevención 
del delito

2,514

Operativos
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Implementar la policía de 
proximidad.

Difundir la cultura de pre-
vención del delito medi-
ante la distribución de im-
presos en caminatas

9

Difusiones 
75.00%

Realizar capacitaciones 
en materia de atención de 
Emergencias.Difundir la cultura de la 

denuncia mediante la dis-
tribución de impresos en 
caminatas

9

Difusiones 
75.00%

Integrar reporte de las 
solicitudes atendidas en 
materia de resguardo y 
seguridad de los espacios 
públicos

4

Reportes
100.00%

Realizar mantenimiento 
a los sistemas de infor-
mación, comunicación y 
tecnologías que auxilian a 
la prevención del delito.

 Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer y Cuarto Trimestre) para la actividad: Realizar 
operativos con los diferentes órdenes de gobierno para la prevención del delito. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Difundir la cultura de prevención del delito mediante la distribución de impresos en 
caminatas “y “Difundir la cultura de la denuncia mediante la distribución de impresos en caminatas”: en atención a la suspensión de actividades 
no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus 
SARS-CoV-2, la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos suspendió las actividades de difusión de impresos. 
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 Proyecto: 010701010102 Sistemas de Información, Comunicación y Tecnologías para la Seguridad Pública

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró fortalecer los sistemas de comunicación, información y 
operación de la seguridad pública través del mantenimiento a los sistemas tecnológicos de seguridad, misma que repercutieron en beneficio a 
la sociedad. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar mantenimiento 
a los sistemas de infor-
mación, comunicación y 
tecnología en operación 
para la prevención del deli-
to

4

Mantenimientos
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar mantenimiento 
a los sistemas de infor-
mación, comunicación y 
tecnologías que auxilian a 
la prevención del delito.

Gestionar capacitaciones 
en materia de atención de 
emergencias

1

Gestión
100.00%

Realizar capacitaciones 
en materia de atención de 
Emergencias.

Elaborar informe de los 
índices delictivos

12

Informes
100.00% Capacitar al cuerpo polici-

aco con visión de eficien-
cia, eficacia y ética en el 
servicio.

Integrar los Informes Poli-
ciales Homologados

12

Informes
100.00%

 Proyecto: 010701010103 Formación Profesional Especializada Para Servidores Públicos De Instituciones De Seguridad 
Publica

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró capacitar elementos de seguridad competentes para el 
desempeño de tareas de seguridad, por medio de acciones enfocadas a la capacitación constante de los cuerpos policiacos, y equipamiento 
táctico para el correcto desempeño de sus actividades. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Capacitar al estado 
de fuerza policial para 
disuadir los delitos

8

Capacitaciones
100.00%

345 Elementos de 
Seguridad Pública:

Municipio de Chalco

Capacitar al cuerpo polici-
aco con visión de eficien-
cia, eficacia y ética en el 
servicio.

Otorgar equipamiento a 
las fuerzas policiales

345

Equipos
100.00%

345 Elementos de 
Seguridad Pública:

Municipio de Chalco 

Capacitar al cuerpo polici-
aco con visión de eficien-
cia, eficacia y ética en el 
servicio.

Integrar reporte de los 
mantenimientos brindados 
al parque vehicular de Se-
guridad Pública, Tránsito y 
Bomberos

4

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Mejorar las herramientas 
tecnológicas para mejorar 
los servicios de seguridad 
pública.

 Proyecto: 010701010107 Vinculación, Participación, Prevención Y Denuncia Social

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se fomentó la cultura de la prevención y la denuncia social a través 
de la realización de pláticas y denuncias ciudadanas, de la misma manera se llevaron a cabo reuniones del consejo municipal de seguridad públi-
ca logrando así los trabajos conjuntos en materia de seguridad. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar pláticas de vincu-
lación, participación y de-
nuncia social para la pre-
vención del delito

60

Pláticas
75.00%

800 Habitantes: 

Municipio de Chalco Realizar capacitaciones 
en materia de atención de 
Emergencias.Realizar las reuniones del 

Consejo Municipal de Se-
guridad Pública

4

Reuniones 
80.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010701010107 Vinculación, Participación, Prevención Y Denuncia Social"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Atender las denuncias 
ciudadanas reportadas 
en materia de Seguridad 
Pública, Tránsito y Bomb-
eros

9,200

Denuncias
100.00%

2,300 Habitantes:
Municipio de Chalco

Mejorar las herramientas 
tecnológicas para mejorar 
los servicios de seguridad 
pública.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar pláticas de vinculación, participación y denuncia social para la prevención del 
delito” y “Realizar las reuniones del Consejo Municipal de Seguridad Pública”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como 
parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección 
de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos, suspendió actividades de difusión y promoción en materia de seguridad. Cabe mencionar que estas 
actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010701010203 Educación Vial

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se promovió acciones enfocadas a la cultura vial en los habitantes 
del municipio a través de la impartición de 60 pláticas, difusión de 16,000 trípticos, así mismo se cumplió con el reporte de 12 infracciones emit-
idas a conductores.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Otorgar platicas a la po-
blación en materia de ed-
ucación vial

60

 Pláticas
75.00%

1,200 Habitantes: 

 Municipio de Chalco

Realizar capacitaciones 
en materia de atención de 
Emergencias.

Realizar reporte de las in-
fracciones emitidas a los 
conductores

12

 Reportes
100.00%

12 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Difundir trípticos informa-
tivos en materia de edu-
cación vial

16,000

Trípticos
100.00%

16,000 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Otorgar pláticas a la población en materia de educación vial”: en atención a la suspensión 
de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios 
por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos suspendió temporalmente platicas en materia de educación 
vial. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010701010204 Mantenimiento a los Dispositivos para el Control del Tránsito

  Dependencia auxiliar: 104 Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a generar vías de tránsito y movilidad seguras y or-
denadas para los habitantes del municipio a través de instrumentos de control y supervisión de tránsito, así mismo se atendió a los reportes y 
solicitudes de reparación de los dispositivos de tránsito. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar la operación de 
instrumentos para la señal-
ización vial

60

Instrumentos
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Brindar mantenimiento a 
los dispositivos de control 
de tránsito.

Reportar el funcionamien-
to de los dispositivos para 
el control de tránsito

72

Reportes
100.00%

Solicitar la reparación o 
mantenimiento para los 
dispositivos para el control 
de tránsito

3

Solicitudes
75.00%

Supervisar el control del 
tránsito municipal en 
avenidas del Municipio

366

Supervisiones 
100.00%

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Solicitar la reparación o mantenimiento para los dispositivos para el control de tránsito”: 
en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para pre-
venir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos suspendió temporalmente el 
mantenimiento de los dispositivos de tránsito.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 161,652,899.95

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del 
Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Pública
Dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01070401 Coordinación Intergubernamental para la Seguridad Pública

 Objetivo del PDM que atiende: Profesionalizar y modernizar los elementos e infraestructura de la seguridad pública 
municipal.

 Proyecto: 010704010101 Acciones Del Programa Nacional De Seguridad Pública

  Dependencia auxiliar: 159 Secretaría Técnica de Seguridad Pública 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se promueve acciones enfocadas a la protección de la ciu-
dadanía por medio de la ejecución de 2,514 operativos, se implementaron 220 exámenes de control de confianza, así mismo se efectuaron 
620 evaluaciones al personal de seguridad y se participó en 3 reuniones regionales de seguridad pública. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar operativos con-
juntos para disminuir los 
índices de delincuencia 
del Municipio en el marco 
de la coordinación inter-
gubernamental

2,514

 Operativos
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
Implementar la policía de 
proximidad.

Gestionar exámenes de 
control de confianza con 
las instancias correspon-
dientes

220

Exámenes
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Capacitar al cuerpo poli-
ciaco con visión de efi-
ciencia, eficacia y ética en 
el servicio.

Asistir a las reuniones de 
Consejos Regionales de 
Seguridad Pública

3

Reuniones
75.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Evaluar al personal para la 
ampliación del examen de 
control y confianza

220

Evaluaciones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar las evaluaciones 
para seleccionar a los as-
pirantes de nuevo ingreso 
a la corporación

400

Evaluaciones 
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Gestionar capacitaciones 
de formación policial para 
los aspirantes de nuevo 
ingreso a la corporación

100

Capacitaciones 
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

 Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer y Cuarto Trimestre) para la actividad: Re-
alizar operativos conjuntos para disminuir los índices de delincuencia del Municipio en el marco de la coordinación intergubernamental. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Asistir a las reuniones de Consejos Regionales de Seguridad Pública”: la Secretaría 
Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Pública solo fue convocada a 3 reuniones del Consejos Regionales de Seguridad Pública. Cabe 
mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,630,443.78

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad 
Pública del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento
Dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento 

Programa presupuestario: 01080101 Protección Jurídica de las Personas y Sus Bienes

 Objetivo del PDM que atiende: Brindar certeza jurídica a las personas.

Proyecto: 010801010302 Operación Registral Civil

  Dependencia auxiliar: 109 Registro Civil 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se garantizó el derecho del reconocimiento de los hechos 
civiles de la población a través de la emisión de 7,444 actas en diferentes temáticas, de igual manera se expidieron 7,444 actas en materia 
registral civil. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010801010302 Operación Registral Civil"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Otorgar asesorías jurídi-
cas a la población en ma-
teria de registro civil

7,444

Asesorías
64.75%

7,444 Habitantes:

Municipio de Chalco

Expedición de actas en 
materia registral civil.

Asentar los actos y/o 
hechos del estado civil 
brindados

12

Informes
100.00%

100 Habitantes:

Municipio de Chalco

Expedir actas a la ciu-
dadanía en materia Regis-
tral Civil

7,444

Actas
64.75%

7,444 Habitantes:

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) paras las actividades: Otorgar 
asesorías jurídicas a la población en materia de registro civil, Expedir actas a la ciudadanía en materia Registral Civil.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Otorgar asesorías jurídicas a la población en materia de registro civil” y “Expedir 
actas a la ciudadanía en materia Registral Civil”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emit-
idas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Secretaría del Ayuntamiento 
suspendió temporalmente actividades de asesoramiento y expedición de actas en materia registral civil. Cabe mencionar que estas activi-
dades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010801010302 Operación Registral Civil

  Dependencia auxiliar: 148 Servicio Militar Municipal 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se brindó cumplimiento y difusión al servicio de la cartilla 
militar nacional a través de la publicación de sus obligaciones y derechos del mismo modo se expidieron 772 cartillas de identidad del 
servicio militar nacional. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar el sorteo para el 
cumplimiento del servicio 
militar nacional clase 2001

0 0.00% 0 -

Realizar difusión impresa 
y electrónica de los dere-
chos y obligaciones que 
deben cumplirse para ob-
tener la Cartilla de identi-
dad del SMN

2

Propagandas
50.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco Coadyuvar en la función 
que brinda el Servicio Mil-
itar Nacional.

Expedir cartillas de iden-
tidad del Servicio Militar 
Nacional

772

Cartillas
34.60%

772 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Expedir car-
tillas de identidad del Servicio Militar Nacional.

Justificación de la variación obtenida en la actividades “Realizar el sorteo para el cumplimiento del servicio militar nacional clase 2001”, 
“Realizar difusión impresa y electrónica de los derechos y obligaciones que deben cumplirse para obtener la Cartilla de identidad del SMN” 
y ” Expedir cartillas de identidad del Servicio Militar Nacional”: Derivado de la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las 
medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, aunado al cierre 
de las oficinas de las Dependencias del Gobierno Federal, la Secretaría del Ayuntamiento detuvo actividades relacionadas al sortero, di-
fusión y expedición de cartillas del servicio militar nacional. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 
2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 4,709,557.15

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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EJE TRANSVERSAL 1:
IGUALDAD DE 

GÉNERO

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL EJE 
TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GÉNERO 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer
Dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad De Trato y Oportunidades para la Mujer y el Hombre

 Objetivo del PDM que atiende: Garantizar el respeto a los derechos de la mujer.

 Proyecto: 020608050101 Coordinación Institucional Para La Igualdad De Género

  Dependencia auxiliar: 152 Atención a la Mujer 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró llevar a cabo acciones de erradicación en contra de la 
violencia hacia las mujeres, por medio de 17 mesas de trabajo, así mismo, se efectuaron 15 reuniones con los enlaces municipales y emisión de 12 
informes por parte de la unidad de género municipal. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Participar en las mesas de 
evaluación y seguimiento 
de Alerta y Violencia de 
Genero

17

Participaciones
80.95%

400,057 Habitantes:

 Municipio de Chalco

Realizar un programa mu-
nicipal para la igualdad 
de trato y oportunidades, 
para prevenir, atender, 
sancionar y erradicar la vi-
olencia contra las mujeres.

Realizar reuniones con los 
enlaces municipales para 
la atención de la alerta de 
género

15

Reuniones
71.43%

Realizar sesiones del Sis-
tema Municipal para la 
Igualdad de Trato y Opor-
tunidades entre Mujeres y 
Hombres y para prevenir, 
atender, sancionar y erra-
dicar la violencia contra 
las mujeres

0 0.00% 0 -

Realizar sesiones para el 
Grupo Municipal para la 
prevención del embarazo 
en el adolescente (GM-
PEA)

4

Sesiones 
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos de 
la mujer.

Emitir informe de las ac-
ciones ejecutadas por 
parte de la Unidad de 
Igualdad de Género y 
Erradicación de la Violen-
cia

12

Informes
100.00%

Instaurar la unidad de ig-
ualdad de género y errad-
icación de la violencia.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Participar en las mesas de evaluación y seguimiento de Alerta y Violencia de 
Genero”, “Realizar reuniones con los enlaces municipales para la atención de la alerta de género” y “Realizar sesiones del Sistema Municipal 
para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las 
mujeres”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamen-
tales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, El Consejo Municipal de la Mujer suspendió reuniones y sesiones re-
ferentes a temas de género. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo 
epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 020608050102 Cultura de Igualdad y Prevención de la Violencia de Género

  Dependencia auxiliar: 152 Atención a la Mujer 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se logró impulsar la cultura de la no violencia hacia las mujeres del 
municipio, a través de 8 eventos, 9 reuniones y 22 jornadas en materia de prevención, repercutiendo de manera directa en el bienestar de las 
mujeres. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608050102 Cultura de Igualdad y Prevención de la Violencia de Género"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar eventos para 
conmemorar el día naran-
ja

8

Eventos
66.67%

208 Mujeres:

San Gregorio Cuautzingo y 
San Marcos Huixtoco.

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos de 
la mujer.

Participar en las reunio-
nes intermunicipales con 
titulares de los institutos 
de la mujer región volca-
nes y CEMyBS

9

Reuniones 
81.82%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos de 
la mujer.

Realizar actividades con 
grupos de reflexión para 
mujeres y hombres

9

Grupos
69.23%

60 Habitantes:
Col. Jacalones, Col. Nueva 
San Isidro, Col. Culturas, 
Col. Juquilita, Miraflores, 
Cuautzingo, Tezompa, San 
Martín, Cuautlalpan, Vil-
las de Chalco, San Pablo 
Atlazalpan, Covadonga, 
San Martín Xico Nuevo, 
San Gregorio Cuautzingo y 
San Marcos Huixtoco.

Promover la igualdad de 
trato mediante pláticas de 
concientización.

Realizar jornadas de di-
fusión y servicios en ma-
teria de prevención de la 
violencia contra las mu-
jeres

22

Jornadas
100.00%

3,350 Habitantes:

Jacalones, Nueva San 
Isidro, Culturas, Miraflores, 
Cuautzingo, Tezompa, San 
Martín Cuautlalpan, San 
pablo, Caso de San Juan, 
Tlapala y Héroes Chalco.

Realizar campañas de di-
fusión de los derechos de 
la mujer.

Emitir comunicados con-
tra la violencia de género 
y feminicidios

10

Comunicados
100.00%

8,000 Habitantes:

 Tezompa, Ayotzingo y 
Chalco Centro.

Brindar el servicio móvil 
de atención a la violencia 
de género en las comuni-
dades del Municipio

190

Servicios
39.58%

190 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, 
San Lucas Amalinalco, San 
Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, Miraflores, 
San Juan Tezompa, San 
Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlazalpan, Huexo-
culco, San Martín Cuaut-
lalpan, Los Álamos, Pueblo 
Nuevo, La Conchita y Am-
pliación Santa Catarina

Instaurar la unidad de ig-
ualdad de género y errad-
icación de la violencia.

Difundir a través de dis-
tintos medios de comuni-
cación de la naturaleza y 
alcances de la A.V.G.

20

Publicaciones 
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco.

Realizar campañas de di-
fusión de los derechos de 
la mujer.

Brindar mantenimiento a 
la aplicación para móviles 
(APP) para enlazar a la 
población con la policía de 
género y dar a conocer los 
servicios del Consejo Mu-
nicipal de la Mujer

6

Mantenimientos
54.55%

Realizar campañas de di-
fusión de los derechos de 
la mujer.

Pintar y mantener las bar-
das con la temática de 
prevención de la violencia 
hacia la mujer

35

Bardas

87.50%

35 Familias:

Col. Jardines, La Candelar-
ia Tlapala, Jacalones, Villas 
de San Martín, San Juan 
Tezompa, Villas Chalco, 
Fraternidad Antorchista, 
San Lorenzo, Chimalpa 
U.H. y Hacienda de Guada-
lupe Tlapala.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 020608050102 Cultura de Igualdad y Prevención de la Violencia de Género"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar apoyos para las 
mujeres del Municipio

2

Gestiones
100.00%

30 Habitantes:

Casco de San Juan, San 
Martín Cuautlalpan, La 
Conchita, Villas Chalco, 
Cuautzingo, Pueblo Nuevo 
y La Bomba.

Realizar campañas de di-
fusión de los derechos de 
la mujer.

Realizar brigada de volan-
teo para difundir los ser-
vicios que ofrece el Con-
sejo Municipal de la Mujer 
y número de policía de 
género

22

Brigadas 
100.00%

2,850 Habitantes:
 Jacalones, Nueva San 
Isidro, Culturas Miraflores, 
Cuautzingo, Tezompa, La 
Candelaria Tlapala, San 
Mateo Tezoquipan, Mira-
flores, Casco de San Juan, 
U.H. Los Héroes, Amplia-
ción Santa Catarina, Col. 
Juquilita y San Marcos 
Huixtoco.

Realizar campañas de di-
fusión de los derechos de 
la mujer.

Otorgar pláticas de infor-
mación y concientización 
a la población para el fo-
mento de la igualdad de 
género y prevención de la 
violencia

50

Platicas

71.43%

2,800 Habitantes:
Chalco Centro, héroes 
Chalco, Tlapala, Bo. La 
Conchita, Cuautzingo, 
Casco de San Juan, San 
Sebastián, San Antonio y 
Culturas.

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos de 
la mujer.

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar eventos para conmemorar el día naranja”,” Realizar actividades con grupos 
de reflexión para mujeres y hombres”, “Brindar el servicio móvil de atención a la violencia de género en las comunidades del Municipio”, “Brindar 
mantenimiento a la aplicación para móviles (APP) para enlazar a la población con la policía de género y dar a conocer los servicios del Consejo 
Municipal de la Mujer”,” Pintar y mantener las bardas con la temática de prevención de la violencia hacia la mujer” y “Otorgar pláticas de infor-
mación y concientización a la población para el fomento de la igualdad de género y prevención de la violencia”: en atención a la suspensión de 
actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por 
el virus SARS-CoV-2, El Consejo Municipal de la Mujer suspendió temporalmente actividades relacionadas a la igualdad de género. Cabe men-
cionar que estas actividades se retomaran en su Programa Anual 2021 en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita. excepto la meta 
de actividad “Participar en las reuniones intermunicipales con titulares de los institutos de la mujer región volcanes y CEMyBS”.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,142,717.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave Dependencia general:  E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

 Objetivo del PDM que atiende: Garantizar el respeto a los derechos de la mujer.

 Proyecto: 020608050102 Cultura de igualdad y prevención de la violencia de género

  Dependencia auxiliar: 310 Área de Salud y Deporte

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó fomentando la igualdad de género en la po-
blación a través de capacitaciones, talleres y jornadas que promueven valores. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir talleres de capac-
itación para el trabajo y 
autoconsumo, depresión 
y género masculino

8

Talleres
42.11%

92 Habitantes:
Col. Culturas de México y 
San Mateo Huitzilzingo. Realizar eventos de pro-

moción de los derechos 
de la mujer.

Realizar jornadas de dig-
nificación de la mujer

1

Jornada
50.00%

75 Habitantes: 

Col. Culturas de México y 
San Mateo Huitzilzingo.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 020608050102 Cultura de igualdad y prevención de la violencia de género"

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020, para la actividad: 
Impartir talleres de capacitación para él trabaja y autoconsumo, depresión y género masculino.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: no se cumplió con la meta debido a que las actividades se realizan de manera 
presencial, y debido al virus SARS CoV2 (COVID-19) se suspendieron las actividades en grupos para evitar o disminuir el contagio del virus.  

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 254,670.14

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer
Dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 03010203 Inclusión Económica para la Igualdad de Género

 Objetivo del PDM que atiende: Promover la participación e inclusión de las mujeres en el ámbito social y laboral.

 Proyecto: 030102030102 Proyectos Productivos Para El Desarrollo De La Mujer

  Dependencia auxiliar: 152 Atención a la Mujer 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a generar actividades recreativas y económicas 
para las mujeres del municipio a través de la realización de proyectos y talleres, logrando la participación en la actividad social. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar proyectos pro-
ductivos para mujeres

20

Proyectos
100.00%

252 Habitantes:

Bo. La Conchita, U.H. 
Pueblo Nuevo, Hacienda 
de Guadalupe, Tlapala, 
Casco de San Juan, Bo. 
San Sebastián, Col. Santa 
Cruz, San Marcos Huixto-
co, San Mateo Tezoqui-
pan Miraflores y U.H Los 
héroes 

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos 
de la mujer.

Realizar talleres de manu-
alidades para mujeres

12

Talleres 
10.91%

262 Habitantes:

Barrió S. Sebastián, S. 
Martín Cuautlalpan, San 
Juan Tezompa, Col. Nva. 
S. Miguel y La Candelaria 
Tlapala.

Realizar eventos de pro-
moción de los derechos 
de la mujer.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar talleres de manualidades para mujeres”: en atención a la suspensión de ac-
tividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios 
por el virus SARS-CoV-2, del Consejo Municipal de la Mujer suspendió temporalmente talleres de manualidades. Cabe mencionar que esta 
actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 311,419.15

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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EJE TRANSVERSAL 2:
GOBIERNO 

MODERNO, CAPAZ Y 
RESPONSABLE

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL 
EJE TRANSVERSAL 2: GOBIERNO MODERNO, CAPAZ Y 

RESPONSABLE 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Presidencia Municipal
Dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01030101 Conducción de las Políticas Generales de Gobierno

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010301010101 Relaciones Públicas

  Dependencia auxiliar: A00 Presidencia

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se fortalecieron las relaciones democráticas entre gobierno 
y sociedad a través de la ejecución de 12 reuniones y 5 recorridos en las comunidades del municipio, así como la presentación del Informe 
de Gobierno 2020, como mecanismos para establecer canales directos de dialogo y rendición de cuentas. Así mismo, con el objetivo de 
fortalecer los vínculos institucionales con los diferentes órdenes de gobierno, se participó en 40 reuniones con diferentes autoridades gu-
bernamentales, mismas que repercutieron en actividades de coordinación y acuerdos para el beneficio del municipio. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a reuniones de tra-
bajo con autoridades de 
los diferentes órdenes de 
gobierno

40

Reuniones 
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.Realizar recorridos de tra-

bajo en las comunidades 
del Municipio

5

Recorridos
100.00%

Realizar reuniones de tra-
bajo con las Autoridades 
Auxiliares y COPACI´s 

12

Reuniones 
109.09%

Fomentar mecanismos de 
participación ciudadana.

Presentar el Informe de 
Gobierno del ejercicio fis-
cal 2020

1

Informe de Gobierno
100.00%

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.Participar en eventos cívi-

cos oficiales del Gobierno 
de Chalco

5

Eventos
71.43%

Realizar reuniones de tra-
bajo con las y los titulares 
de las dependencias ad-
ministrativas

12

Reuniones 
100.00%

Fomentar mecanismos de 
participación ciudadana.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer Trimestre) para la actividad: Participar en 
eventos cívicos oficiales del Gobierno de Chalco. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Participar en eventos cívicos oficiales del Gobierno de Chalco”: en atención a la sus-
pensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir 
los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Presidencia Municipal suspendió temporalmente eventos de carácter cívico. Cabe mencionar que 
esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010301010201 Audiencia Pública y Consulta Popular

  Dependencia auxiliar: 100 Secretaría Particular

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la finalidad de garantizar un gobierno abierto y democráti-
co, se estableció un sistema de atención directa con la finalidad de atender las demandas de los habitantes, así como para apoyar a los 
sectores marginados y/o vulnerables, ello a través de la atención de 1,359 habitantes y 865 solicitudes.  Así mismo, con la finalidad de 
acercar los canales de dialogo, se efectuaron 40 audiencias públicas en diferentes localidades del municipio. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar atención ciudad-
ana en la oficina de la 
Presidencia Municipal

1,359

Ciudadanos 
105.35%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010301010201 Audiencia Pública y Consulta Popular"

Registrar las solicitudes 
ciudadanas para la con-
strucción de políticas 
públicas municipales

865

Registros
102.25%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fomentar mecanismos de 
participación ciudadana.

Brindar seguimiento a la 
política pública denomi-
nada “Acciones Contun-
dentes”

12

Informes
100.00%

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Registrar las audiencias 
públicas del Presidente 
Municipal

40

Audiencias 
100.00%

Fomentar mecanismos de 
participación ciudadana.

Dar seguimiento a las 
gestiones y apoyos que 
se realizaron a través de 
la Presidencia Municipal

12

Informes
100.00%

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para las actividades: 
Brindar atención ciudadana en la oficina de la Presidencia Municipal y Registrar las solicitudes ciudadanas para la construcción de políticas 
públicas municipales.

 Proyecto: 010301010201 Audiencia Pública y Consulta Popular

  Dependencia auxiliar: 112 Participación Ciudadana

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al bienestar y desarrollo del municipio a través 
de la ejecución de la política pública “Acciones Contundentes”, con la cual se mejoró la imagen urbana las comunidades del municipio me-
diante acciones de bacheo, balizamiento, retiro de escombro, poda y encallamiento de árboles y desazolve de drenaje.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Elaborar los programas 
de trabajo para la eje-
cución de la política públi-
ca denominada “Acciones 
Contundentes”

4

Programas
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Realizar recorridos en las 
comunidades del Munic-
ipio para detectar necesi-
dades de imagen urbana 
y servicios públicos bási-
cos

68

Recorridos
100.00%

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Integrar informe de las 
solicitudes ciudadanas re-
cibidas en los recorridos 
de la política pública de-
nominada “Acciones Con-
tundentes”

12

Informes
100.00%

Coordinar las giras de tra-
bajo de la política pública 
denominada “Acciones 
Contundentes”

4

Giras de trabajo
100.00%

Gestionar la atención de 
solicitudes ciudadanas en 
materia de imagen urbana 
y servicios públicos bási-
cos ante las Dependen-
cias Administrativas del 
Gobierno de Chalco

5,515

Solicitudes
89.79%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo y Tercer Trimestre) para la actividad: 
Gestionar la atención de solicitudes ciudadanas en materia de imagen urbana y servicios públicos básicos ante las dependencias Adminis-
trativas del Gobierno de Chalco. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Gestionar la atención de solicitudes ciudadanas en materia de imagen urbana y 
servicios públicos básicos ante las Dependencias Administrativas del Gobierno de Chalco”: en atención a la suspensión de actividades no 
esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus 
SARS-CoV-2, la Presidencia Municipal suspendió temporalmente la atención de solicitudes ciudadanas. Cabe mencionar que esta actividad 
se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 187,419,360.51

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Presidencia Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Gobierno y Concertación
Dependencia general: J00 Gobierno Municipal 

Programa presupuestario: 01030101 Conducción de las Políticas Generales de Gobierno

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010301010201 Audiencia Pública y Consulta Popular

  Dependencia auxiliar: 144 Gobernación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se fortalecieron los canales de diálogo entre la sociedad y 
el gobierno a través de la atención de las demandas y necesidades de los habitantes con la ejecución de 300 monitoreos y 150 reuniones 
en diferentes localidades. Así mismo, se brindó atención a manifestaciones sociales mediante la instrumentación de concertaciones con la 
finalidad de garantizar la atención de inconformidades o demandas de manera pacífica e inclusiva. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Integrar reporte de las 
demandas ciudadanas re-
cibidas

4

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía

Realizar monitoreos para 
la detección de necesi-
dades en las comuni-
dades del Municipio

300

Monitoreos
100.00%

Establecer reuniones gu-
bernamentales con la ciu-
dadanía para atender sus 
demandas sociales

150

Reuniones 
100.00%

Emitir informes de las 
concertaciones realizadas 
para la atención de con-
flictos sociales

4

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,257,721.72

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Gobierno y Concertación del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Gobierno y Concertación
Dependencia general: J00 Gobierno Municipal 

Programa presupuestario: 01030201 Democracia y Pluralidad Política

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010302010103 Capacitación para el Desarrollo de La Cultura Política

  Dependencia auxiliar: 144 Gobernación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la consolidación de un ambiente democrático 
fundamentado en canales de dialogo y atención en beneficio de los habitantes, para ello se conformaron 100 comités vecinales, 60 re-
uniones con autoridades auxiliares, así como la elección del COPACI y Delegado para la Colonia Marco Antonio Sosa. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Promover la Convoca-
toria para elegir a las 
Autoridades Auxiliares 
y COPACI´S de la Colo-
nia Marco Antonio Sosa 
Balderas para el periodo 
2019-2021

1

Convocatoria
100.00%

550 Habitantes: 

Col. Marco Antonio Sosa 
Balderas

Realizar gestiones para 
dar atención a las peti-
ciones de los delegados 
y COPACI´S municipales.

Coordinar la formación de 
Comités Vecinales en el 
Municipio

100

Comités vecinales
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de ChalcoIntegrar reportes de las 
peticiones realizadas por 
las Autoridades Auxiliares 
y COPACI´S municipales

4

Reportes
100.00%
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010302010103 Capacitación para el Desarrollo de La Cultura Política"

Realizar reuniones con 
Delegados y COPACI´S 
municipales para la 
atención de demandas 
sociales

60

Reuniones 
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar gestiones para 
dar atención a las peti-
ciones de los delegados 
y COPACI´S municipales.

Realizar jornadas de di-
fusión en materia de go-
bierno y concertación

4

Jornadas
100.00%

Realizar reunión infor-
mativa con Delegados y 
COPACI´S para fortalecer 
las relaciones cívicas y 
democráticas

1

Reunión
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,756,631.79 

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Gobierno y Concertación del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Sindicatura Municipal
Dependencia general: B00 Sindicatura 

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la Función Pública y Ética en el Servicio Público

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010304010101 Fiscalización, Control y Evaluación Interna de la Gestión Pública

  Dependencia auxiliar: B00 Sindicatura

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se vigiló la correcta administración de los recursos públicos 
municipales a través de la instrumentación de 12 supervisiones a la integración de los informes mensuales y 12 revisiones a los recortes 
de caja de la Tesorería Municipal. Así mismo, se superviso el cumplimiento de la declaración patrimonial y de intereses de los servidores 
públicos municipales con la finalidad de garantizar una función pública ética y responsable.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Integrar reporte de la re-
visión a los cortes de caja 
de la Tesorería Municipal

12

Reportes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Supervisar la integración 
y cumplimiento de los in-
formes mensuales en Ma-
teria Hacendaria

12

Supervisiones 
100.00%

Supervisar el cumplimien-
to de la declaración patri-
monial y de intereses de 
los Servidores Públicos 
Municipales

1

Supervisión 
100.00%

Realizar sesiones de la 
Comisión de Hacienda

4

Sesiones 
100.00%

Gestionar proyectos para 
la comisión de Asuntos 
Indígenas

2

Gestiones 
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,688,127.24

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Sindicatura Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control Municipal
Dependencia general: K00 Contraloría

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la Función Pública y Ética en el Servicio Público

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010304010101 Fiscalización, Control y Evaluación Interna de la Gestión Pública

  Dependencia auxiliar: 134 Auditoría Financiera 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al correcto funcionamiento de administración 
pública mediante la realización de 25 supervisiones de control y la difusión de 4 carteles informativos para el cumplimiento de las obliga-
ciones de los servidores públicos municipales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar Auditoria Finan-
ciera

0 0.00% 0 -

Realizar Supervisiones de 
control en las Dependen-
cias Administrativas del 
Gobierno de Chalco

25

Supervisiones
25.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Difundir el cumplimien-
to a las obligaciones de 
los Servidores Públicos 
Municipales a través de 
carteles

4

 Carteles
100.00%

868 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar Auditoria Financiera” y “Realizar Supervisiones de control en las De-
pendencias Administrativas del Gobierno de Chalco”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medi-
das emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, el Órgano Interno de 
Control Municipal suspendió temporalmente las auditorias y supervisiones a las dependencias administrativas. Cabe mencionar que estas 
actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010304010102 Participación Social en la Formulación, Seguimiento, Control y Evaluación de Obras, 
Programas y Servicios Públicos

  Dependencia auxiliar: 135 Auditoría de Obra

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: las obras públicas municipales se desarrollaron de forma cor-
recta y en apego a la legalidad mediante la instrumentación de 75 supervisiones de avances físicos y la conformación de 31 COCICOVIS.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Conformar COCICOVIS
31

Actas de COCICOVI
50.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Supervisar el cumplimien-
to de los avances físicos 
de Obra Pública en eje-
cución

75

Supervisiones 
75.00%

Realizar Auditoria de 
Obra Pública

0 0.00% 0 -

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Conformar COCICOVIS” y “Supervisar el cumplimiento de los avances físicos de 
Obra Pública en ejecución”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autori-
dades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, el Órgano Interno de Control Municipal suspendió 
actividades de supervisión a obras de infraestructura pública. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 
2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita, excepto la meta de actividad “Realizar Auditoria de Obra Pública”.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,346,494.14

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Órgano Interno de Control Municipal del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control (SMDIF)
Clave Dependencia general:  G00 Contraloría Interna

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

 Objetivo del PDM que atiende: Fiscalizar y medir el actuar de los servidores públicos.

 Proyecto: 010304010101 Fiscalización, Control y Evaluación Interna de la Gestión Pública

  Dependencia auxiliar: 303 Contraloría Interna

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó al fomento de un servicio público, ético y re-
sponsable.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Formar comités ciudada-
nos de control y vigilancia 
en planteles educativos

0 0.00% 0

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Realizar auditorías y/o 
revisiones de control y 
evaluación a las áreas del 
SMDIF

2

Auditorias
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de ChalcoSeguimiento a quejas, 
denuncias, recomenda-
ciones o hallazgos me-
diante procedimiento de 
investigación 

10

Procedimientos
76.92%

Brindar capacitación a 
servidores públicos

0

Capacitación
0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020, para las actividades: 
Realizar auditorías y/o revisiones de control y evaluación a las áreas del SMDIF y Brindar capacitación a servidores públicos.

Justificación de la variación obtenida en la actividad: No se lograron las metas de este proyecto, debido a que se suspendieron a causa de 
la contingencia del SARS-CoV2(COVID-19), sin embargo, en el próximo ejercicio se retomarán. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 556,266.24

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020

Dependencia administrativa: Contraloría Interna (IMCUFIDE)
Clave Dependencia general: D00 Contraloría Interna

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad

 Proyecto: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública
  Dependencia auxiliar: D00 Contraloría Interna

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Mejoró el cumplimiento de las disposiciones para la Ad-
ministración Pública realizando 3 supervisiones de las Dependencias Administrativas, difundiendo con 3 carteles las obligaciones de los 
servidores públicos, con 3 capacitaciones a los servidores para que presenten su declaración patrimonial de intereses, además de hacer la 
verificación del cumplimiento de las 11 declaraciones correspondientes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
Beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Dar seguimiento a pliegos 
de observación del OS-
FEM

4

Seguimientos a observa-
ciones

100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes

Realizar supervisiones de 
control en las Dependen-
cias Administrativas del 
IMCUFIDE

3

Supervisiones de control
100.00%
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública"

Difundir el cumplimien-
to a las obligaciones de 
los servidores públicos 
municipales a través de 
carteles

3

Carteles de obligaciones
100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes

Verificar en el sistema 
(DGRSP) el cumplimiento 
de la Declaración de Mod-
ificación Patrimonial

11

Verificaciones
100.00%

Capacitar a los Servidores 
Públicos para presentar la 
declaración Patrimonial 
de Intereses y constancia 
de Declaración Fiscal

3

capacitaciones
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 263,237.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco 
(IMCUFIDE), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control Municipal 
Dependencia general: K00 Contraloría 

Programa presupuestario: 01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

 Objetivo del PDM que atiende: Fortalecer al Comité Municipal Anticorrupción.

 Proyecto: 010304020101 Prevención, Detección, Disuasión, Sanción y Combate de la Corrupción

  Dependencia auxiliar: 136 Auditoría Administrativa

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la consolidación de instituciones éticas, respons-
ables y transparentes mediante la ejecución de acciones para el combate a la corrupción. En ese sentido, se brindó atención directa a los habi-
tantes para la recepción de quejas y/o denuncias. Así mismo, se realizaron 4 sesiones del Comité Coordinador del Sistema Municipal Anticorrup-
ción para la generación de más y mejores propuestas.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir al Informe Anual del 
Sistema Estatal Anticor-
rupción

0 0.00% 0 -

Realizar sesiones del 
Comité Coordinador del 
Sistema Municipal Anticor-
rupción

4 

Sesiones 
100.00%

400,057 habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar acciones de coor-
dinación entre los Sistemas 
Estatal y Municipal anticor-
rupción.

Realizar informe de la 
atención brindada a la ciu-
dadanía en el Módulo Anti-
corrupción

4

Informes
100.00%

33 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Promover la denuncia ci-
udadana en prácticas de 
corrupción.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Asistir al Informe Anual del Sistema Estatal Anticorrupción”: Derivado de la suspensión de 
actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por 
el virus SARS-CoV-2, aunado al cierre de las oficinas de las Dependencias del Gobierno Estatal, el Órgano Interno de Control Municipal suspendió 
su asistencia a eventos de manera presencial. Cabe mencionar que esta actividad se retomará en su Programa Anual 2021, en la medida que el 
semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010304020201 Responsabilidades Administrativas

  Dependencia auxiliar: 161 Unidad Substanciadora y Resolutoria

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la consolidación de instituciones éticas y respons-
ables mediante la ejecución de acciones para el combate a la corrupción a través de la emisión de 45 resoluciones para la determinación de 
responsabilidades a servidores públicos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Sustanciar y resolver pro-
cedimientos administra-
tivos, a fin de determinar 
la responsabilidad de los 
servidores públicos involu-
crados.

45

Resoluciones 
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Promover la denuncia ci-
udadana en prácticas de 
corrupción.
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010304020201 Responsabilidades Administrativas"

Atender medios de defen-
sa legal interpuestas en 
contra de los actos admin-
istrativos dictados por el 
Órgano Interno de Control 
Municipal

2

Medios atendidos
66.67%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Promover la denuncia ci-
udadana en prácticas de 
corrupción.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Atender medios de defensa legal interpuestas en contra de los actos administrativos dict-
ados por el Órgano Interno de Control Municipal”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas 
por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, el Órgano Interno de Control Municipal 
suspendió temporalmente actos administrativos. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que 
el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010304020202 Declaración De Situación Patrimonial; De Interés Y Constancia de La Declaración Fiscal de los 
Servidores

  Dependencia auxiliar: 161 Unidad Substanciadora y Resolutoria

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: los servidores públicos cumplieron con sus obligaciones en materia 
de declaración patrimonial y de intereses, contribuyendo con ello a la consolidación de instituciones responsables. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Capacitar a los servidores 
públicos para presentar la 
Declaración Patrimonial, 
de Intereses y Constancia 
de Declaración Fiscal.

0 0.00% 0 -

Verificar en el sistema 
(DGRSP) el cumplimiento 
de la Declaración de Modi-
ficación Patrimonial

20

Verificaciones 
100.00%

832 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Vigilar el cumplimiento 
de las obligaciones de los 
servidores públicos munic-
ipales.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Capacitar a los servidores públicos para presentar la Declaración Patrimonial, de Intereses 
y Constancia de Declaración Fiscal”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las au-
toridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, el Órgano Interno de Control Municipal suspendió 
temporalmente la capacitación a servidores públicos. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida 
que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010304020204 Investigación de Faltas Administrativas

  Dependencia auxiliar: 162 Unidad Investigadora

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a la consolidación de instituciones éticas y respons-
ables mediante la ejecución de acciones para el combate a la corrupción a través la ejecución de acciones de investigación de conductas de 
servidores públicos municipales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar informes de las in-
vestigaciones derivadas de 
las conductas de los Servi-
dores Públicos Municipales

4

Informes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
Promover la denuncia ci-
udadana en prácticas de 
corrupción.

Realizar informes del 
acuerdo de conclusión 
derivados de las conduc-
tas de los Servidores Pú-
blicos

4

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 5,384,212.73

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Órgano Interno de Control Municipal del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control (SMDIF)
Clave Dependencia general:  G00 Contraloría Interna

Programa presupuestario: 01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

 Objetivo del PDM que atiende: Fortalecer el comité municipal anticorrupción.

 Proyecto: 010304020201 Responsabilidades Administrativas

  Dependencia auxiliar: 303 Contraloría Interna

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a la difusión del Comité Municipal Anticorrup-
ción, entre los servidores públicos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Elaborar material para la 
difusión del comité mu-
nicipal anticorrupción

1

Difusión
50.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Vigilar el cumplimiento 
de las obligaciones de los 
servidores públicos mu-
nicipales.

Brindar capacitación so-
bre la Ley Anticorrupción 
a los servidores públicos 
del SMDIF

1

Capacitación
100.00%

Justificación de la variación obtenida en la actividad: No se lograron las metas de este proyecto, ya que las actividades se suspendieron 
a causa de la pandemia de SARS-CoV2(COVID19).

 Proyecto: 010304020202 Declaración de situación patrimonial; de interés y constancia de la declaración fiscal de los 
servidores públicos

  Dependencia auxiliar: 303 Contraloría Interna

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a disminuir las omisiones por falta de declaración 
de los servidores.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar los movimientos 
de los servidores públi-
cos obligados a presentar 
declaración de situación 
patrimonial y de interés 
en el sistema DGRSP de la 
SECOGEM

51

Reportes
63.75%

100 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Vigilar el cumplimiento 
de las obligaciones de los 
servidores públicos mu-
nicipales.

 Proyecto: 010304020204 Investigación de Faltas administrativas

  Dependencia auxiliar: 303 Contraloría Interna

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se disminuyo las faltas administrativas de los servidores pú-
blicos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Capacitar a los servi-
dores públicos del SMDIF, 
para desempeñar de for-
ma correcta su cargo o 
comisión asignada

0 0.00% 0

Vigilar el cumplimiento 
de las obligaciones de los 
servidores públicos mu-
nicipales.

Justificación de la variación obtenida en las actividades: No se logró las metas de este proyecto debido a que las actividades se suspend-
ieron a causa de la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19).

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 457,305.24

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección Jurídica
Dependencia general: M00 Consejería Jurídica 

Programa presupuestario: 01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010305010105 Asesoría Jurídica al Ayuntamiento

  Dependencia auxiliar: 155 Área Jurídica 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se vigilaron y defendieron los intereses del Municipio a través 
de la atención de 140 asuntos jurídicos y 80 demandas en contra de la administración pública. Así mismo se brindaron 375 asesorías a la 
población en general para orientarlos en la solución de sus problemáticas legales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Solventar asuntos jurídi-
cos del Ayuntamiento

140

Asuntos Jurídicos
100.00%

140 Habitantes:

Municipio de Chalco

Colaborar en el desarrollo 
de las actividades jurídi-
cas del ejecutivo.

Atender demandas en 
contra de la Adminis-
tración Pública Municipal

80

Demandas
100.00%

80 Habitantes:

Municipio de Chalco

Impartir asesorías jurídi-
cas a la población

375

Asesorías
100.00%

375 Habitantes: 

Pueblos, Barrios, Colo-
nias, Conjuntos Urbanos 
y Municipios Aledaños.

Capacitar al personal de 
la Dirección Jurídica

1

Capacitación
100.00%

1300 Servidores Públicos 
Municipales: 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Impartir 
asesorías jurídicas a la población, Capacitar al personal de la Dirección Jurídica. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 4,678,235.93

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección Jurídica del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento
Dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento 

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: D00 Secretaría del Ayuntamiento

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Publicar reglamentos y 
disposiciones municipales 
de observancia general

13

Gacetas
86.67%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Otorgar asesorías en ma-
teria reglamentaria a los 
Servidores Públicos Mu-
nicipales

8

Asesorías
100.00%

Realizar sesiones de Ca-
bildo

57

Sesiones 
101.79%

Colaborar en el desarrollo 
de las actividades jurídi-
cas del ejecutivo.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar sesiones de Ca-
bildo Abierto

1

Sesión
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Colaborar en el desarrollo 
de las actividades jurídi-
cas del ejecutivo.

Elaborar expedientes de 
las certificaciones de doc-
umentos y Actas de Ca-
bildo emitidas

12

Expedientes
100.00%

Elaborar registro de las 
constancias emitidas a la 
ciudadanía

12

Registros
100.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para las ac-
tividades: Publicar reglamentos y disposiciones municipales de observancia general, Realizar sesiones de Cabildo y Realizar sesiones de 
Cabildo Abierto.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Publicar reglamentos y disposiciones municipales de observancia general”: en 
atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para 
prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Secretaría del Ayuntamiento suspendió temporalmente la publicación de 
disposiciones legales. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemi-
ológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 9,836,962.99

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C01 Regiduría I 

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C01 Regiduría I 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Desarrollo Urbano Y Asuntos Metropolitanos” se logró beneficiar a la población con 
propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

57

Asistencias 
98.28%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,811,041.35

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Primera Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C02 Regiduría II

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C02 Regiduría II

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional 
son atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones 
de Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Alumbrado Público” y “Preservación y Restauración del Medio Ambiente” se logró 
beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

57

Asistencias
98.28%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ $2,569,390.12

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Segunda Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C03 Regiduría III

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C03 Regiduría III

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Mercados, Centrales de Abasto” y “Cultura y Educación Pública”, se logró beneficiar a 
la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,007,453.33

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tercera Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C04 Regiduría IV

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C04 Regiduría IV

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional 
son atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones 
de Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Prevención Social, de la Violencia, Delincuencia y Bienestar” se logró beneficiar a la 
población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: 

Grado de cumplimiento: 
Población y localidades

beneficiadas: 
Líneas de acción del 

PDM atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,831,290.47

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Cuarta Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C05 Regiduría V

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C05 Regiduría V

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Asuntos internacionales y Apoyo al Migrante” se logró beneficiar a la población con 
propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes:

 Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  1 2 7 

Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

400,057 Habitantes:

 Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,599,768.28

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Quinta Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C06 Regiduría VI

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C06 Regiduría VI

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Obras Públicas y Población” se logró beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,560,573.32

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Sexta Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C07 Regiduría VII

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C07 Regiduría VII

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Protección e Inclusión de Personas con Discapacidad” y “Atención a la Violencia Contra 
las Mujeres” se logró beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,071,171.20

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Séptima Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C08 Regiduría VIII

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C08 Regiduría VIII

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional 
son atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones 
de Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Turismo” y “Empleo” se logró beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

57

Asistencias
98.28%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,401,432.68

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Octava Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

 Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C09 Regiduría IX

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C09 Regiduría IX

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional 
son atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones 
de Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Salud Púbica” y “Participación Ciudadana” se logró beneficiar a la población con 
propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,859,798.60

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Novena Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C10 Regiduría X

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C10 Regiduría X

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Agua, Drenaje y Alcantarillado” y “Fomento Agropecuario y Forestal” se logró beneficiar 
a la población con propuestas integrales.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,125,791.42

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Décima Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C11 Regiduría XI

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C11 Regiduría XI

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Deporte y Recreación” y “Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección 
de Datos Personales” se logró beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,581,462.78

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Décima Primera Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C12 Regiduría XII

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C12 Regiduría XII

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional 
son atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones 
de Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Parques, Jardines y Panteones” se logró beneficiar a la población con propuestas 
integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

56

Asistencias
96.55%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,760,305.22

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Décima Segunda Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Primera Regiduría
Dependencia general: C13 Regiduría XIII

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal

  Dependencia auxiliar: C13 Regiduría XIII

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La administración pública municipal cuenta con las disposi-
ciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales y los asuntos de carácter público e institucional son 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal a través de su análisis en Sesiones de 
Cabildo. A través de las comisiones en materia de “Revisión y Actualización de la Reglamentación Municipal” y “Derechos Humanos” se 
logró beneficiar a la población con propuestas integrales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Asistir a Sesiones de Ca-
bildo

57

Asistencias
98.28%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Analizar las disposiciones 
generales presentadas en 
el cabildo

58

Análisis
100.00%

Integrar informes de 
las acciones realizadas 
para el seguimiento y/o 
atención de las comis-
iones designadas

12

Informes
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010309020101 Revisión y Emisión de la Reglamentación Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Registrar y en su caso dar 
seguimiento a las peti-
ciones ciudadanas

12

Registros
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 2,590,748.57

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Décima Tercera Regiduría del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los Ingresos

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010502020101 Captación y Recaudación de Ingresos

  Dependencia auxiliar: 115 Ingresos 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se incrementaron los ingresos propios en beneficio de la 
autonomía de la Hacienda Pública Municipal a través de la ejecución de actividades de recaudación de impuestos y regularización de 
situación fiscal de los contribuyentes. Cabe mencionar que, en apoyo a la situación económica de los habitantes, como consecuencia de la 
Emergencia Sanitaria causada por el virus SARS-CoV-2, se efectuó una campaña más de descuentos y apoyos.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar comparativo de 
recaudación de impuesto 
predial en rezago

12

Informes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar una reingeniería 
en procesos de recau-
dación y actualizar el pa-
drón de contribuyentes.

Notificar a contribuyentes 
morosos

0 0.00% 0 -

Actualizar los valores 
catastrales de los pa-
drones de cobro

1

Actualización
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar una reingeniería 
en procesos de recau-
dación y actualizar el pa-
drón de contribuyentes.

Realizar campañas de di-
fusión para otorgar apoy-
os y descuentos en el 
pago de impuesto predial 
y traslado de dominio

3

Campañas
100.00%

Realizar altas en el pa-
drón predial

1,407

Altas
107.40%

1,407 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar comparativo del 
cobro de accesorios

12

Informes
100.00%

6,487 cobros

Municipio de Chalco

Realizar comparativo de 
la recaudación corriente 
del impuesto predial

12

Informes
100.00%

13,187 Habitantes:

Municipio de Chalco

Firmar convenio de co-
laboración con el Gobier-
no del Estado de México

1

Convenio
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Integrar reporte de las 
boletas prediales con ref-
erencia bancaria a domi-
cilio emitidas

4

Reportes
100.00%

593 Habitantes:

Municipio de Chalco

Integrar reporte de las 
cuentas en rezago recu-
peradas

4

Informes
100.00%

1,997 Cuentas 

Municipio de Chalco

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para las activ-
idades: Realizar campañas de difusión para otorgar apoyos y descuentos en el pago de impuesto predial y traslado de dominio, Realizar 
altas en el padrón predial y Notificar a contribuyentes morosos. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502020101 Captación y Recaudación de Ingresos"

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Notificar a contribuyentes morosos”: en atención a la suspensión de actividades no 
esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus 
SARS-CoV-2, la Tesorería Municipal suspendió temporalmente actividades relacionadas al cobro de ingresos. Cabe mencionar que esta 
actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 55,496,145.65

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Finanzas y Administración (IMCUFIDE)
Clave Dependencia general: B00 Administración y Finanzas   

Programa presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad

 Proyecto: 010502020401 Registro y control de caja y tesorería
  Dependencia auxiliar: 402 Área de Administración y Finanzas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se dirigieron eficientemente los recursos financieros, reali-
zando 2 conciliaciones entre lo físico y contable de lo que se tiene en el Instituto y con 12 informes mensuales, se presentan los resultados 
obtenidos en la ejecución del gasto. Se analiza y evalúa lo obtenido en el ejercicio, para la conformación de 2 informes presentando el 
presupuesto y sea en proyecto o definitivo. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Llevar el registro y con-
trol de tesorería

12

Informes 
100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Realizar la conciliación 
físico contable del inven-
tario

2

Conciliaciones
100.00%

Realizar las declara-
ciones mensuales de ISR 
e impuestos sobre eroga-
ciones

24

Declaraciones
100.00%

Realizar el presupues-
to en su modalidad de 
proyecto y/o definitivo

2

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $1,381,523.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco 
(IMCUFIDE), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Dependencia general: F00 Desarrollo Urbano Y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e Inversión Pública

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010502030104 Asignación, Registro, Seguimiento Y Control De La Inversión Pública Municipal

  Dependencia auxiliar: 124 Obras Públicas 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a mejoramiento de la infraestructura social 
mediante la ejecución de dos gestiones ante el gobierno estatal para el desarrollo de proyectos de infraestructura de impacto público. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502030104 Asignación, Registro, Seguimiento Y Control De La Inversión Pública Municipal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Elaborar proyectos de in-
fraestructura social en el 
municipio

69

Proyectos
100.00%

56,962 Habitantes:
 San Gregorio Cuautzingo, 
San Juan Tezompa, Col. 
Covadonga, Col. Cultur-
as de México, Col Emilia-
no Zapata, Col. Jardines, 
Col Nueva San Isidro, Col. 
Nueva San Miguel, Col 
Unión de Guadalupe, Col 
Alcanfores, San Pablo 
Atlazalpan, Col. Granjas 
Chalco, Col. Agrarista, 
Col. Casco de San Juan, 
Col. Centro, San Gregorio 
Cuautzingo, Santa María 
Huexoculco, San Catari-
na Ayotzingo, Santa Cruz 
Amalinalco, San Marcos 
Huixtoco y San Mateo 
Tezoquipan. 

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Elaborar estudios de fact-
ibilidad de obras de in-
fraestructura social en el 
Municipio

135

Estudios
100.00%

Elaborar expedientes 
técnicos de obras munic-
ipales

108

Expedientes
100.00%

Realizar la gestión de re-
cursos

2

Gestiones
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 43,032,644.48

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e Inversión Pública

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010502030104 Asignación, Registro, Seguimiento y Control de La inversión Pública Municipal

  Dependencia auxiliar: 116 Egresos 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a mejoramiento de la infraestructura social 
mediante el desarrollo de actividades contables para el correcto desarrollo de los proyectos de infraestructura pública. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Emitir informe del gasto 
ejercido por concepto de 
inversión pública

12

Informes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Emitir informe del mon-
to destinado para infrae-
structura social municipal

1

Informe
100.00%

Dar seguimiento al pre-
supuesto ejercido en in-
versión pública

4

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 66,771,960.22

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Innovación Gubernamental
Dependencia general: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación Y Evaluación 

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y Presupuesto Basado en Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502050107 Planeación y Evaluación Para el Desarrollo Municipal

  Dependencia auxiliar: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación Y Evaluación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Las acciones gubernamentales se alinearon al Presupuesto 
basado en Resultados con la finalidad de garantizar un eficaz, eficiente y responsable ejercicio del gasto público, enfocado a la consecución 
de los objetivos, estrategias y líneas de acción del plan de Desarrollo municipal. En ese sentido, se conformaron 76 Programas Anuales 
de las Dependencias Administrativas del Gobierno de Chalco y se otorgaron 200 asesorías para el correcto desarrollo programático de la 
gestión pública. Así mismo, con la finalidad de mejorar los procesos de diseño e implementación de los programas, mediante el Programa 
Anual de Evaluación 2020, se efectuó la evaluación de dos programas presupuestarios. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Integrar los Programas 
Anuales de trabajo para el 
ejercicio fiscal 2020

76

Programas
101.33%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco 

Integrar el Programa Op-
erativo Anual.

Integrar el Proyecto de 
los Programas Anuales 
para el ejercicio fiscal 
2021

1

Programa
100.00%

Implementar las Matrices 
Tipo de Indicadores de 
Resultados por Programa 
presupuestario

51

Matrices implementadas
100.00%

Elaborar y publicar el Pro-
grama Anual de Evalu-
ación 2020

1

 Programa
100.00%

Integrar los documentos 
para la ejecución del Pro-
grama Anual de Evalu-
ación 2020

5

 Documentos
100.00%

Brindar asesorías en 
materia del Sistema de 
Evaluación del Desem-
peño a los Servidores Pú-
blicos Municipales

200

Asesorías
100.00%

Integrar los informes del 
avance de metas e indi-
cadores de las Dependen-
cias Administrativas

4

 Informes
100.00%

Realizar y presentar el In-
forme Anual de Ejecución 
del Plan de Desarrollo Mu-
nicipal correspondiente

1

 Informe
100.00%

Realizar los trabajos para 
la alineación del Plan de 
Desarrollo Municipal de 
Chalco 2019-2021 al Plan 
de Desarrollo del Estado 
de México

0 0.00% -

Asistir y participar en las 
Comisiones Temáticas 
convocadas por el IHAEM

4

Asistencias
100.00%

Participar en reuniones 
con autoridades Feder-
ales, Estatales y Munici-
pales.

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar los trabajos para la alineación del Plan de Desarrollo Municipal de Chalco 
2019-2021 al Plan de Desarrollo del Estado de México”: no se cumplió dicha meta debido a que el Gobierno del Estado de México no indico 
la iniciación de los trabajos para la alineación de los Planes de Desarrollo Municipal. Cabe mencionar que esta actividad se retomará en su 
Programa Anual 2021.
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 Proyecto: 010502050108 Operación y Seguimiento del COPLADEMUN

  Dependencia auxiliar: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación Y Evaluación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: con la finalidad de fomentar la rendición de cuentas, se efec-
tuaron 4 sesiones del COPLADEMUN, donde se expusieron los avances y logros en materia de planeación, programación y evaluación de 
la administración pública municipal y se realizó la conformación del Informe de Gobierno 2020. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar sesiones del CO-
PLADEMUN de Chalco 
2019-2021

4

Sesiones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Fomentar mecanismos de 
participación ciudadana.

Evaluar el cumplimien-
to del Plan de Desarrollo 
Municipal de Chalco 2019-
2021

2

Evaluaciones
100.00%

Integrar el Programa Op-
erativo Anual.

Elaborar el Informe de 
Gobierno del ejercicio fis-
cal 2020

1

Informe
100.00%

Realizar sesiones del 
Consejo Municipal de Po-
blación

4

Sesiones
100.00%

Integrar expediente con 
la información solicitada 
por IGECEM

1

Expediente
100.00%

Realizar capacitación en 
materia de Proyectos Gu-
bernamentales

1

Capacitación
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,752,583.45

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Innovación Gubernamental del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y Presupuesto Basado en Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Proyecto: 010502050109 Integración, Seguimiento y Control Presupuestal del Ayuntamiento

  Dependencia auxiliar: 117 Presupuesto

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Las acciones gubernamentales se alinearon al Presupuesto 
basado en Resultados con la finalidad de garantizar un eficaz, eficiente y responsable ejercicio del gasto público, enfocado a la consecución 
de los objetivos, estrategias y líneas de acción del plan de Desarrollo municipal. En ese sentido, se realizó la conformación del Presupuesto 
de Ingresos y Egresos Municipal 2020, como pieza fundamental para la activación y ejercicio de la gestión pública para el bienestar de los 
habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar cumplimiento al 
Título V de la LGCG (pub-
licación del 4to trimestre 
2019, 1ro, 2do y 3er. Tri-
mestre 2020)

4

Publicaciones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco 
Integrar el Programa Op-
erativo Anual.

Elaborar el Presupues-
to de Ingresos y Egresos 
para el ejercicio 2020

1

Presupuesto
100.00%

Dar a conocer a las Depen-
dencias Administrativas, 
los catálogos y disposi-
ciones que se aprueben 
en materia de Planeación, 
Programación, Presu-
puestación y Evaluación

2

Difusiones
100.00%
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502050109 Integración, Seguimiento y Control Presupuestal del Ayuntamiento"

Comunicar a las Depen-
dencias Administrativas, 
los Techos Financieros 
Presupuestales

1

Difusión de techos finan-
cieros

100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
Integrar el Programa Op-
erativo Anual.Elaborar el Proyecto de 

Presupuesto de Ingresos 
y Egresos para el ejercicio 
2021

1

Proyecto
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 919,840.70

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

  Dependencia auxiliar: 304 Planeación

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mejorar los procesos de recopilación de in-
formación que se genera en las diferentes unidades administrativas del organismo, para así tener en tiempo y forma lo solicitado por las 
dependencias municipales y estatales. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Implementar las matrices 
tipo de indicadores por 
programa presupuestario

15

Matrices
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Integrar el Programa Op-
erativo Anual.

Integrar el proyecto de 
los programas anuales del 
SMDIF para el ejercicio 
fiscal 2020

1

Proyecto
100.00%

Integrar los avances tri-
mestrales de metas físicas 
e indicadores del SMDIF

4

Reportes
100.00%

Brindar asesorías sobre el 
sistema de evaluación del 
desempeño a los servi-
dores públicos del SDMIF

172

Asesorías
95.56%

Integrar y enviar el re-
porte del Programa op-
erativo Anual a DIF del 
Estado de México

12

Reportes
100.00%

Elaborar y publicar el 
programa anual de evalu-
ación 2020

1

Programa
100.00%

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Brindar Asesorías sobre el sistema de evaluación del desempeño a los servidores 
públicos del SMDIF”: No se alcanzó el cien por ciento de la meta, debido a que estuvimos en confinamiento por la pandemia causada por 
el SARS-CoV-2(COVID-2019), sin embargo, estamos dentro de los parámetros autorizados por el OSFEM. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 229,389.94

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería (SMDIF)
Clave Dependencia general:  C00 Tesorería

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502050203 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de la hacienda pública municipal

  Dependencia auxiliar: 306 Área de Finanzas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se logró mantener al día la información financiera del sistema.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Entregar presupuesto de 
Ingresos y Egresos

1

Informe
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Integrar el Programa Op-
erativo Anual.

Realizar el informe men-
sual financiero del SMDIF 

12

Informes
100.00%

Realizar cuenta pública 
anual

1

Informe
100.00%

Realizar declaración de 
impuestos ante el SAT

12

Declaraciones
100.00%

Realizar pago de cuotas 
ISSEMyM

12

Pagos
100.00%

Realizar pago de impues-
tos sobre erogaciones por 
remuneraciones 

12

Pagos
100.00%

Presentar dictamen 
1

Dictamen
100.00%

Publicar información fi-
nanciera en la página web 
de transparencia del 

SMDIF

4

Informes
100.00%

Realizar evaluación del 
consejo estatal de armo-
nización contable 

4

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,384,320.33

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Administración
Dependencia general: 120 Administración y Desarrollo de Personal

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la Administración Pública de Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Proyecto: 010502060102 Selección, Capacitación Y Desarrollo De Personal

  Dependencia auxiliar: 120 Administración y Desarrollo de Personal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: mediante la ejecución de 3 gestiones en materia de capac-
itación y la instrumentación de una evaluación de desempeño laboral, la administración pública municipal cuenta con servidores públicos 
capacitados. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar reporte los mov-
imientos de altas y bajas 
de los Servidores Públicos 
Municipales

12

Reportes
100.00%

1,323 Servidores Públicos:

Municipales de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  1 3 9 

Continuación, tabla: "Proyecto: 010502060102 Selección, Capacitación Y Desarrollo De Personal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Elaborar remuneraciones 
de los servicios públicos 
municipales

24

Nominas
100.00%

1,323 Servidores Públicos:

Municipales de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Realizar cursos de capac-
itación para el desarrollo 
de los Servidores Públicos 
Municipales

3

Gestiones
75.00%

90 Servidores Públicos:

Municipales de Chalco

Elaborar evaluaciones de 
desempeño laboral de los 
Servidores Públicos Mu-
nicipales 

1

Evaluación
50.00%

1,323 Servidores Públicos:

Municipales de Chalco

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar cursos de capacitación para el desarrollo de los Servidores Públicos 
Municipales” y “Elaborar evaluaciones de desempeño laboral de los Servidores Públicos Municipales“: en atención a la suspensión de ac-
tividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios 
por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Administración suspendió temporalmente cursos y evaluaciones hacia los servidores públicos. 
Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Proyecto: 010502060201 Adquisiciones y Servicios

  Dependencia auxiliar: 120 Administración y Desarrollo de Personal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: las actividades sustanciales y de impacto social de las depen-
dencias administrativas se desarrollaron de manera adecuada y oportuna, debido a la ejecución de procesos de adquisición, administración 
y distribución de insumos y servicios en un marco de finanzas sanas, responsables y transparentes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Integrar el registro del 
gasto por adquisiciones 
de bienes y servicios

12

Registros
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Integrar el registro del 
gasto por adquisiciones

12

Registros
100.00%

Integrar el registro de los 
insumos distribuidos a las 
Dependencias Adminis-
trativas

12

Registros
100.00%

Elaborar reporte del ser-
vicio de mantenimiento 
brindado a los diferentes 
inmuebles del Gobierno 
de Chalco

12

Reportes
100.00%

Elaborar reporte del servi-
cio de limpieza brindado 
a los diferentes inmuebles 
del Gobierno de Chalco

12

Reportes
100.00%

Elaborar reporte de los 
servicios de logística brin-
dados para los eventos 
municipales

12

Reportes
100.00%

Integrar informe de los 
servicios de manten-
imiento preventivo y/o 
correctivo brindado a los 
vehículos del Gobierno de 
Chalco

12

Informes
100.00%

Integrar informe del sum-
inistro de combustible 
otorgado a los vehículos 
del Gobierno de Chalco

12

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 39,023,391.13

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Administración del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Sindicatura Municipal
Dependencia general: B00 Sindicatura

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la Administración Pública de Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502060301 Control del Patrimonio y Normatividad

  Dependencia auxiliar: B00 Sindicatura 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se garantizó que los bienes muebles e inmuebles del municipio 
se administraran de manera correcta y en apego a la legalidad, para su correcto uso y disponibilidad en beneficio de los habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Supervisar el inventario 
físico de bienes muebles, 
inmuebles y parque ve-
hicular

2

Supervisiones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Gestionar ante el registro 
público de la propiedad la 
inscripción de los Bienes 
Muebles e Inmuebles Mu-
nicipales

20

Gestiones
100.00%

Asistir a las sesiones del 
Comité de Bienes Mueb-
les e Inmuebles.

3

Asistencias
100.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Tercer Trimestre) para la actividad: Asistir a las 
sesiones del comité de Bienes Muebles e Inmuebles.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,640,211.54

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Sindicatura Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento
Dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento 

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la Administración Pública de Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Proyecto: 010502060301 Control Del Patrimonio Y Normatividad

  Dependencia auxiliar: 114 Control Patrimonial

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se garantizó que los bienes muebles e inmuebles del municipio 
se administraran de manera correcta y en apego a la legalidad, para su correcto uso y disponibilidad en beneficio de los habitantes.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Registrar en el sistema 
CREG los bienes muebles 
e inmuebles municipales

6

Actualizaciones
66.67%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco
Fomentar el uso debido 
de los recursos públicos 
existentes.

Realizar el levantamiento 
físico del patrimonio mu-
nicipal

1

Levantamiento
50.00%

Realizar las reuniones del 
Comité de Bienes Mueb-
les e Inmuebles del Ayun-
tamiento de Chalco

3

Reuniones
60.00%

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Primer Trimestre) para las actividades: Registrar 
en el sistema CREG los bienes muebles e inmuebles municipales y Realizar las reuniones del Comité de Bienes Muebles e Inmuebles del 
Ayuntamiento de Chalco.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502060301 Control Del Patrimonio Y Normatividad"

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Registrar en el sistema CREG los bienes muebles e inmuebles municipales”, 
“Realizar el levantamiento físico del patrimonio municipal” y “Realizar las reuniones del Comité de Bienes Muebles e Inmuebles del Ayun-
tamiento de Chalco”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autoridades 
gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Secretaría del Ayuntamiento suspendió temporal-
mente actividades relacionadas a los bienes muebles e inmuebles del municipio. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su 
Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,567,568.44

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación General Municipal de Mejora Regulatoria
Dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la Administración Pública de Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502060401 Simplificación y Modernización de la Administración Pública

  Dependencia auxiliar: 137 Simplificación Administrativa 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se garantizaron trámites y servicios púbicos claros, opor-
tunos, agiles y simplificados para la atención de las necesidades de los habitantes y para contribuir al desarrollo económico y social del 
municipio. en ese sentido, se realizaron dos actualizaciones al Registro Municipal de Trámites y Servicios (REMTyS), se capacito y asesoro 
constantemente a los enlaces municipales y se participó en 4reuniones intermunicipales para el desarrollo de procesos coordinados de 
mejora regulatoria. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Capacitar a los enlaces de 
los Comités Internos de 
Mejora Regulatoria en el 
Gobierno de Chalco

4

Capacitaciones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco
Diseñar políticas públicas 
para la mejora de los pro-
cesos administrativos.

Realizar las reuniones de 
la Comisión Municipal de 
Mejora Regulatoria

4

Reuniones
100.00%

Actualizar el Registro Mu-
nicipal de Trámites y Ser-
vicios (REMTyS)

2

Actualizaciones
100.00%

Elaborar informe de los 
procedimientos instaura-
dos para la prestación de 
servicios electrónicos

4

Informes
100.00%

Integrar informe de las 
asesorías otorgadas en 
materia de Mejora Regu-
latoria

4

Informes
100.00%

Elaborar el Programa An-
ual Municipal de Mejora 
Regulatoria 2021

1

Programa
100.00%

Asistir a las reuniones in-
termunicipales de Mejora 
Regulatoria

4

Asistencias
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 825,520.31

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación General Municipal de Mejora Regulatoria del 
Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Innovación Gubernamental
Dependencia general: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación Y Evaluación 

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la Administración Pública de Resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502060402 Desarrollo Institucional

  Dependencia auxiliar: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación Y Evaluación 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a que la administración pública municipal 
cuente con las disposiciones normativas que aseguren certidumbre y orden a las acciones gubernamentales. Así mismo se participó en 3 
convocatorias, descartando haber conseguido el Primer lugar en el Reconocimiento al Esfuerzo Hacendario “José María Morelos y Pavón” 
coordinado por el Instituto Hacendario del Estado de México (IHAEM), así como el primer lugar a nivel Estado de México en la “Guía con-
sultiva de Desempeño Municipal” coordinada por el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED). 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Coadyuvar en la elabo-
ración y/o actualización 
de los manuales de orga-
nización y procedimien-
tos del Gobierno de Chal-
co

20

Manuales
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actualizar el marco nor-
mativo y reglamentario 
del municipio.

Integrar el Manual de Or-
ganización General de la 
Administración Pública 
del Municipio de Chalco

1 

Manual
100.00%

Brindar asesorías para la 
elaboración y/o actual-
ización de documentos 
de observancia general

100

Asesorías
100.00%

Participar en la verifi-
cación de indicadores del 
Programa “Guía Consulti-
va de Desempeño Munic-
ipal”

1

Verificación
100.00%

Participar en reuniones 
con autoridades Feder-
ales, Estatales y Munici-
pales.

Coordinar los trabajos 
para participar en con-
cursos de premios y/o 
reconocimientos guber-
namentales

3

Proyectos
60.00%

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Coordinar los trabajos para participar en concursos de premios y/o reconocimientos 
gubernamentales”: se tuvo un porcentaje de cumplimiento del 60% debido a que, en atención a la suspensión de actividades no esenciales, 
como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, 
la Dirección de Innovación Gubernamental suspendió la participación en una convocatoria. Cabe mencionar que esta actividad se retomara 
en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 304,987.74

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Innovación Gubernamental del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería (SMDIF)
Clave Dependencia general:  C00 Tesorería

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Proyecto: 010502060101 Administración de personal

  Dependencia auxiliar: 306 Área de Finanzas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mantener actualizada la base de datos de los 
servidores públicos del SMDIF.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502060101 Administración de personal"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar propuesta lab-
oral

1

Propuesta
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Participar en reuniones 
con autoridades feder-
ales, estatales y munici-
pales. 

Integrar el programa op-
erativo anual.

Realizar capacitación al 
personal

1

Capacitación
100.00%

Elaborar las remunera-
ciones a los servidores 
públicos

24

Nominas
100.00%

Elaborar catálogo de 
puestos 

1

Catalogo
100.00%

Actualizar expedientes 
laborales

145

Expedientes
100.00%

Realizar informe de alum-
nos incorporados en el 
servicio social

12

Informes
100.00%

 Proyecto: 010502060201 Adquisiciones y servicios

  Dependencia auxiliar: 306 Área de Finanzas

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a mantener al día los reportes de compras de 
insumos del SMDIF.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar informe de la en-
trega de bienes y servi-
cios a las áreas

12

Informes
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Participar en reuniones 
con autoridades feder-
ales, estatales y munici-
pales. 

Integrar el programa op-
erativo anual

Realizar sesiones del 
comité de adquisiciones y 
servicios

24

Sesiones
100.00%

Elaborar catálogo de 
proveedores 

1

Catalogo
100.00%

Realizar informe de con-
venios de proveedores 

12

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,496,918.06

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Control Patrimonial, Vehicular y Archivo (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional

 Proyecto: 010502060301 Control del patrimonio y normatividad

  Dependencia auxiliar: 305 Área de Supervisión

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó en dar un mejor servicio a la comunidad más 
vulnerable del municipio, a través del mantenimiento de los vehículos oficiales, así como un control de los bienes muebles e inmuebles 
pertenecientes al sistema. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502060301 Control del patrimonio y normatividad"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar el pago de tenen-
cias de los vehículos ofi-
ciales del SDMIF

4

Pagos
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Participar en reuniones 
con autoridades feder-
ales, estatales y munici-
pales. 

Integrar el programa op-
erativo anual.

Pagar verificaciones de 
los vehículos oficiales

4

Pagos
100.00%

Dar mantenimiento a los 
vehículos oficiales

9

Mantenimientos
47.37%

Realizar inventario físico 
de los bienes muebles e 
inmuebles y vehículos

1

Inventario
50.00%

Realizar el pago de los 
seguros de los vehículos 
oficiales del SMDIF

6

Pagos
85.71%

Realizar traslados a la po-
blación que lo requiera

2,599

Traslados
74.38%

2,979 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar reemplacamiento 
de los vehículos oficiales 
del SMDIF Chalco

4

Vehículos
57.14%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar evalúo de bienes 
muebles y parque vehic-
ular 

0 0.00% 0

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados con fecha 29 de junio de 2020 y 11 de diciembre de 
2020, para las actividades: Realizar el pago de tenencias de los vehículos oficiales del SDMIF, Pagar verificaciones de los vehículos oficiales, 
Dar mantenimiento a los vehículos oficiales, Realizar el pago de los seguros de los vehículos oficiales del SMDIF y Realizar traslados a la 
población que lo requiera. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se cumplió con la meta debido a que por el virus SARS CoV-
19 (COVID-19), se suspendieron actividades en estancias de gobierno, sin embargo, se retomará el objetivo de la meta para el ejercicio fiscal 
2021 para dar cumplimiento en tiempo y forma.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 655,307.23

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Proyecto: 010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

  Dependencia auxiliar: 304 Planeación

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuye a mantener actualizada la información de las 
funciones, atribuciones y servicios, que este Organismo realiza. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Actualizar el registro mu-
nicipal de trámites y ser-
vicios del SMDIF Chalco

1

Registro actualizado
50.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Participar en reuniones 
con autoridades feder-
ales, estatales y munici-
pales. 

Integrar el programa op-
erativo anual.

Actualizar Manual Gen-
eral de Organización del 
SMDIF 

1

Manual
100.00%

Actualizar Manual Gener-
al de Procedimientos del 
SMDIF 

0 0.00%
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública"

Justificación de la variación obtenida en las actividades de este Proyecto: No se logró la meta debido a que las actualizaciones de los doc-
umentos normativos deben ser revisados, previo a su publicación, sin embargo, en el siguiente ejercicio se concluirán las actualizaciones y 
publicaciones de dichos documentos. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 355,216.26

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección General (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502060402 Desarrollo institucional

  Dependencia auxiliar: B00 Dirección General

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se logró una adecuada organización en las actividades real-
izadas, a través de la ejecución de los programas asistenciales.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Supervisar el desarrollo 
y ejecución de los pro-
gramas asistenciales

12

Informes
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Participar en reuniones 
con autoridades feder-
ales, estatales y munici-
pales. 

Integrar el programa op-
erativo anual.

Realizar reuniones de tra-
bajo con las unidades ad-
ministrativas del SMDIF

60

Reuniones
100.00%

Coordinar la logística de 
los eventos que ejecuta el 
SMDIF

12

Eventos
100.00%

Supervisar el cumplimien-
to del levantamiento del 
inventario de los bienes 
muebles e inmuebles

1

Informe
50.00%

Supervisar la correcta 
aplicación de los recursos 
financieros

12

Informes
100.00%

Reparar conservar y man-
tener en óptimas condi-
ciones las instalaciones 
del SMDIF Chalco

4

Reparaciones
33.33%

Justificación de la variación obtenida en las actividades: no se cumplió la meta debido a que por la pandemia no se liberó todo el presu-
puesto, que se tenía destinado para dichas actividades.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 13,554,934.71

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección General (IMCUFIDE)
Clave Dependencia general: A00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

 Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

 Proyecto: 010502060402 Desarrollo institucional
  Dependencia auxiliar: 401 Área de Dirección y Coordinación

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se generaron resultados de calidad en las actividades realiza-
das, con la ayuda de 50 reuniones de trabajo que permiten programar actividades, además la coordinación de 12 eventos a fin de desarr-
ollar eventos masivos. Al mismo tiempo, la realización de 1 documento institucional nos permite tener una guía de actuación responsable 
de procedimientos. También, se revisa de forma detallada la administración y rendición de cuentas en 4 informes trimestrales, que nos 
permitan la toma de decisiones sobre los resultados. 
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Continuación, tabla: " Proyecto: 010502060402 Desarrollo institucional"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar los documentos 
para el desarrollo insti-
tucional

1

Documento
100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Establecer mecanismos 
de dialogo con la ciu-
dadanía.

Realizar reuniones de 
trabajo con las unidades 
administrativas del IMCU-
FIDE

50 

Reuniones
100.00%

Coordinar la logística de 
los eventos que ejecuta el 
IMCUFIDE

12

Coordinación de eventos
100.00%

Supervisar la correcta 
aplicación de los recursos 
financieros.

4

Reportes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $2,348,318.00

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco 
(IMCUFIDE), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 01080102 Modernización del Catastro Mexiquense

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010801020201 Información Catastral Municipal

  Dependencia auxiliar: 118 Catastro Municipal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se incrementaron los ingresos propios en beneficio de la 
autonomía de la Hacienda Pública Municipal a través de la ejecución de actividades medición y actualización de los valores catastrales de 
los inmuebles de los habitantes. En ese sentido, se atendieron 6,364 solicitudes de trámite, se emitieron 4,606 certificados de clave y valor 
catastral, y se ejecutaron 1,237 diligencias de inspección. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Brindar atención a las 
solicitudes de trámite 
catastral

6,364

Solicitudes
102.53%

6,364 Habitantes: 

Todas las Comunidades 
de Chalco, 17 Colonias, 
13 Pueblos, 11 Conjuntos 
Urbanos, 4 Barrios, Zona 
Industrial y Granja de 
Chalco. 

Atender las solicitudes de 
la población en materia 
de servicios catastrales.

Emitir certificados de 
clave y valor catastral

4,606

Certificados
98.04%

4,606 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Emitir certificaciones de 
planos manzaneros

49

Certificados
111.36%

49 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Realizar diligencias de in-
spección y medición de 
inmuebles

1,237

Diligencias
101.98%

935 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Atender las solicitudes de 
la población en materia 
de servicios catastrales.

Realizar la actualización 
de predios y manten-
imiento al registro gráfico

4,675

Actualizaciones
92.14%

4,6,75 Habitantes:

Municipio de Chalco

Realizar levantamientos 
topográficos catastrales

55

Levantamientos
73.33%

55 Familias:

Municipio de Chalco 

Emitir notificaciones de 
levantamientos topográf-
icos

454

Notificaciones
79.51%

454 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010801020201 Información Catastral Municipal"

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo, Tercer y Cuarto Trimestre) para la activ-
idad: Emitir certificaciones de planos manzaneros, Realizar diligencias de inspección y medición de inmuebles, Realizar la actualización 
de predios y mantenimiento al registro gráfico, Realizar levantamientos topográficos catastrales, Emitir notificaciones de levantamientos 
topográficos, Brindar atención a las solicitudes de trámite catastral y emitir certificados de clave y valor catastral. 

Justificación de la variación obtenida en las actividades “Realizar levantamientos topográficos catastrales” y “Emitir notificaciones de 
levantamientos topográficos”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas emitidas por las autori-
dades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Tesorería Municipal suspendió temporalmente 
actividades de notificación y levantamientos en materia de catastro. Cabe mencionar que estas actividades se retomarán en su Programa 
Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 7,750,405.55

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información
Dependencia general: A01 Comunicación Social 103 Comunicación Social 

Programa presupuestario: 01080301 Comunicación Pública y Fortalecimiento Informativo

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010803010103 Difusión y Comunicación Institucional

  Dependencia auxiliar: 103 Comunicación Social 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: La ciudadanía se mantuvo informada sobre las obras, acciones 
y eventos de importancia publica, a través de la difusión de 130 boletines, 46 videos y 180 spots informativos. En ese sentido y como un 
ejercicio de rendición de cuentas, se difundió de manera virtual el Informe de Gobierno 2020 por las redes oficiales del Gobierno de Chalco.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Instaurar el programa de 
difusión integral de obras 
y acciones del Gobierno 
de Chalco

12

Programas
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Difundir en diferentes me-
dios el quehacer guberna-
mental.

Difundir el Informe de Go-
bierno 2020

1

Difusión
100.00%

Cubrir eventos oficiales 
del Gobierno de Chalco 
para su difusión

9

Eventos
100.00%

Elaborar y publicar bole-
tines informativos oficia-
les

130

Boletines
92.86%

Elaborar diseños gráficos 
para documentos oficia-
les

600

Diseños
100.00%

Elaborar y difundir 
resúmenes semanales de 
las actividades relevantes 
del Gobierno de Chalco

46

Videos
95.83%

Continuación, tabla: "Proyecto: 010803010103 Difusión y Comunicación Institucional"

Difundir spots informati-
vos

180

Spots
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Difundir en diferentes me-
dios el quehacer guberna-
mental.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,005,549.49

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la 
Información del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Comunicación Social (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

  Dependencia auxiliar: 302 Comunicación Social

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se contribuyó a difundir actividades, programas y acciones 
del Sistema en beneficio de la comunidad, mediante técnicas y estrategias diversas de comunicación. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Difundir los servicios que 
otorga el SMDIF a través 
de los programas guber-
namentales, en diferentes 
medios de comunicación

26

Difusiones
70.27%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Difundir en diferentes me-
dios el quehacer guberna-
mental.

Elaboración de materi-
al gráfico para comuni-
cación interna y externa 
del SMDIF, para eventos y 
actividades

115

Diseños
56.10%

Informar a través de vid-
eos, en los medios de co-
municación las acciones 
realizadas por el SMDIF

57

Videos
65.52%

Justificación de la variación obtenida en las actividades del Proyecto: No se cumplió debido a que en las unidades administrativas que 
conforman el SMDIF se suspendieron actividades.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 461,673.76

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Transparencia y Acceso a la Información
Dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01080401 Transparencia

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Proyecto: 010804010101 Vinculación Ciudadana Con La Administración Pública

  Dependencia auxiliar: 122 Unidad de Transparencia 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Se garantizo el derecho de acceso a la información pública y 
transparencia en la información gubernamental a través de la atención de 283 solicitudes y la actualización mensual de la información publica 
contenida en la plataforma IPOMEX. Así mismo, con la finalidad de mejorar las capacidades de los servidores en esta temática, se impartieron 4 
capacitaciones a lo largo del ejercicio fiscal. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Atender las solicitudes de 
acceso a la información 
pública, de protección 
de datos personales y de 
derechos arco

283

Solicitudes
75.67%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Capacitar en materia de 
transparencia y protección 
de datos personales a los 
servidores públicos habil-
itados

4

Capacitaciones
100.00%

Publicar de manera per-
manente las obligaciones 
comunes y específicas en 
materia de transparencia.
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010804010101 Vinculación Ciudadana Con La Administración Pública"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Actualizar en el IPOMEX 
las fracciones comunes y 
específicas de la Ley de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del 
Estado de México y Muni-
cipios

12

Actualizaciones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Publicar de manera per-
manente las obligaciones 
comunes y específicas en 
materia de transparencia.

Difundir en medios elec-
trónicos temas en materia 
de transparencia

2

Publicaciones
100.00%

Realizar sesiones ordi-
narias del Comité de 
Transparencia

4

Sesiones
100.00%

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para las actividades: Atender las 
solicitudes de acceso a la información pública, de protección de datos personales y de derechos arco y Capacitar en materia de transparencia y 
protección de datos personales a los servidores públicos habilitados. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Atender las solicitudes de acceso a la información pública, de protección de datos per-
sonales y de derechos arco”: No se alcanzó la meta programada debido a que se recibieron menos solicitudes de acceso a la información de las 
programadas. 

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,263,734.99

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información del 
Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Transparencia y Acceso a la Información (SMDIF)
Clave Dependencia general:  B00 Dirección General
Programa presupuestario: 01080401 Transparencia

 Objetivo del PDM que atiende: Promover instituciones de gobierno transparentes y que rindan cuentas.

 Proyecto: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

  Dependencia auxiliar: 307 Área de Administración

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó a obtener una adecuada rendición de cuentas y el 
acceso a la información, a través de la implementación de la política de la trasparencia en el SMDIF.

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Impartir capacitaciones 
a servidores públicos del 
SMDIF Chalco en materia 
de transparencia

4

Capacitaciones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Publicar de manera per-
manente las obligaciones 
comunes y especificas en 
materia de transparencia.Atender solicitudes de in-

formación pública y/o da-
tos personales

19

Solicitudes
95.00%

Actualizar en el IPOMEX 
las fracciones de la Ley de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Publica

4

Actualizaciones
100.00%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Publicar de manera per-
manente las obligaciones 
comunes y especificas en 
materia de transparencia.Realizar sesiones ordi-

narias del comité de trans-
parencia del SMDIF Chalco

4

Sesiones
100.00%

Justificación de la variación obtenida en la actividad: No se cumplió la meta debido a que el porcentaje de solicitudes de información pública 
y/o datos personales depende de los requerimientos de información de la ciudadanía hacia la Unidad de Transparencia.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 175,779.08

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 04010101 Deuda Pública

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 040101010202 Amortización de la Deuda (Capital)

  Dependencia auxiliar: L00 Tesorería 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se administró la deuda pública municipal de forma responsable y 
austera, con la finalidad de mantener finanzas públicas sanas sin descuidar las obligaciones institucionales y el bienestar de los habitantes. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Registrar el cumplimiento 
de pago con respecto a los 
egresos municipales

12

Registros
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública. 

Realizar el comparativo del 
pago de rezago a acree-
dores con relación a los 
ingresos municipales

1 

Informe
100.00%

Realizar el pago de rezago 
a proveedores

2 

Pagos
100.00%

Realizar informe de los in-
gresos propios destinados 
al pago de financiamiento

2 

Informes
100.00%

Emitir informe de los in-
gresos municipales men-
suales destinados para 
amortización

12 

Informes
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 94,587,296.88

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 04020101 Transferencias

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 040201010104 Transferencias del Ayuntamiento a Organismos Municipales

  Dependencia auxiliar: 119 Contabilidad 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: Los organismos descentralizados ejecutaron con oportunidad 
y eficacia sus actividades institucionales debido a la constante administración de transferencias. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Emitir informe de los 
montos destinados a 
transferencias

1

Informe
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Realizar la transferencia a 
entes municipales

1

Transferencia
100.00%

Emitir informe de los gas-
tos vía transferencias

12

Informes
100.00%

Registrar la contabilidad 
correspondiente a trans-
ferencias

12

Registros
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 5,068,915.10

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal
Dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 04040101 Previsiones Para el Pago de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

 Proyecto: 040401010101 Pasivos Derivados de Erogaciones Devengadas y Pendientes de Ejercicios Anteriores

  Dependencia auxiliar: L00 Tesorería 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se administraron de con responsabilidad y sostenibilidad 
presupuestaria los pasivos resultantes de ejercicios anteriores, con la finalidad de garantizar solvencia para atender y detonar el desarrollo 
del municipio. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Remitir el pago de ADE-
FAS

1

 Pago
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco 

Ejecutar con total trans-
parencia los recursos des-
tinados al gasto social e 
inversión pública.

Realizar comparativo del 
pago de ADEFAS con re-
specto al gasto

1

 Informe
100.00%

Realizar comparativo del 
pago de ADEFAS con re-
specto al techo financiero 
institucional

1

 Informe
100.00%

Realizar comparativo de 
ADEFAS con respecto 
al gasto presupuestado 
mensual

12

Informes
100.00%

Realizar comparativo de 
ADEFAS con respecto a 
la disponibilidad presu-
puestal

12

Informes
100.00%

Realizar la liberación de 
pagos

12

Pagos
100.00%

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 71,646,700.20

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

GOBIERNO DE CHALCO

INFORME ANUAL
DE EJECUCIÓN DEL

EJERCICIO FISCAL 2020
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EJE TRANSVERSAL 3:
TECNOLOGÍA Y 

COORDINACIÓN PARA 
EL BUEN GOBIERNO

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL EJE 
TRANSVERSAL III: TECNOLOGÍA Y COORDINACIÓN PARA 

EL BUEN GOBIERNO 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Administración
Dependencia general: E00 Administración

Programa presupuestario: 01050201 Impulso al federalismo y desarrollo municipal

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer alianzas con las diferentes instancias de gobierno para el mejoramiento 
institucional.

 Proyecto: 010502010201 Capacitación y Profesionalización Hacendaria

  Dependencia auxiliar: 120 Administración y Desarrollo de Personal

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: la capacitación de los servidores públicos contribuye al de-
sempeño de sus actividades, es así que el gobierno municipal llevo a cabo la impartición de cursos en materia hacendaria, así mismo se 
logró la certificación de los sujetos obligados. 

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento: 

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Gestionar con insti-
tuciones especializadas 
en materia hacendaria 
la impartición de cursos 
para los Servidores Públi-
cos Municipales

1

 Gestión
12.50%

1,323 Servidores Públicos:

Municipio de Chalco
Realizar programas de 
capacitación para servi-
dores públicos.

Solicitar la certificación 
laboral de los servidores 
públicos sujetos a dicha 
obligación

1

 Solicitud
100.00%

1 Servidor Público:

Municipio de Chalco

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Gestionar con instituciones especializadas en materia hacendaria la impartición de 
cursos para los Servidores Públicos Municipales”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, como parte de las medidas 
emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, la Dirección de Adminis-
tración suspendió temporalmente la gestión para la impartición de capacitaciones. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su 
Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 1,399,556.45

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Administración del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de las metas físicas al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información
Dependencia general: A01 Comunicación Social

Programa presupuestario: 01080501 Gobierno Electrónico

 Objetivo del PDM que atiende: Establecer alianzas con las diferentes instancias de gobierno para el mejoramiento 
institucional. 

Proyecto: 010805010103 Innovación Gubernamental Con Tecnologías De Información

  Dependencia auxiliar: 137 Simplificación Administrativa

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Proyecto: se contribuyó al fortalecimiento de la infraestructura tec-
nológica a través del mantenimiento a los ordenadores de las dependencias administrativas. Así mismo, se actualizo los portales web y 
plataformas digitales del gobierno municipal. 
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Continuación, tabla: "Proyecto: 010805010103 Innovación Gubernamental Con Tecnologías De Información"

Descripción de las Metas 
de Actividad: 

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Grado de cumplimiento:  

Población y localidades
beneficiadas: 

Líneas de acción del PDM 
atendidas: 

Realizar el mantenimien-
to preventivo y correc-
tivo a la infraestructura 
tecnológica existente en 
las diferentes Dependen-
cias de la Administración 
Pública Municipal

983

Mantenimientos
85.26%

400,057 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Integrar las tecnologías 
de información en los 
trámites municipales.

Realizar la actualización 
de los portales web y 
plataformas digitales de 
las dependencias del

Gobierno de Chalco

12

Actualizaciones
100.00%

Publicar a través de las 
redes sociales y página 
web, las acciones del go-
bierno municipal.

Elaborar reportes de los 
documentos emitidos vía 
electrónica con certeza 
jurídica y validez oficial

12

Reportes
100.00%

Brindar mantenimiento 
preventivo al Site munic-
ipal

1

Mantenimiento
100.00%

Impartir capacitaciones 
sobre TIC´S a Servidores 
Públicos Municipales

4

Capacitaciones
100.00%

Integrar las tecnologías 
de información en los 
trámites municipales.

Se aplicó Dictamen de Reconducción y Actualización Programática para Resultados (Segundo Trimestre) para la actividad: Realizar el 
mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura tecnológica existente en las diferentes Dependencias de la Administración 
Pública Municipal. 

Justificación de la variación obtenida en la actividad “Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura tecnológica 
existente en las diferentes Dependencias de la Administración Pública Municipal”: en atención a la suspensión de actividades no esenciales, 
como parte de las medidas emitidas por las autoridades gubernamentales para prevenir y disminuir los contagios por el virus SARS-CoV-2, 
la Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información suspendió temporalmente la realización del mantenimiento a la 
infraestructura tecnológica. Cabe mencionar que esta actividad se retomara en su Programa Anual 2021, en la medida que el semáforo 
epidemiológico lo permita.

 Descripción cuantitativa del gasto: $ 3,994,408.04

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la 
Información del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Semaforización del cumplimiento de Metas de Actividad 
por Pilar temático y/o Eje transversal 

Pilar temático y/o Eje 
transversal:

Ente:

 90% al 110% de 
cumplimiento

50% al 89% de 
cumplimiento 

0% al 49% de 
cumplimiento 

No. de Actividades No. de Actividades No. de Actividades

Pilar 1 
Social 

Ayuntamiento 30 12 14

SMDIF 27 35 44

IMCUFIDE 9 1 2

Pilar 2 
Económico

Ayuntamiento 38 1 1

Pilar 3
 Territorial

Ayuntamiento 96 5 6

ODAPAS 21 11 7

Pilar 4
 Seguridad

Ayuntamiento 38 12 4

Eje Transversal
 I

Ayuntamiento 10 7 2

SMDIF 0 1 1

Eje Transversal
 II

Ayuntamiento 197 9 4

SMDIF 38 11 8

IMCUFIDE 13 0 0

Eje Transversal
 III

Ayuntamiento 6 0 1

Total de actividades por semaforización: 523 105 94

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en formatos PbRM-08c 2020 del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Con base a lo anterior, a continuación se muestra la semaforización obtenida en el cumplimiento de las metas de actividad 
ejecutadas durante el ejercicio fiscal 2020, misma que representa un cumplimiento aceptable:



GOBIERNO DE CHALCO
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EJERCICIO FISCAL 2020





POR INDICADORES
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EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):

PILAR 1: SOCIAL, 
MUNICIPIO 

SOCIALMENTE 
RESPONSABLE, 

SOLIDARIO E 
INCLUYENTE
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
1 SOCIAL: MUNICIPIO SOCIALMENTE RESPONSABLE, 

SOLIDARIO E INCLUYENTE.

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección del Bienestar
Clave dependencia general: I01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02020201 Desarrollo Comunitario

Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a mejorar las condiciones de la vida de secto-
res vulnerables y marginados del municipio a través del desarrollo de 1 proyecto comunitario y la conformación de 5 grupos organizados 
para la atención de sus necesidades comunes. Así mismo, se llevaron a cabo 7 reuniones regionales y se recibieron 208 solicitudes de 
programas sociales. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de grupos organizados en condi-
ciones de marginación

5 
Grupos

 conformados
-44.44%

22 Grupos:

San Gregorio Cuautzingo, San 
Pablo Atlazalpan, Agrarista, Col. 
Emiliano Zapata y San Marcos 
Huixtoco.

Propósito
Tasa de variación en el número 
de proyectos comunitarios for-
mados para el beneficio de la 
localidad

1
Proyecto 

comunitario
-75.00%

123 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, San 
Juan y San Pedro Tezompa, 
Pueblo Nuevo, Santa Catarina 
Ayotzingo, San Martín Cuautlal-
pan, San Mateo Huitzilzingo, San 
Mateo Tezoquipan Miraflores, 
Santa María Huexoculco, San 
Marcos Huixtoco, Tres Marías, 
Nueva San Miguel, Unión de Gua-
dalupe, Jardines de Chalco, San 
Pablo Atlazalpan, Agrarista y 
Culturas de México.

Componente 1
Porcentaje de Capacitaciones 
para generar conocimientos y 
habilidades de gestión

7
Capacitaciones 

70.00%
37 Servidores públicos:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de gestiones sobre 
los programas de desarrollo so-
cial

0 0.00% 0

Actividad 1.1
Porcentaje de reuniones regiona-
les y estatales

7
Reuniones

Regionales y estatales 
53.85%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de solicitudes de pro-
gramas sociales

208
Solicitudes de programas 

sociales 
100.00%

208 Familias:

San Martín Cuautlalpan, San Gre-
gorio Cuautzingo, Santa Catarina 
Ayotzingo, San Mateo Huitzilz-
ingo, San Juan y San Pedro Te-
zompa.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección del Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020501 Vivienda
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Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se mejoró la calidad de vida de 35 familias a partir de la con-
strucción y entrega de 35 cuartos dormitorios, lo cual repercutirá en el desarrollo e integración social de las comunidades del municipio.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación en el número 
de viviendas en condiciones mí-
nimas de dignidad.

35

Viviendas
6.31%

35 Familias:

San Pablo Atlazalpan, San Martín 
Cuautlalpan, Santa María Huexo-
culco, San Marcos Huixtoco, 
San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala. San Juan y 
San Pedro Tezompa, San Mateo 
Huitzilzingo, San Lorenzo Chi-
malpa, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Ejidal, Emiliano Zapa-
ta, Unión de Guadalupe, Nueva 
San Miguel Jacalones l y ll, Cul-
turas de México, Alcanfores, Jar-
dines de Chalco, Covadonga y 
Barrio San Sebastián.

Propósito 
Porcentaje de población que ha-
bita en espacios que reúnen con-
diciones mínimas de dignidad  

140

Habitantes

 beneficiados 

23.03%

140 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan, San Martín 
Cuautlalpan, Santa María Huexo-
culco, San Marcos Huixtoco, 
San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala. San Juan y 
San Pedro Tezompa, San Mateo 
Huitzilzingo, San Lorenzo Chi-
malpa, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Ejidal, Emiliano Zapa-
ta, Unión de Guadalupe, Nueva 
San Miguel Jacalones l y ll, Cul-
turas de México, Alcanfores, Jar-
dines de Chalco, Covadonga y 
Barrio San Sebastián.

Componente 4
Porcentaje de cuartos dormito-
rios entregados.

35

Cuartos
100.00%

35 Familias:

San Pablo Atlazalpan, San Martín 
Cuautlalpan, Santa María Huexo-
culco, San Marcos Huixtoco, 
San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala. San Juan y 
San Pedro Tezompa, San Mateo 
Huitzilzingo, San Lorenzo Chi-
malpa, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Ejidal, Emiliano Zapa-
ta, Unión de Guadalupe, Nueva 
San Miguel Jacalones l y ll, Cul-
turas de México, Alcanfores, Jar-
dines de Chalco, Covadonga y 
Barrio San Sebastián.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Clave dependencia general: I01 Desarrollo Social

Programa presupuestario: 02020501 Vivienda

Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se beneficiaron 54 familias con la construcción de techos, 
pisos y muros en vivienda, así mismo, se recibieron 54 solicitudes para la construcción de cuartos dormitorio, contribuyendo al desarrollo 
de viviendas para la población municipal. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1 
Porcentaje de techos firmes en-
tregados.

54

Techos
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2 
Porcentaje de pisos firmes entre-
gados.

54

Pisos
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de muros firmes en-
tregados.

54

Muros
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de solicitudes para 
techos firmes.

54

Solicitudes
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de solicitudes para 
pisos firmes.

54

Solicitudes
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de solicitudes para 
muros firmes.

54

Solicitudes
100.00%

54 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 4.1
Porcentaje de solicitudes para 
cuartos dormitorio

55

Solicitudes
100.00%

140 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan, San Martín 
Cuautlalpan, Santa María Huexo-
culco, San Marcos Huixtoco, 
San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala. San Juan y 
San Pedro Tezompa, San Mateo 
Huitzilzingo, San Lorenzo Chi-
malpa, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Ejidal, Emiliano Zapa-
ta, Unión de Guadalupe, Nueva 
San Miguel Jacalones l y ll, Cul-
turas de México, Alcanfores, Jar-
dines de Chalco, Covadonga y 
Barrio San Sebastián.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Clave dependencia general: I01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02030101 Prevención médica para la comunidad

Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida Saludable.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a la generación de comunidades saludables con la 
impartición de 4 programas de salud, 12,920 trípticos, 15 campañas de salud, 150 pláticas, 2 aplicaciones de biológicos y 5,000 ilustrativos de salud. 

Nivel de la MIR y nombre del in-
dicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de programas o 
proyectos orientados al fomento 

de la salud y la prevención de 
enfermedades   

4

Programas y

 proyectos

0.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito 
Porcentaje de población infor-
mada contra enfermedades de 

primer nivel

12,920

Trípticos 
217.65%

12,920 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de programación de 

campañas de promoción a la salud 
y prevención de enfermedades.

15

Campañas

 de salud

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de difusión de los pro-
gramas de prevención de la salud.

4

Programas de

 salud

100.00%

214 Habitantes:

Portal de Chalco, San Lorenzo 
Chimalpa, Santa Cruz Amalinal-
co, San Marcos Huixtoco, Nueva 
San Miguel, Tres Marías, Unión 
de Guadalupe, Agrarista, Pueblo 
Nuevo, Los Héroes Chalco, Nueva 
San Isidro, Casco de San Juan, San 
Juan y San Pedro Tezompa, San 
Mateo Huitzilzingo, La Candelaria 
Tlapala, San Gregorio Cuautzingo, 
Ejidal, Emiliano Zapata, San Pablo 
Atlazalpan y Covadonga.

Actividad 1.1
Porcentaje de pláticas de promo-
ción de la salud realizadas en el 

territorio municipal.

150

Pláticas de

 salud

100.00%

1713 Habitantes:

Jardines de Chalco, Culturas de 
Chalco, Portal Chalco, San Lorenzo 
Chimalpa, Santa Cruz, San Lucas 
Amalinalco, San Marcos Huixtoco, 
Nueva San Miguel, Tres Marías, 
Unión de Guadalupe, Agrarista, 
Pueblo Nuevo, Los Héroes Chalco, 
Nueva San Isidro, Casco de San 
Juan, San Juan y San Pedro Te-
zompa, San Mateo Huitzilzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Gregorio 
Cuautzingo, Ejidal, Emiliano Zapa-
ta, San Pablo Atlazalpan y Cova-
donga.

Actividad 1.2
Porcentaje de dosis de biológicos 
aplicados en los módulos de va-

cunación

2

Dosis de

 vacunación

200.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1 
Porcentaje de ilustrativos distribui-
dos para la promoción de la salud 

y prevención de enfermedades

5,000

Ilustrativos de

 salud

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02030101 Prevención médica para la comunidad

Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida saludable

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a mejorar la calidad de vida de la población 
con mayor vulnerabilidad, a través de platicas informativas de salud y la detección oportuna de enfermedades. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de programas 
o proyectos orientados al fomen-
to de la salud y la prevención de 
enfermedades

4

Programas
100.00%

18,265 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de población infor-
mada contra enfermedades de 
primer nivel

5,101

Habitantes 
100.00%

5,101 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de programación de 
campañas de promoción a la 
salud y prevención de enferme-
dades

0 0.00% 0

Componente 2
Porcentaje de difusión de los 
programas de prevención de la 
salud.

0 0.00% 0

Actividad 1.1
Porcentaje de pláticas de pro-
moción de la salud realizadas en 
el territorio municipal.

96

Platicas
100.00%

1,297 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de dosis de biológi-
cos aplicados en los módulos de 
vacunación.

304

Dosis
100.00%

304 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de ilustrativos dis-
tribuidos para la promoción de la 
salud y prevención de enferme-
dades

465

Trípticos
100.00%

465 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: Los indicadores “Porcentaje de programación de campañas de promoción a 
la salud y prevención de enfermedades y Porcentaje de difusión de los programas de prevención de la salud” no lograron su meta debido 
a que el SMDIF estuvo en confinamiento debido a la pandemia causada por el virus del SARS-CoV2(COVID-19), sin embargo, en el ejercicio 
fiscal 2021 se retomaran las actividades que permitan el logro de este indicador. 

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02030201 Atención Médica

Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida saludable.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a mejorar la calidad de vida de las personas, a 
través de una atención medica oportuna y de calidad. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la morbili-
dad de la población

0 0.00% 0

Propósito
Tasa de variación de la población 
vulnerable con salud precaria en 
el municipio

0 0.00% 0

Componente 1
Porcentaje en el otorgamiento 
de consulta médica de primer 
nivel.

5,896

Consultas
100.00%

5,896 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de otorgamiento de 
consultas médicas en unidades 
móviles.

605

Consultas
100.00%

605 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en el otorgamiento 
de consultas médicas en consul-
torios fijos

5,889

Consultas
100.00%

5,889 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.4
Porcentaje en el otorgamiento 
de consultas odontológicas en 
consultorios fijos

2,354

Consultas
100.00%

2,354 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se logró la meta en los indicadores “Tasa de variación en la morbilidad de 
la población y Tasa de variación de la población vulnerable con salud precaria en el municipio”, debido a que la población que se atendió 
no fue la programada, ya que disminuyo la demanda de los servicios, a causa de la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19).

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Departamento de Deporte Social y Deporte Competitivo (IMCUFIDE)
Clave dependencia general: C00 Difusión y operación

Programa presupuestario: 02040101 Cultura Física y Deporte

Objetivo del PDM que atiende: Fomentar un estilo de vida Saludable.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: el estilo de vida de los habitantes del municipio mejoro y 
aumentó la calidad en su salud y bienestar, otorgando 200 clases de activación física, también, a través de la difusión y realización de 50 
eventos recreativos y de convivencia. Así mismo, se realizaron 2 gestiones de recursos para fomentar las actividades físicas en el municipio. 
Se favorece la práctica de actividades deportivas en toda la comunidad del municipio, mejorando la calidad de la infraestructura de los 
espacios deportivos con 41 jornadas de mantenimiento, y con ello, se promueven 10 torneos de diferentes disciplinas. Se reconoció la dis-
ciplina y esfuerzo de los deportistas, orientando acciones para que continúen desarrollando habilidades deportivas, otorgando 260 apoyos 
de material deportivo y 27 cheques de apoyo económico para competencias. Además, con 3 capacitaciones y 2 gestiones se encaminan 
las acciones para la realización de actividad física. Así mismo, el registro de 300 personas, nos ayuda a tener un censo de los deportistas 
del municipio. Se incluyen en estas actividades, a la población vulnerable, con entrega de 600 becas de natación programadas para el año.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la oferta 

deportiva de las entidades pro-
motoras de actividad física

200

Actividades físicas y eventos 
deportivos

100.00 %
30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en la po-
blación que tuvo acceso a 

instrucción de cultura física y 
deporte municipal

30,958 

Habitantes
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de gestión para pro-

mover la práctica deportiva

19

Eventos de promoción
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de gestión de re-

cursos para fomentar las activi-
dades físicas y deportivas

60

Gestiones
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de propuestas de 

unificación de criterios y metas

3

Capacitaciones
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de los promotores 

deportivos

4

Promotores
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de organización de 

eventos deportivos

10

Eventos deportivos
100.00 %

30,958 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en el mantenimiento 
a la infraestructura física de los 

espacios deportivos

41

Mantenimientos
100.00 %

214,189 Habitantes:

Barrio San Sebastián, Barrio La 
Conchita, San Miguel Jacalones, 
San Gregorio Cuautzingo, Héroes 
Chalco, Col. Unión de Guada-
lupe, U. H. Pueblo Nuevo, Col. 
Casco de San Juan, U. H. Pueblo 
Nuevo, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, San Marcos Huixtoco, 
Col. Nueva San Isidro, San Pablo 
Atlazalpan, Col. Emiliano Zapata, 
U. H. Volcanes de Chalco, Álam-
os, La Candelaria Tlapala y Portal 
de Chalco.
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Continuación, tabla: " Programa presupuestario: 02040101 Cultura Física y Deporte"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.2
Porcentaje de recursos 

económicos para crear nuevos 
espacios deportivos

60

Cheques otorgados como apoyo
100.00 %

279 Habitantes:

Col. Casco de San Juan, Fracc. 
Portal de Chalco, San Mateo 
Tezoquipan Miraflores, Col. Jar-
dines de Chalco, San Juan Te-
zompa, Col. Covadonga, San 
Mateo Huitzilzingo, Héroes de 
Chalco, Santa María Huexoculco, 
Col. Culturas de México y Santa 
Cruz Amalinalco.

Actividad 3.1
Porcentaje de coordinación con 
los diferentes organizaciones e 

instituciones deportivas.

0 0.0 % 0

Actividad 3.2
Porcentaje en el registro munici-

pal del deporte

300

Deportistas registrados
500.00 %

300 Habitantes registrados:

Col. Casco de San Juan, Col. 
Covadonga, Volcanes de Chalco, 
Col. La Bomba, Fracc. Portal de 
Chalco, Santa Cruz Amalinalco, 
San Gregorio Cuautzingo, Villas 
de Chalco, Paseos de Chalco, 

San Lucas Amalinalco, San Mar-
cos Huixtoco, Paseos de Chalco, 
Col. Emiliano Zapata, San Mateo 

Huitzilzingo, Col. Tres Marías, 
Barrio San Sebastián, Col. Nueva 
San Miguel, Nueva San Antonio, 
Nueva San Isidro, Barrio La con-
chita, San Pablo Atlazalpan, San 
Mateo Huitzilzingo, Santa María 
Huexoculco, San Lorenzo Chi-
malpa, Col. Ejidal, Col. Jardines 
de Chalco, San Mateo Tezoqui-

pan Miraflores, San Juan Tezom-
pa, Héroes de Chalco, Col. Cul-
turas de México, La Candelaria 
Tlapala, San Miguel Jacalones, 

San Martín Xico nuevo, Col. 
Unión de Guadalupe, Ayotzingo, 

Agrarista y Hda. Guadalupe.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de 
México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas
Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02050101 Educación básica

Objetivo del PDM que atiende: Impulsar una educación de calidad y el bienestar de los estudiantes

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se ejecutaron 27 obras de infraestructura educativa, mismas 
que repercutieron en la generación de espacios adecuados, funcionales y seguros para el desarrollo de 9,029 estudiantes de nivel básico 
del municipio.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el mejo-
ramiento de la infraestructura 

física educativa

27

Obras de infraestructura edu-
cativa 

8.00%

8,829 Habitantes:

Fraternidad Antorchista, Jar-
dines de Chalco, Unión de Gua-
dalupe, San Gregorio Cuaut-
zingo, San Juan y San Pedro 
Tezompa, San Lucas Amalinalco, 
San Marcos Huixtoco, San Martin 
Cuautlalpan, San Mateo Huitzilz-
ingo, San Mateo Tezoquipan, San 
Mateo Tezoquipan Miraflores, 
San Pablo Atlazalpan, San Ca-
tarina Ayotzingo, Santa María 
Huexoculco, San Antonio, Casco 
de San Juan, San Miguel Jaca-
lones l y ll, San Martin Xico Nuevo 
y San Mateo Tezoquipan.

Propósito 
Tasa de variación en el número 
de certificaciones de escuelas 

dignas

11

Certificaciones a escuelas
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de planteles educati-

vos de nivel básico

26

Planteles

Educativos 

60.47%

9,029 Habitantes:

Fraternidad Antorchista, Jar-
dines de Chalco, Unión de Gua-
dalupe, San Gregorio Cuaut-
zingo, San Juan y San Pedro 
Tezompa, San Lucas Amalinalco, 
San Marcos Huixtoco, San Martin 
Cuautlalpan, San Mateo Huitzilz-
ingo, San Mateo Tezoquipan, San 
Mateo Tezoquipan Miraflores, 
San Pablo Atlazalpan, San Ca-
tarina Ayotzingo, Santa María 
Huexoculco, San Antonio, Casco 
de San Juan, San Miguel Jaca-
lones l y ll, San Martin Xico Nuevo 
y San Mateo Tezoquipan.

Actividad 1.1
Porcentaje de mantenimiento y 
equipamiento a planteles edu-

cativos

6

Obras de 

Mantenimiento educativo 

26.09%

2,242 Habitantes:

Unión de Guadalupe, San Juan y 
San Pedro Tezompa, San Marcos 
Huixtoco, San Antonio y Casco 
de San Juan.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02050603 Alimentación para la población infantil

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de las y los chalquenses a través de la implementación de 
políticas públicas incluyentes e igualitarias

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a mejorar el estado nutricional de los menores 
en edad escolar, a través de la distribución de desayunos escolares en planteles educativos de nivel básico. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el núme-
ro de niños en condiciones de 
desnutrición

33,521

Infantes 
0.00%

33,521 Infantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de población infantil 
beneficiada con programas ali-
mentarios

12,212

Infantes
36.43%

12,212 Infantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de desayunos esco-
lares entregados a la población 
infantil del municipio

1,324,533

Desayunos
100.00%

13,456 Infantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de raciones alimenta-
rias entregadas

132,000

Raciones
100.00%

2,366 Infantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de escuelas benefi-
ciarias de desayunos escolares

127

Escuelas
49.80%

12,212 Infantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de inspecciones 
físicas de la entrega de los de-
sayunos escolares

414

Inspecciones
100.00%

12,212 Infantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de escuelas benefi-
ciarias de raciones alimentarias

17

Escuelas
6.67%

2,366 Infantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de inspecciones físi-
cas de la entrega de raciones al-
imentarias

48

Inspecciones
100.00%

2,366 Infantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: En los indicadores de este programa no se logró la meta debido a que no se 
ejecutaron todas las actividades, ya que las escuelas se encuentran cerradas por la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Clave dependencia general: l01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02060701 Pueblos indígenas

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fomento y preservación de las culturas indí-
genas con la ejecución de 10 eventos de carácter cultural étnico, la promoción de 2 exposiciones y 1 festival étnico beneficiando con ello a 
las comunidades indígenas en el municipio.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la real-

ización de eventos de carácter 
cultural étnico

3

Eventos 

culturales

-57.14%
100 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito 
Tasa de variación en la real-

ización de programas de promo-
ción y exposición

2

Programas de promoción
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de espacios de ex-
posición y comercialización de 
productos elaborados por arte-

sanos indígenas

5

Espacios de comercialización
14.29%

215 Habitantes:

Caserío de Cortes, San Pablo 
Atlazalpan y Jardines de Chalco.

Componente 4
Porcentaje de festivales para la 
promoción y divulgación de la 

gastronomía autóctona

1

Festival

 gastronómico

100.00%
10 Beneficiarios:

Caserío de Cortes y San Pablo 
Atlazalpan.

Componente 5
Porcentaje de eventos autóc-

tonos realizados

7

Eventos 

autóctonos

100.00%
5 Habitantes:

Caserío de Cortes y San Pablo 
Atlazalpan.

Actividad 1.1 
Porcentaje de espacios comer-

ciales artesanales

5

Espacios 

comerciales

14.29%

5 Familias:
Lomas de San Pablo, Ciudad de 
Chalco de Díaz de Covarrubias y 
Caserío de Cortes.

Actividad 1.2
Porcentaje de artesanos benefi-
ciados con espacios comerciales

5

Artesanos

 beneficiados

100.00%

5 Familias:
San Pablo Atlazalpan, Ciudad de 
Chalco de Díaz de Covarrubias y 
Caserío de Cortes.

Actividad 1.3
Porcentaje de eficiencia en la 
promoción comercial de arte-

sanías indígenas

2

Promociones
100.00%

190 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan y Caserío 
de Cortes.

Actividad 4.1 
Porcentaje en la realización de 

eventos gastronómicos

1

Evento

 gastronómico

100.00%
10 Familias:

Caserío de Cortes

Actividad 4.2 
Impacto de la promoción gas-

tronómica étnica

0 0.00% 0

Actividad 5.1
Porcentaje de las exposiciones 

artísticas étnicas

2

Exposiciones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 5.2
Porcentaje de la promoción 

artística

100

Asistentes
100.00%

100 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Defensoría Municipal de los Derechos Humanos
Clave dependencia general: A02 Derechos Humanos 

Programa presupuestario: 02060801 Protección a la Población infantil y adolescente

Objetivo del PDM que atiende: Garantizar los derechos humanos en el municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se fomentó el respeto y difusión de los derechos de las niñas, 
niños y adolescentes del municipio a través de la conformación de una red infantil y la ejecución de 2 talleres de capacitación los cuales 
beneficiaron a los jóvenes del municipio. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de programas 

y acciones encaminadas a la 
protección de los infantes

0
-100.00% 0

Propósito 
Tasa de variación de infantes 

atendidos

0 -100.00% 0

Componente 3 
Porcentaje de redes infantiles 

conformadas

1

Red infantil
50.00%

49 Alumnos:

Tres Marías

Actividad 3.1
Porcentaje de personas asis-
tentes a los talleres de capac-

itación

2

Talleres de

 capacitación

100.00%
200 Niños, niñas y adolescentes:

Tres Marías y Culturas de México

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Procuraduría de protección de Niñas, Niños y Adolescentes (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060801 Protección a la población infantil y adolescente

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó al fomento de los Derechos de las Niñas, Niños 
y adolescentes en toda la comunidad.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de programas 
y acciones encaminadas a la pro-
tección de los infantes.

1

Acción
0.00%

1,285 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de infantes 
atendidos.

50

Niños
0.00%

50 Infantes:

Col. San Miguel Jacalones, Col. 
Ejidal, Col. Culturas de México, 
Col. Covadonga

Componente 3
Porcentaje de redes infantiles 
conformadas.

5

Grupos
100.00%

44 Habitantes:

Col. San Miguel Jacalones, Col. 
Ejidal, Col. Culturas de México, 
Col. Covadonga

Actividad 3.1
Porcentaje de personas asis-
tentes a los talleres de capac-
itación.

19

Personas
100.00%

19 Habitantes:

Col. Culturas de México, Col. 
Covadonga

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: En los indicadores de este programa no se logró la meta debido a que no se 
ejecutaron todas las actividades, ya que las escuelas se encuentran cerradas por la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060802 Atención a personas con discapacidad

Objetivo del PDM que atiende: Brindar rehabilitación a personas con discapacidad para su inclusión social.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a mejorar la calidad de vida de las perso-

nas con discapacidad, a través de acciones de prevención, atención y rehabilitación. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados:

Resultado del Indicador:
Población y localidades

beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número de 
personas con discapacidad aten-
didas.

320

Habitantes
0.00%

320 Habitantes:
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de población con dis-
capacidad beneficiada a través de 
programas de asistencia social

320

Habitantes
0.10%

320 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de eficacia en el otor-
gamiento de terapias de Rehabil-
itación

7,357

Terapias otorgadas
100.00%

7,357 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de eficacia en la 
gestión de insumos asistenciales

0 0.00% 0

Componente 3
Porcentaje en la prevención de la 
discapacidad

100

Habitantes
9.76%

100 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de consultas de 
carácter diagnostico

320

Consultas
34.41%

320 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en el otorgamiento de 
terapias de rehabilitación

7,357

Terapias otorgadas
100.00%

3,957 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de apoyos funcionales 
otorgados

0 0.00% 0

Actividad 2.2
Porcentaje de gestión de empleo 
a personas con discapacidad

0 0.00% 0

Actividad 2.3
Porcentaje de gestión de espacios 
de educación para las personas 
con discapacidad

40

Habitantes
100.00%

40 Habitantes:
Chalco centro

Actividad 3.1
Porcentaje de impartición de ca-
pacitación en la prevención de la 
discapacidad

90

Platicas
100.00%

1,142 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de fomento a la cultura 
preventiva de la discapacidad

420

Trípticos
100.00%

420 Habitantes:
Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se logró cumplir los indicadores de este programa debido a la pandemia 
causada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), ya que el Gobierno del Estado de México comunica y solicita que a partir del 23 de marzo de 2020 
se suspenden las actividades en el Centro, ya que las personas atendidas se encuentran dentro del grupo de mayor riesgo de contagio.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), Estado de 
México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060803 Apoyo a los adultos mayores

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de las y los cálquense a través de la implementación de 
políticas públicas incluyentes e igualitarias.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a la integración de las personas adultas may-
ores y al fomento de la participación social de este sector de la población. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de programas de apoyo a los 
adultos mayores gestionados.

10

Apoyos
0.00%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en el número 
de adultos mayores beneficia-
dos.

1,270

Habitantes
0.00%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de apoyos gestiona-
dos para adultos mayores.

6

Apoyos
0.02%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de servicios asisten-
ciales otorgados a adultos may-
ores

1,201

Habitantes 
100.00%

1,201 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de apoyos entrega-
dos a adultos mayores

320

Consultas
34.41%

320 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de servicios inte-
grales a adultos mayores otor-
gados

2,337

Servicios
100.00%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de actividades impar-
tidas a adultos mayores

2,340

Actividades
100.00%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se logró cumplir los indicadores de este programa, debido a que las ac-
tividades fueron suspendidas a causa de la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer
Clave dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo integral de la familia

Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a la erradicación de la violencia de género a 
través de la atención de 1,140 habitantes, la impartición de 441 consultas psicológicas y 694 asesorías jurídicas a mujeres del municipio, 
logrando con ello mejorar su seguridad personal, económica y familiar.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de familias vulnerables atendi-

das con programas de asistencia 
social

1,140

Habitantes

 atendidos 

2.80%

1,140 Habitantes:

La Conchita, San Francisco, San 
Sebastián, Agrarista, Unión de 
Guadalupe, Casco de San Juan, 
Covadonga y Culturas de Méxi-
co.

Propósito
Porcentaje de Población ben-

eficiada con programas de 
atención a la familia

1,140

Habitantes

atendidos

76.00%

1,140 Habitantes:

La Conchita, San Francisco, San 
Sebastián, Agrarista, Unión de 
Guadalupe, Casco de San Juan, 
Covadonga y Culturas de Méxi-
co.

Componente 1
Porcentaje en la prestación de 
servicios asistenciales orienta-

dos al apoyo de familias vulner-
ables y/o sujetas a asistencia 

social

1,139

Asistentes 
75.93%

1,139 Habitantes:

La Conchita, San Francisco, San 
Sebastián, Agrarista, Unión de 
Guadalupe, Casco de San Juan, 
Covadonga, Culturas de Méxi-
co., Ejidal, Emiliano Zapata, San 
Pablo Atlazalpan, Jardines de 
Chalco, San Mateo Huitzilzingo y 
Santa María Huexoculco.

Actividad 1.2
Porcentaje en el otorgamiento 

de apoyo psicológico

441

Consultas 

psicológica

88.20%

441 Habitantes:

La Conchita, San Francisco, San 
Sebastián, Agrarista, Unión de 
Guadalupe, Casco de San Juan, 
Covadonga, Culturas de Méxi-
co., Ejidal, Emiliano Zapata, San 
Pablo Atlazalpan, Jardines de 
Chalco, San Mateo Huitzilzingo y 
Santa María Huexoculco.

Actividad 1.3
Porcentaje de otorgamiento de 

asesoría jurídica

694

Asesorías 

jurídicas

69.40%

694 Habitantes:

La Conchita, San Francisco, San 
Sebastián, Agrarista, Unión de 
Guadalupe, Casco de San Juan, 
Covadonga y Culturas de Méxi-
co.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Presidencia/Coordinación de Servicios de Salud/Coordinación de Programas 
Asistenciales/Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes (SMDIF)

Clave dependencia general: A00 Presidencia/E00 Área de Operación
Programa presupuestario: 02060804 Desarrollo integral de la familia

Objetivo del PDM que atiende: Incrementar el bienestar integral de la sociedad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se logró fomentar la integración de las familias, a treves de 
actividades que permiten la convivencia sana y salud emocional y física. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de familias vulnerables atendidas 
con programas de asistencia so-
cial.

6,587

Familias
0.00%

6,587 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de población benefi-
ciada con programas de atención 
a la familia

6,587

Habitantes
100.00%

6,587 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje en la prestación de 
servicios asistenciales orientados 
al apoyo de familias vulnerables 
y/o sujetas a asistencia social

14,420

Servicios
100.00%

1,270 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en el otorgamiento de 
consultas médicas

5,101

Consultas
100.00%

5,101 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en el otorgamiento de 
apoyo psicológico

4,861

Consultas
100.00%

4,861 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Porcentaje en el otorgamiento de 
Asesoría Jurídica

1,178

Asesorías
100.00%

1,178 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se lograron las metas debido a la suspensión de actividades a causa de la 
pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), Estado 
de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Bienestar
Clave dependencia general: I01 Desarrollo Social 

Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jóvenes

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: con la ejecución de actividades encaminadas al sano espar-
cimiento y orientación juvenil, se efectuaron 2 concursos deportivos, se atendió a 1,000 jóvenes a través de 60 pláticas, y se llevó a cabo la 
entrega de apoyos. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la Población 
juvenil atendida a través de pro-

gramas de asistencia social

 1,000

Jóvenes

Beneficiados 
-83.33%

1,000 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito 
Porcentaje de atención a la Po-

blación juvenil

1,000

Jóvenes
1.02%

1,000 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: " Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jóvenes"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1 
Porcentaje de acciones enfo-

cadas a la prevención de adic-
ciones

20

Pláticas de

 prevención
20.00%

745 Habitantes:

Municipio de Chalco, Emiliano 
Zapata, Pueblo Nuevo y San Mar-
tin Cuautlalpan.

Componente 2
Porcentaje de concursos real-

izados

2

Concursos
33.33%

130 Habitantes:

Municipio de Chalco, Pueblo Nue-
vo y Cuautzingo.

Componente 3
Porcentaje en el otorgamiento de 
apoyos a proyectos de jóvenes 

emprendedores

0 0.00% 0

Componente 4
Porcentaje de espacios rehabil-

itados

4

Espacios

 rehabilitados
100.00%

350 Habitantes:

Pueblo Nuevo

Actividad 1.1 
Porcentaje de cumplimiento de 

publicación de convocatoria

6

Convocatorias 
75.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco.

Actividad 1.2 

Porcentaje de participación a 
través de solicitudes de becas

73

Solicitudes

 recibidas
97.33%

73 Habitantes:

Portal de Chalco, Santa Cruz 
Amalinalco, San Marcos Huixtoco, 
Nueva San Miguel, Tres Marías, 
Unión de Guadalupe, Pueblo Nue-
vo, Los Héroes Chalco, Nueva San 
Isidro, Casco de San Juan, San 
Juan y San Pedro Tezompa, San 
Mateo Huitzilzingo, La Candelaria 
Tlapala, San Gregorio Cuautzin-
go, Ejidal, Emiliano Zapata, San 
Pablo y Covadonga.

Actividad 1.3 
Porcentaje en el otorgamiento 

de estímulos

66,500

Recursos

 otorgados
140.00%

51 Habitantes:

Emiliano Zapata, Nueva San 
Isidro, San Marcos, Nueva San 
Miguel, Tres Marías, Culturas de 
México, Covadonga, Unión de 
Guadalupe, Agrarista, San Lo-
renzo Chimalpa, Pueblo Nuevo, 
Los Héroes Chalco, Casco de San 
Juan, San Gregorio Cuautzingo, 
San Mateo Huitzilzingo, San Pab-
lo, San Juan y San Pedro Tezom-
pa, La Candelaria Tlapala y Ejidal.

Actividad 2.1 
Porcentaje en la realización de 

concursos

5

Concursos

 realizados
83.33%

55 Habitantes:

Municipio de Chalco, Pueblo Nue-
vo, San Gregorio Cuautzingo y 
Unión de Guadalupe.

Actividad 2.2 
Porcentaje de actividades para la 

orientación vocacional

40

Pláticas
61.54%

745 Habitantes:

Municipio de Chalco, Emiliano 
Zapata, Pueblo Nuevo y San Mar-
tin Cuautlalpan.

Actividad 2.3 
Porcentaje en la dictaminación 

de proyectos

0 0.00% 0

Actividad 2.4 
Porcentaje de jóvenes benefi-

ciados

0 0.00% 0

Actividad 3.1 
Porcentaje de las convocatorias 

emitidas

6

Convocatorias publicadas
75.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco.
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Continuación, tabla: " Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jóvenes"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 3.2 
Eficacia en los recursos gestio-

nados

12

Estímulos 

otorgados
100.00%

54 Habitantes:

Pueblo Nuevo, San Gregorio Cu-
autzingo y Unión de Guadalupe.

Actividad 3.3 
Porcentaje en la dictaminación 

técnica

0 0.00% 0

Actividad 3.4
Porcentaje de jóvenes emprend-

edores beneficiados

26

Estímulos 

otorgados
100.00%

68 Habitantes:

Municipio de Chalco, San Grego-
rio Cuautzingo, San Lucas Amali-
nalco, Pueblo Nuevo y Unión de 
Guadalupe.

Actividad 4.1 
Porcentaje de programas de 
concertación y rehabilitación

5

Acciones 

realizadas
100.00%

800 Habitantes:

Pueblo Nuevo, Chalco Villa de 
San Martín.

Actividad 4.2
Porcentaje en la actividad recre-

ativa y deportiva

6

Actividades 

realizadas
100.00%

116 Habitantes:

Cuautzingo, Chalco Villa de San 
Martín y Pueblo Nuevo.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Bienestar del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Programas Asistenciales (SMDIF)
Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060806 Oportunidades para los jóvenes

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se fortaleció la participación de los adolescentes a través de 
las actividades educativas, mismas que permitieron orientar a los adolescentes sobre temas de su interés. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la población 
juvenil atendida a través de pro-
gramas de asistencia social

344

Habitantes
0.00%

344 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de atención a la po-
blación juvenil 

344

Habitantes
0.38

344 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de acciones enfoca-
das a la prevención de adicciones

1

Acción
100.00%

344 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de cumplimiento de 
publicación de convocatoria

1

Publicación
100.00%

64 Habitantes:

Col. Culturas de México

Actividad 1.2
Porcentaje de participación a 
través de solicitudes de becas

15

Solicitudes
100.00%

15 Habitantes:

Col. Culturas de México

Actividad 1.3
Porcentaje en el otorgamiento 
de estímulos

0 0.00% 0

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se logró los indicadores de este programa, debido a que algunas activi-
dades dependen del gobierno Estatal, mismas que fueron canceladas a causa de la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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PILAR 2: ECONÓMICO
MUNICIPIO 

COMPETITIVO, 
PRODUCTIVO E 

INNOVADOR

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
2 ECONÓMICO: MUNICIPIO COMPETITIVO, PRODUCTIVO E 

INNOVADOR.

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos
Clave dependencia general: H00 Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 02020601 Modernización de los servicios comunales.

Objetivo del PDM que atiende: Generar proyectos de modernización infraestructural.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: el municipio cuenta con parques, jardines y bienes de do-
minio público en adecuado estado y funcionamiento para el sano esparcimiento y desarrollo de las actividades sociales, ello derivado de 
la ejecución de 3,793 mantenimientos.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la afluencia 
vecinal a los centros de espar-

cimiento público

768,600

Habitantes
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito 
Tasa de variación en el funciona-
miento de los centros de espar-

cimiento público municipal

178

Centros de esparcimiento
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2 
Porcentaje de variación en el 

mantenimiento a los centros de 
esparcimiento público municipal

3,417

Acciones de mantenimiento
83.61%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje en el mantenimiento 

a los panteones municipales

742

Acciones de mantenimiento
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Actividad 2.1 
Porcentaje en la programación 

del mantenimiento a los centros 
de esparcimiento público mu-

nicipal

3,793

Acciones de Mantenimiento 
Autorizadas

92.81%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2 
Porcentaje en el mantenimiento 
a los centros de esparcimiento 

público municipal

3,793

Acciones de mantenimiento
92.81%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1  
Porcentaje en la programación 
del mantenimiento a los pante-

ones municipales

742

Acciones de mantenimiento
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Clave dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 03010201 Empleo

Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: con la ejecución de actividades de coordinación y colabo-
ración entre el Gobierno de Chalco y las unidades económicas de la región, se beneficiaron a 2,421 habitantes en condición de desempleo, 
con el otorgamiento de orientación y colocación a oportunidades de empleo digno y estable.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la insta-

lación de ferias de empleo

0 -100.00% 0

Propósito
Tasa de variación en el número 

de personas empleadas

2,421

Personas

empleadas

51.31%
2,421 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de personas vincula-

das a una vacante de empleo

594

Vinculaciones 
100.00%

594 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1 
Porcentaje de participación em-

presarial

60

Empresas
100.00%

495 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2 
Porcentaje de vacantes oferta-

das

0 0.00% 0

Actividad 1.3
Porcentaje de concurrencia a 

eventos de empleo

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Clave dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 03020101 Desarrollo agrícola

Objetivo del PDM que atiende: Impulsar, fortalecer y promover el sector primario municipal.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al desarrollo de los productores agrícolas con 
el otorgamiento de 200 apoyos de fertilizante, emisión de 400 constancias y con la ejecución de 2 campañas fitosanitarias. Así mismo, con 
la realización de 3 sesiones del Consejo Municipal de Desarrollo Rural Sustentable se generaron más y mejores propuestas para el fortalec-
imiento del sector primario del municipio.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación de los apoyos 
entregados a los productores 

agrícolas

200

Apoyos 

Agrícolas

0.00%

200 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlazalpan y San Gregorio 
Cuautzingo.

Propósito
Tasa de variación en el número 
de productores agrícolas bene-

ficiados

200

Productores

Agrícolas

0.00%

200 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlazalpan y San Gregorio 
Cuautzingo.

Componente 1
Porcentaje de apoyos agrícolas 

entregados

200

Apoyos

Agrícolas

100.00%

200 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, San 
Pablo Atlazalpan y San Gregorio 
Cuautzingo.
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Continuación, tabla: " Programa presupuestario: 03020101 Desarrollo agrícola"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 2
Porcentaje de campañas fitosan-

itarias realizadas

1

Campaña

Fitosanitarias

33.33%
45 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan y San Gre-
gorio Cuautzingo.

Componente 3
Porcentaje de fertilizantes para 

cultivo entregados

200

Fertilizantes
100.00%

200 Habitantes:

San Juan y San Pedro Tezompa, 
Santa Catarina Ayotzingo, San 
Marcos Huixtoco, Santa María 
Huexoculco, San Pablo Atlazal-
pan, La Candelaria Tlapala y San 
Martín Cuautlalpan.

Actividad 1.1 
Porcentaje de solicitudes de 
apoyos agrícolas atendidas

400

Solicitudes
100.00%

500 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, Santa 
María Huexoculco, La Candelaria 
Tlapala y San Martín Cuautlalpan.

Actividad 1.2
Porcentaje de avance en la 

gestión de apoyos de carácter 
agrícola

401

Gestiones
100.00%

600 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, Santa 
María Huexoculco, La Candelaria 
Tlapala y San Martín Cuautlalpan.

Actividad 2.1
Porcentaje de controles de in-
festación de plagas y enferme-

dades en los cultivos

2

Controles
66.67%

76 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan y San Gre-
gorio Cuautzingo.

Actividad 3.1
Porcentaje de solicitudes emiti-

das por los productores

400

Solicitudes
100.00%

500 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, Santa 
María Huexoculco, La Candelaria 
Tlapala y San Martín Cuautlalpan.

Actividad 3.2
Porcentaje de solicitudes de 

fertilizantes aprobadas

401

Solicitudes
100.00%

600 Habitantes:

San Juan y San Pedro Tezompa, 
Santa Catarina Ayotzingo, Santa 
María Huexoculco, La Candelaria 
Tlapala y San Martín Cuautlalpan.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Clave dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 03040201 Modernización industrial

Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al desarrollo y fortalecimiento de la actividad 
comercial a través de la apertura de 200 unidades económicas y 3 cursos para la obtención de financiamiento, así mismo, se llevó a cabo 
la entrega de 20 apoyos a micro y pequeños negocios, logrando con ello aumentar sus capacidades comerciales.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la apertura 
de micro y pequeñas empresas

200

Aperturas de

 empresas

0.00%
200 Habitantes:

Municipio de Chalco

Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 03040201 Modernización industrial"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:
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Propósito
Tasa de variación en la op-

eración de programas de apoy-
os empresariales

1

Programa

 implementado

0.00%
936 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Tasa de variación en la real-
ización de cursos para la ob-

tención de financiamiento real-
izados

3

Cursos
50.00%

80 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en el otorgamiento 
de apoyos a micro y pequeños 

negocios

20

Apoyos
100.00%

20 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en la capacitación 

del adecuado manejo financiero 
sano

3

Cursos impartidos
100.00%

75 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2 
Porcentaje de eficacia en la im-
partición de asistencia técnica

80

Asistencias
100.00%

80 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de solicitudes para 

apoyos financieros

15

Solicitudes
100.00%

15 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Clave dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 03070101 Fomento turístico

Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fomento de la actividad turística en el 
municipio a través de la realización de 7 convenios y el empadronamiento de 150 unidades económicas, logrando con ello el crecimiento 
comercial en este sector.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la derrama 
económica turística en el muni-

cipio

1

Ingreso 

económico 

0.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de la infrae-
structura turística municipal

20

Unidades

 económicas

0.00%
200 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje en la promoción 

turística municipal

2

Programas

Turísticos 

100.00%
35 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en la colaboración de 

fomento turístico

7

Convenios

Turísticos 

100.00%
1,300 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Actividad 1.1
Porcentaje en las actividades de 

empadronamiento turístico

150

Unidades

económicas

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1 
Porcentaje de turistas benefi-

ciados

0 0.00% 0



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  1 8 5 

Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 03040201 Modernización industrial"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.2
Porcentaje en la celebración de 

convenios turísticos

7

Convenios
87.50%

1,300 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Económico
Clave dependencia general: N00 Dirección de Desarrollo Económico

Programa presupuestario: 03090301 Promoción artesanal

Objetivo del PDM que atiende: Elevar la competitividad y economía del municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fomento y preservación de las actividades 
artesanales de la región a través de la realización de eventos, fortalecimiento con esto las habilidades de comercialización de los artesanos 
del municipio. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la gestión 
de apoyos federales, estatales y 

patrocinios

87

Artesanos
190.00%

87 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en el número 
de artesanos participantes en 

eventos

87

Artesanos
190.00%

87 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de eventos para la 
venta de los productos de los 

artesanos

0 0.00% 0

Actividad 1.1
Porcentaje de pláticas informa-
tivas sobre promoción y comer-

cialización

3

Pláticas
75.00%

70 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Económico del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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PILAR 3: 
TERRITORIAL

MUNICIPIO 
ORDENADO, 

SUSTENTABLE Y 
RESILIENTE

 

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
3 TERRITORIAL: MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y 

RESILIENTE

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Cultura
Clave dependencia general: R00 Casa de la Cultura 

Programa presupuestario: 01030301 Conservación del patrimonio público

Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se difundió la riqueza histórica y cultural del patrimonio 
público entre la población municipal y de la región a través de la realización de 43 visitas guiadas a sitios de importancia cultural y con la 
ejecución de 35 programas de difusión de actividades culturales, entre los cuales se realizaron 27 eventos, la elaboración de 8 artículos, 
publicación de un libro en materia cultural de tipo local y la impartición de 35 asesorías a estudiantes e investigadores de la región. Así mis-
mo, se aseguró la conservación de los bienes inmuebles culturales mediante la gestión para la rehabilitación de 10 bibliotecas municipales.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin  
Tasa de variación en el registro 

de los bienes muebles e inmueb-
les propiedad del municipio

12

Registro a bienes e inmuebles
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación del manten-
imiento realizado al patrimonio 

cultural, artístico e histórico

1

Mantenimiento
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de visitas guiadas al 
patrimonio cultural municipal

43

Visitas
119.44%

40,758 Habitantes:

San Marcos Huixtoco, San Mateo 
Tezoquipan Miraflores y Santa 
Catarina Ayotzingo.

Actividad 2.1
Porcentaje de cumplimiento 

del programa de difusión de las 
actividades culturales, artísticas 

e históricas

35

Programas
100.00%

105,245 Habitantes:

Santa Catarina Ayotzingo, Mu-
nicipio de Chalco, San Gregorio 
Cuautzingo, Casco de San Juan, 
San Marcos Huixtoco y San Ma-
teo Huitzilzingo.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Cultura del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Desarrollo Urbano
Clave dependencia general: F01 Desarrollo Urbano y Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 01030801 Política territorial

Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fortalecimiento de la política de orde-
namiento urbano para la incorporación ordenada y planificada del suelo al desarrollo urbano mediante la ejecución de cuatro proyectos 
de planeación urbana y territorial, entre los cuales destaca el “Programa de Usucapión Social Itinerante” para beneficio de la seguridad 
patrimonial de 104 familias. En el mismo sentido, se emitieron 951 permisos de uso de suelo y se detectaron 800 viviendas en condición 
irregular, mismas que se atendieron mediante 3 gestiones de regularización territorial.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en los proyec-
tos de planeación urbana y terri-

torial concluidos

4

Proyectos de planeación urbana
300.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en las sesiones 

de planeación para la política 
territorial municipal

2

Sesiones de

 planeación

-77.78%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de viviendas iden-
tificadas en asentamientos hu-

manos irregulares

800

Viviendas
0.45%

2,600 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan

Componente 2
Porcentaje de gestiones aproba-

das para la regularización de 
asentamientos humanos

3

Gestiones de regularización
100.00%

2,800 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan

Componente 3
Porcentaje de avance en la 

gestión de cursos de actual-
ización en materia de desarrollo 
urbano para los servidores pú-

blicos municipales

3

Gestiones de

 cursos

100.00%
43 Servidores públicos:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de avance en los bar-
ridos de campo, para identificar 

asentamientos irregulares

3

Barridos
100.00%

3,200 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan

Actividad 2.1
Porcentaje de avance en la 

gestión para la regularización de 
los predios

3

Gestiones de regularización
100.00%

3,600 Habitantes:

San Pablo Atlazalpan

Actividad 2.2
Porcentaje en los permisos de 

uso del suelo

951

Licencias
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje en la identificación 

de necesidades de capacitación 
en materia de desarrollo urbano

3

Capacitaciones en materia de 
desarrollo urbano 

100.00%
43 Servidores públicos:

Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje en la capacitación 

en materia de desarrollo urbano 
municipal a los servidores públi-

cos municipales

3

Cursos
100.00%

43 Servidores públicos:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Desarrollo Urbano del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación Municipal de Protección Civil
Clave dependencia general: T00 Protección Civil

Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil

Objetivo del PDM que atiende: Crear iniciativas para prevenir los efectos del cambio climático.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a salvaguardar la integridad física y patrimonial de 
la población ante la ocurrencia de fenómenos perturbadores mediante la atención oportuna e integral de 5,012 emergencias en el territorio municipal. Así mismo, con el 
objetivo de fortalecer los conocimientos y difundir la cultura de protección civil, se capacitaron a 1,972 habitantes mediante la instrumentación de 48 cursos de inducción, 
184 de prevención y combate de incendios, 41 de primeros auxilios, 66 para prevenir quemaduras en infantes y 64 para prevenir accidentes en escuelas y hogares.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Propósito 
Tasa de variación de personas 

atendidas en materia de protec-
ción civil

5,012

Emergencias

 atendidas

2.31%
6,054 Habitantes:

San Miguel Jacalones l y ll

Componente 1 
Porcentaje de acciones de pre-
vención de accidentes imple-

mentadas en territorio municipal

12

Medidas de

 prevención

50.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de Población capac-
itada en materia de protección 

civil

1,972

Habitantes
0.64%

1,972 Habitantes:

San Miguel Jacalones l y ll

Componente 4
Porcentaje en la actualización de 

los factores de riesgo

360

Factores de

 riesgo

48.58%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 5
Porcentaje en las reuniones del 

consejo municipal de protección 
civil

3

Reuniones de

 trabajo

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de elaboración de 

planes específicos de protección 
civil, por factores de vulnerabili-

dad en las zonas de riesgo

1

Plan de

 Protección Civil

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2 

Porcentaje de verificación de 
medidas de seguridad en estab-

lecimientos

817

Verificaciones de seguridad
107.64%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Porcentaje de valoraciones de 
riesgo por factores de vulnera-

bilidad

53

Valoraciones de

 riesgo

100.00%

71,197 Habitantes:

San Marcos Huixtoco, Pueblo 
Nuevo, San Juan y San Pedro Te-
zompa, Jardines de Chalco, San 
Sebastián, Casco de San Juan, 
Héroes de Chalco, San Miguel 
Jacalones l y ll, San Gregorio Cu-
autzingo, San Pablo Atlazalpan y 
Emiliano Zapata.

Actividad 1.4
Porcentaje en la celebración de 

convenios para habilitar refugios 
temporales ante la ocurrencia de 

hechos catastróficos

24

Convenios
100.00%

25,960 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil"

Actividad 2.1
Porcentaje de cursos de induc-

ción a la protección civil

48

Cursos de capacitación de salud 
20.60%

217 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.

Actividad 2.2 
Porcentaje en la promoción la 

cultura de protección civil

0 0.00% 0

Actividad 2.3
Porcentaje de cursos de pre-

vención y combate de incendios

184

Cursos de

 prevención 

88.04%

217 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.

Actividad 2.4 
Porcentaje de cursos de primer-

os auxilios

41

Cursos de primeros auxilios
62.12%

216 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.

Actividad 2.5
Porcentaje de cursos para “evi-

tar un niño quemado”

195

Cursos de

 inducción 

88.64%

216 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.

Actividad 2.6
Porcentaje de cursos de pre-
vención de accidentes en la 

escuela y el hogar

64

Cursos de 

prevención

83.12%

216 Habitantes:

Casco de San Juan, Municipio de 
Chalco, San Antonio Ayotzingo, 
Emiliano Zapata, Benito Juárez, 
San Marcos Huixtoco, La Can-
delaria Tlapala, San Martin, San 
Lucas Amalinalco, Santa María 
Huexoculco, San Mateo Huitzilz-
ingo y San Gregorio Cuautzingo.

Actividad 3.1
Porcentaje de fenómenos per-

turbadores atendidos

4

Fenómenos
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 4.2
Porcentaje en la actualización de 

los factores de riesgo

804

Factores de

 riesgo

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 5.1
Porcentaje en el seguimiento de 
acuerdos del consejo municipal 

de protección civil

3

Acuerdos

 registrados

33.33%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 5.2
Porcentaje en la verificación del 
cumplimiento de los acuerdos 

del consejo municipal de protec-
ción civil

3

Acuerdos

 cumplidos

33.33%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación Municipal de Protección Civil del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos
Clave dependencia general: H00 Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 02010101 Gestión integral de residuos sólidos

Objetivo del PDM que atiende: Crear iniciativas para prevenir los efectos del cambio climático.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al cuidado del medio ambiente a través del 
adecuado manejo de los residuos sólidos generados en el municipio mediante la instrumentación de acciones tendientes a generar espa-
cios públicos ordenados y limpios; para tal efecto, se ejecutaron 483 faenas, 20,418 barridos y 127 jornadas de mantenimiento en beneficio 
de toda la población municipal. Así mismo se brindó un oportuno servicio de recolección y traslado de residuos sólidos derivado de la 
ejecución de la transferencia de 33,874 toneladas de residuos sólidos urbanos  a tiraderos municipales.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación de residuos 
sólidos urbanos recolectados

33,874

Toneladas de

Basuras 

-53.95%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de residuos sólidos 

urbanos recolectados

33,874

Toneladas

De basura

85.76%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de las faenas para 

recolección

483

Faenas
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en la transferencia de 

residuos sólidos urbanos

33,874,150

Kilogramos

de basura

85.76%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje en los barridos de 

espacios públicos

50

Barridos

 públicos 
100.00%

168,720 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Componente 4
Porcentaje en la gestión de 
recursos para la renovación 

del equipo de recolección de 
desechos sólidos urbanos mu-

nicipales

4

Equipos

 renovados

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en las rutas de re-
colección de desechos sólidos 

urbanos municipales

14

Rutas

 realizadas

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en la recepción de 
los residuos sólidos urbanos 

municipales

33,874,250

Kilogramos de

 basura

85.76%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje en el barrido de los 
espacios públicos municipales

20,418

Barridos

municipales

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje en la recolección de 
la basura levantada de los espa-

cios públicos municipales

5,124,000

Kilogramos de

 basura

2,576,000.00%
168,720 Habitantes:

Municipio de Chalco  

Actividad 3.3
Porcentaje en la supervisión 

de la limpieza de los espacios 
públicos urbanos municipales 

barridos

12

Supervisiones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 4.1 
Porcentaje en el mantenimiento 

del equipo de recolección de 
residuos sólidos urbanos munic-

ipales

12

Mantenimientos de recolección 
de residuos 

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 4.2
Porcentaje en la adquisición de 

equipo de recolección de residu-
os sólidos urbanos municipales

4

Instrumentos de recolección 
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas

Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó al desarrollo de las plantas de tratamiento de 
aguas residuales a través de acciones encaminadas al mantenimiento y construcción Infraestructura, así mismo, se llevó a cabo el análisis 
de contaminantes permisibles en las descargas de agua, esto contribuye a aumentar y mejorar la prestación del servicio para la población 
municipal. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación en el fomento 

a la cultura de descontami-
nación de las aguas residuales

5

Actividades 
100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en los resulta-
dos obtenidos en los análisis de 
límites máximos permisibles de 
contaminantes en las descargas 

de aguas residuales

5

Análisis 
100.00%

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje en los niveles de In-

fraestructura para el tratamiento 
de aguas residuales.

5

Infraestructuras para el trata-
miento de agua

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en el diseño del 

proyecto para la construcción 
de la Infraestructura para el trat-

amiento de aguas residuales.

5

Proyectos para la construcción 
de infraestructura 

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en la elaboración de 
los presupuestos para la con-
strucción de la Infraestructura 
para el tratamiento de aguas 

residuales

5

Proyectos de infraestructura 
para el tratamiento de aguas 

residuales 

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.3 
Porcentaje en la licitación de los 
proyectos para la construcción 

de la Infraestructura para el trat-
amiento de aguas residuales

5

Proyectos para la construcción 
de infraestructura

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Ecología

Clave dependencia general: G00 Ecología

Programa presupuestario: 02010401 Protección al ambiente 

Objetivo del PDM que atiende: Promover la cultura del cuidado al medio ambiente.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se fortaleció el estado del ambiente municipal mediante a 
la ejecución de acciones para tendientes a proteger, conservar y restaurar el equilibrio del entorno en un marco de la sostenibilidad social 
y ecología. Para tal logro, se ejecutaron 120 operativos de inspección ambiental, se atendieron 64 quejas y se realizaron 102 acciones de 
conservación y restauración ambiental.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación de recursos 

ambientales censados

1

Censo

 ambiental

-50.00%
400,057 Habitantes:

Zona Industrial

Propósito 
Porcentaje de acciones realiza-
das para la protección, conser-
vación y restauración del equi-

librio ambiental

102

Acciones de

 protección

98.08%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1  
Porcentaje en los resultados de 

control ambiental

205

Resultados de control ambiental
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1  
Porcentaje en la inspección am-

biental

120

Inspecciones ambientales 
100.00%

49,095 Habitantes:

San Martín Cuautlalpan, Santa 
María Huexoculco y San Gregorio 
Cuautzingo.

Actividad 1.2
Porcentaje en la atención a de-

nuncias ambientales

64

Quejas 

atendidas

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Ecología del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Ecología

Clave dependencia general: G00 Ecología

Programa presupuestario: 02010501 Manejo sustentable y conservación de los ecosistemas y la biodiversidad.

Objetivo del PDM que atiende: Promover la cultura del cuidado al medio ambiente.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a asegurar la permanencia de la biodiversidad 
en el municipio, mediante la ejecución de 4 campañas de reforestación para la perdida de áreas arboladas en el municipio y 30 jornadas 
de adopción de árboles, teniendo la participación de 5,000 habitantes en dichas actividades. Así mismo, para el adecuado manejo de los 
residuos sólidos comerciales, se efectuaron 100 inspecciones a establecimientos del municipio.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de las ac-

ciones efectuadas de conser-
vación del ecosistema y la biodi-

versidad

58

Acciones de conservación
241.18%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito 
Tasa de variación de la partic-
ipación ciudadana en acciones 

de protección y conservación de 
ecosistemas y biodiversidad

5,000

Participantes
150.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01070201 Protección Civil"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1 
Porcentaje en las campañas de 

reforestación realizadas

4

Campañas de reforestación
100.00%

11,819 Habitantes:

San Juan y San Pedro Tezompa

Componente 2
Porcentaje de plantas para la 

reforestación de bosques

3,500

Unidades de

 Plantas de reforestación

100.00%
11,819 Habitantes:

San Juan y San Pedro Tezompa

Componente 3
Porcentaje en la autorización de 
estudios de impacto ambiental a 

factorías

78

Estudios 

ambientales 

78.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en las áreas geográfi-

cas sujetas de reforestación

3

Hectáreas

 reforestadas

100.00%
11,819 Habitantes:

San Juan y San Pedro Tezompa

Actividad 1.2
Porcentaje en la distribución de 
árboles en vivero para reforestar

6,245

Arboles
208.17%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1 
Porcentaje de entrega de semi-
llas y plantas a la Población para 

reforestación

41

Campañas de

 entrega

292.86%

18,195 Habitantes:

San Martin Xico Nuevo, San Lo-
renzo Chimalpa, San Juan y San 
Pedro Tezompa

Actividad 2.2
Porcentaje en la supervisión en 
la siembra de semillas y plantas 
entregadas a la Población para 

reforestación

30

Eventos de

 verificación

100.00%

44,993 Habitantes:

San Martin Xico Nuevo, San Pab-
lo Atlazalpan, San Juan y San 
Pedro Tezompa, Santa Catarina 
Ayotzingo, Jardines de Chalco y 
San Pablo Atlazalpan.

Actividad 3.1
Porcentaje en la inspección en 
el manejo de residuos sólidos a 

comercios

100

Inspecciones de

 Residuos solidos 

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje en el apercibimiento 
de multas a empresarios por el 
manejo inadecuado de residuos 

sólidos

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Ecología del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas

Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020101 Desarrollo Urbano

Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó al desarrollo del ordenamiento territorial del 
municipio mediante el desarrollo de proyectos de infraestructura urbana para mejorar la calidad de vida de los habitantes. En ese sentido, 
se ejecutaron 12 obras de pavimentación y 3 obras de guarniciones y banquetas, mismas que permiten el paso seguro y ágil de vehícu-
los y personas. Así mismo, se efectuaron 36 obras de mantenimiento y ampliación de infraestructura, enfocada a aumentar y mejorar la 
prestación de servicios públicos y para el sano esparcimiento de los habitantes.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin 
Tasa de variación de la infrae-
structura urbana desarrollada

53

Obras de 

infraestructura urbana 

-3.64%

54,700 Habitantes:
San Gregorio Cuautzingo, Co-
vadonga, Culturas de México, 
Emiliano Zapata, Jardines de 
Chalco, Nueva San Isidro, Nueva 
San Miguel,. Unión de Guadalupe, 
San Pablo Atlazalpan, Alcanfores, 
San Martín Xico Nuevo, San Ma-
teo Tezoquipan Miraflores, Tres 
Marías, La Candelaria Tlapala, 
San Marcos Huixtoco, San Martín 
Cuautlalpan, San Lucas Amalinal-
co, San Juan y San Pedro Tezom-
pa, San Mateo Huitzilzingo, Santa 
María Huexoculco, San Francisco, 
San Lorenzo Chimalpa, Fraterni-
dad Antorchista y Santa Catarina 
Ayotzingo.

Propósito
Tasa de variación en el manten-
imiento o ampliación a la infrae-

structura urbana

36

Mantenimientos de 

infraestructura

-2.70%

384,277 Habitantes:
Ciudad de Chalco de Díaz de 
Covarrubias, Casco de San Juan, 
Covadonga, Nueva San Isidro, 
Tres Marías, Agrarista, Casco de 
San Juan, San Gregorio Cuautz-
ingo, San Pablo Atlazalpan, Santa 
Catarina Ayotzingo, Santa Cruz 
Amalinalco, Unión de Guadalupe, 
San Juan y San Pedro Tezompa, 
San Marcos Huixtoco, San Anto-
nio y Casco de San Juan.

Componente 1
Porcentaje de guarniciones y 

banquetas

4

Guarniciones y banquetas reha-
bilitadas

100.00%
8,550 Habitantes:

Col. Alcanfores, Col. Emiliano 
Zapata y Col. Granjas Chalco.

Componente 2
Porcentaje de plazas cívicas y 

jardines rehabilitados

12

Plazas y jardines rehabilitados
92.31%

74,413 Habitantes:

San Mateo Huitzilzingo, Nueva 
San Miguel, San Lorenzo Chimal-
pa, San Martín Xico Nuevo, San 
Pablo Atlazalpan, San Gregorio 
Cuautzingo, Emiliano Zapata, 
San Mateo Tezoquipan Mira-
flores y San Martín Cuautlalpan.

Actividad 1.1 
Porcentaje de peticiones ciu-

dadanas en materia de rehabil-
itación urbana

40

Peticiones 

atendidas

100.00%

56,092 Habitantes:

Emiliano Zapata, Santa María 
Huexoculco, Agrarista, Casco de 
San Juan, San Gregorio Cuautz-
ingo, San Pablo Atlazalpan, San-
ta Catarina Ayotzingo y Santa 
Cruz Amalinalco.
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 02020101 Desarrollo Urbano"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.1 
Porcentaje de informes de su-

pervisión de obra

31

Informes
100.00%

63,112 Habitantes:

Emiliano Zapata, Santa María 
Huexoculco, Agrarista, Casco de 
San Juan, San Gregorio Cuautz-
ingo, San Pablo Atlazalpan, San-
ta Catarina Ayotzingo y Santa 
Cruz Amalinalco.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas

Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua.

Objetivo del PDM que atiende: Ampliar y mejorar los servicios de saneamiento y agua potable.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a la conservación de las fuentes de abastec-
imiento y el incremento de la infraestructura de agua potable, a través del mantenimiento de 6 pozos municipales, en beneficio de 9,000 
habitantes.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en las ac-

ciones encaminadas al manejo 
sustentable del agua potable

6

Acciones
100.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Marcos 
Huixtoco, San Martín Cuautlalpan 
y San Lucas Amalinalco.

Propósito
Tasa de variación en los resulta-
dos de los estudios de laborato-
rio para verificar los estándares 

de calidad del agua

1

Resultado
0.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Marcos 
Huixtoco, San Martín Cuautlalpan 
y San Lucas Amalinalco.

Componente 4
Porcentaje en el mantenimiento 

a la infraestructura hidráulica 
para el suministro de agua pota-

ble a la Población

6

Acciones de mantenimiento
100.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Marcos 
Huixtoco, San Martín Cuautlalpan 
y San Lucas Amalinalco.

Componente 6
Porcentaje en la recarga de 
mantos acuíferos con aguas 

tratadas

1

Acción encaminada a la recarga 
de mantos acuíferos

100.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Marcos 
Huixtoco, San Martín Cuautlalpan 
y San Lucas Amalinalco.

Actividad 4.1
Porcentaje en las necesidades 
de mantenimiento a la infrae-

structura hidráulica para el sumi-
nistro de agua potable

6

Necesidades solventadas
100.00%

9,000 Habitantes:

San Gregorio Cuautzingo, La 
Candelaria Tlapala, San Marcos 
Huixtoco, San Martín Cuautlalpan 
y San Lucas Amalinalco.

Actividad 6.1
Porcentaje en la construcción de 

pozos de inyección para la re-
carga de los mantos acuíferos

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Servicios Públicos

Clave dependencia general: H00 Servicios Públicos 

Programa presupuestario: 02020401 Alumbrado Público

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar y modernizar los servicios de electrificación.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a impulsar la eficiencia energética a través de 
la modernización de los sistemas de alumbrado público municipal a partir de un servicio óptimo, oportuno y ecológico mediante la eje-
cución de 5,750 mantenimientos e instalación de 582 luminarias de las cuales 189 fueron de tipo ecológico por sustitución, repercutiendo 
de esa forma en la generación de espacios públicos seguros y ordenados.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en los índices 

de eficiencia energética

8,933,565

Kw consumidos
-2.59%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en la insta-

lación de luminarias del servicio 
de alumbrado público

24,443

Luminarias 

instaladas

2.44%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de mantenimiento 

realizado al equipamiento de la 
infraestructura de alumbrado 

público

5,750

Actividades de mantenimientos
95.83%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en la instalación del 
sistema de luminarias ahorra-

doras de energía eléctrica en el 
alumbrado público

585

Luminarias

 instaladas

78.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en las fallas del 

sistema de alumbrado público 
municipal

500

Fallas

 gestionadas

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en la gestión de los 

insumos para otorgar el manten-
imiento al sistema de alumbrado 

público municipal

12

Insumos

 otorgados

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Porcentaje en el mantenimiento 
al sistema de alumbrado público 

municipal

5,750

Actividades de mantenimiento
95.83%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en la elaboración de 

proyectos para la sustitución 
de las luminarias de alumbrado 

público municipal

1

Proyecto
100.00%

80,000 Habitantes:

Unidades 

Habitacionales de Chalco

Actividad 2.5
Porcentaje en la sustitución de 

las luminarias de alumbrado 
público municipal

198

Luminarias
88.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Servicios Públicos del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Cultura

Clave dependencia general: R00 Casa de la Cultura 

Programa presupuestario: 02040201 Cultura y Arte 

Objetivo del PDM que atiende: Desarrollar y rehabilitar la infraestructura urbana e imagen urbana.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró promover y preservar la cultura entre los habitantes 
del municipio mediante la implementación de 232 eventos culturales y artísticos, se realizaron 32 exposiciones artísticas y se publicaron 95 
eventos y actividades culturales en las redes sociales y pagina web oficial del Gobierno de Chalco.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la real-
ización de eventos culturales

5

Eventos

 culturales

0.00%
140,170 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de Población munic-
ipal incorporada a la actividad 

artística y cultural

298,547

Asistentes a eventos culturales 
96.27%

298,547 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de eficiencia en la 

realización de eventos culturales 
y artísticos

232

Eventos culturales y artísticos 
95.08%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1 
Porcentaje de vida cultural en 

días naturales

254

Días

 programados

69.59%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2 
Porcentaje de promoción de 

actividades en la página web y 
redes sociales

95

Actividades y eventos publica-
dos

92.23%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.3 
Porcentaje de aprovechamiento 

de espacios con expresiones 
artísticas y culturales

33

Espacios con expresiones artísti-
cas 

100.00%
400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.4
Porcentaje de expresiones 

artísticas y culturales realizadas

232

Expresiones

 artísticas

100.00%
400,057Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Cultura del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas

Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 03030501 Electrificación

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar y modernizar los servicios de electrificación.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró que las comunidades marginadas o apartadas dis-
pongan del servicio de electrificación mediante la ejecución de 5 obras de ampliación de la red eléctrica, en beneficio de 3,500 habitantes 
del municipio.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el 

número de comunidades 
con servicio de electrifi-

cación

5

Comunidades
-64.29%

3,500 Habitantes:

La Candelaria Tlapala, San Marcos Huixtoco, San Pablo 
Atlazalpan, Santa María Huexoculco y San Francisco.

Propósito
Porcentaje de Población 

beneficiada

400,057

Habitantes

 beneficiados 

100.00%
3,500 Habitantes:

La Candelaria Tlapala, San Marcos Huixtoco, San Pablo 
Atlazalpan, Santa María Huexoculco y San Francisco.

Componente 1 
Porcentaje de obras de 

electrificación

5

Obras de 

electrificación

35.71%
3,500 Habitantes:

La Candelaria Tlapala, San Marcos Huixtoco, San Pablo 
Atlazalpan, Santa María Huexoculco y San Francisco.

Actividad 1.1
Porcentaje de inspec-

ciones físicas de las obras 
de electrificación

5

Inspecciones

 físicas
35.71%

3,500 Habitantes:

La Candelaria Tlapala, San Marcos Huixtoco, San Pablo 
Atlazalpan, Santa María Huexoculco y San Francisco.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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PILAR 4: SEGURIDAD
MUNICIPIO CON 

SEGURIDAD
Y JUSTICIA

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL PILAR 
4 SEGURIDAD: MUNICIPIO CON SEGURIDAD Y JUSTICIA 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Defensoría Municipal de los Derechos Humanos

Clave dependencia general: A02 Derechos Humanos

Programa presupuestario: 01020401 Derechos Humanos 

Objetivo del PDM que atiende: Garantizar los derechos humanos en el municipio.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se fortaleció las capacidades y conocimiento 
de la población en materia de derechos humanos, a través de 24 capacitaciones las cuales beneficiaron a la población mu-
nicipal, de la misma manera se llevaron a cabo 300 asesorías jurídicas y se capacito a 800 servidores públicos municipales. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de 
los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de quejas 
atendidas por violación a los 

derechos humanos

4 
Habitantes

 atendidos
-92.73%

4 Habitantes: 
Municipio de Chalco 

Propósito
Tasa de variación en el número 
de personas atendidas por vio-
lación a sus derechos humanos

4 
Habitantes  

atendidos 
-75.00%

4 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de capacitaciones en 
materia de derechos humanos 

proporcionadas

24

Capacitaciones en materia de 
derechos humanos 

100.00%
1624 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de asesorías jurídicas 

otorgadas

300 
Asesorías 

jurídicas  
100.00%

300 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de casos de presun-
tas violaciones a los derechos 

humanos concluidos

4 
Casos de presuntas violaciones 

100.00%
4 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de personas asis-
tentes a las capacitaciones

404 
Asistentes 

capacitados 
0.03%

131 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de servidores públi-
cos municipales capacitados en 
materia de derechos humanos

800 
Servidores Públicos Capacitados

14.49%
708 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 1.3 
Porcentaje de campañas de 
sensibilización e información 

realizadas

1 
Campaña

33.33%
141 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de solicitudes de 

intervención solventadas

3 
Solicitudes

100.00%
420 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de orientaciones 

-caso revisadas y validadas para 
conclusión

303 
Orientaciones 

100.00%
211 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Defensoría Municipal de los Derechos Humanos del Gobierno de Chalco 2019-
2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de la Oficialía Mediadora-Conciliadora y Calificadoras

Clave dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01030903 Mediación y conciliación municipal

Objetivo del PDM que atiende: Promover en la población la figura de la mediación como alternativa a la solución de 
conflictos.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se impulsó a generar una cultura de paz y respeto entre los 
ciudadanos mediante el pacto de 2,164 convenios, la atención de 5,985 habitantes, emisión de 1,901 actas y 2,169 boletas por sanciones 
administrativas. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de los con-
venios y faltas administrativas 
registradas en la sindicatura 

municipal

2,164 
Convenios 

realizados
5.56%

63,00 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en la Po-

blación atendida a través de las 
funciones de mediación, concili-

ación y calificación municipal

5,985 
Habitantes

 atendidos
-23.27%

11,970 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de quejas vecinales 

atendidas

363 
Quejas 

atendidas
91.21%

900 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de conflictos y con-

troversias dirimidas

157 
Habitantes 

 atendidos
99.37%

363 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de actas circunstan-

ciadas de hechos concluidas

1,901 
Actas 

106.20%
4,150 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de las citas atendi-
das de las partes vecinales en 

conflicto

340 
Citas

 atendidas
100%

588 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de audiencias entre 

las partes en conflicto realizadas

294 
Audiencias 

76.96%
600 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de actas informativas 

expedidas a la ciudadanía

1,901 
Actas 

informativas
90.39

4,460 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de sanciones proce-
dentes por faltas administrativas 

calificadas

2,169

Sanciones administrativas
572.45%

6,600 Habitantes:  
Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de recibos oficiales 

expedidos por concepto de 
multas

654

Recibos

 por multas

112.95%
662 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Actividad 3.3
Porcentaje de boletas de liber-

tad otorgada

2,169 
Boletas

572.45%
4,991 Habitantes:  

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de la Oficialía Mediadora-Conciliadora y Calificadoras del Gobi-
erno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos

Clave dependencia general: Q00 Seguridad Pública y Tránsito 

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad pública

Objetivo del PDM que atiende: Profesionalizar y modernizar los elementos e infraestructura de la seguridad pública 
municipal.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fortalecimiento de la seguridad pública en el 
municipio a través de la atención de 2,641 habitantes, 3 mantenimientos a los sistemas informáticos, 60 pláticas, así mismo, se logró realizar 
65 operativos y capacitación de 171 elementos de seguridad.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de Población segura

2,641

Habitantes

 atendidos

0.85%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Variación porcentual en la inci-
dencia delictiva en el municipio

2,150

Delitos
-33.33%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de acciones realiza-
das en materia de prevención 

del delito

60 
Prevenciones del

Delito 
75.00%

80,0114 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de eficacia en la 

operación de los sistemas de 
comunicación, tecnología e in-
formación para la prevención 

del delito

3

Sistemas 

informáticos 

100.00%
400 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de elementos policia-

cos capacitados

171.25

Elementos 

capacitados

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 4
Promedio de personas partici-

pantes en acciones y eventos de 
prevención del delito

800

Elementos
2,000.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de efectividad en la 
implementación de operativos 

de seguridad

65

Operativos 
2.59%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje del estado de fuerza 

policial efectivo

343

Elementos en

 operación  

0.11%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Promedio de presencia policial 

por sector y turno

343 
Elementos de

seguridad
6.14%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de patrullas con GPS 

funcionando

78

Patrullas en funcionamiento 
58.97%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.3
Porcentaje de cámaras de video 

vigilancia en operación

642

Cámaras en funcionamiento
97.27%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.4
Promedio de eventos repor-
tados por el sistema de vid-

eocámaras

42 
Reportes de 

videocamaras
0.01%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01070101 Seguridad pública"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.5
Porcentaje de cumplimiento en 
la elaboración del análisis de-

lictivo

12

Documentos 
100.00%

854 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.7
Porcentaje de informes policia-
cos homologados generados

12 
Informes 

100.00%
854 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de elementos de 

seguridad con certificado único 
policial

158

Elementos

 certificados 

93.91%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de elementos de 

seguridad con resultado apro-
batorio del centro de control de 

confianza

171

Elementos

 aprobados 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.3
Porcentaje de elementos de se-
guridad capacitados en materia 

del sistema de justicia penal

171

Elementos

 capacitados 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.4
Porcentaje de eficacia en la 

elaboración y aprobación del 
reglamento de la comisión de 

honor y justicia

1

Reglamento administrativo
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.5
Promedio de resoluciones emit-
idas por la comisión de honor y 

justicia

8

Resoluciones

emitidas

33.33%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 4.1
Porcentaje de eficiencia en la 

elaboración del diagnóstico mu-
nicipal de prevención social de 

la violencia y la delincuencia

4 
Diagnósticos de seguridad

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 4.2
Porcentaje de personas que 

asisten a platicas en materia de 
prevención

1,200

Habitantes

 orientados 

100.00%
800 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.3
Porcentaje de comunidades con 
programas integrales en materia 

de tejido social

12

Localidades

Beneficiadas 

6.38%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 4.4
Porcentaje de pláticas o talleres 

en materia de prevención

60

Platicas de

Prevención 

75.00%
800 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Pública
Clave dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01070401 Coordinación intergubernamental para la seguridad pública.

Objetivo del PDM que atiende: Profesionalizar y modernizar los elementos e infraestructura de la seguridad pública 
municipal.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se promueve acciones enfocadas a la protección de la 
ciudadanía por medio de la atención de 7,683 delitos, la implementación de 219 exámenes de control de confianza y la realización de 5 
reuniones del consejo municipal donde se pactaron 7 acuerdos de seguridad.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en la dis-
minución anual de delitos

7,683 
Delitos  

-2.75%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en la imple-

mentación de acciones intergu-
bernamentales en materia de 

seguridad pública

3 
Acciones en

 seguridad
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje en la participación 
de los consejos municipales de 

seguridad pública

5

Participaciones en reuniones de 
seguridad

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de acreditación del 
personal en la aplicación de los 
exámenes de control de confi-

anza

218 
Elementos

 acreditados 
99.09%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1 
Porcentaje en el cumplimien-
to de acuerdos en el seno del 
consejo regional de seguridad 

pública

7

Acuerdos en materia 

de seguridad

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en el cumplimiento 

de acuerdos en el seno del con-
sejo intermunicipal de seguridad 

pública

7

Acuerdos en

materia de seguridad 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de exámenes de con-

trol de confianza aplicados

219

Exámenes

 aplicados 

99.55%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de avance en la 

gestión para la aplicación de ex-
ámenes de control de confianza

1 
Gestión para exámenes de con-

trol de confianza 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Pública del Gobierno 
de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento

Clave dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento

Programa presupuestario: 01080101 Protección jurídica de las personas y sus bienes

Objetivo del PDM que atiende: Brindar certeza jurídica a las personas.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se garantizó el derecho del reconocimiento de los hechos 
civiles de la población a través de la emisión de 7,444 actas en diferentes temáticas, de igual manera se expidieron 7,444 actas en materia 
registral civil.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación porcentual 

en la colaboración interguber-
namental para ofrecer certeza 

jurídica

1

Convenio

Intergubernamental 

0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación porcentual 

en los derechos y obligaciones 
jurídicos difundidos a la Po-

blación

4

Difusiones
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje en los asesoramien-

tos jurídicos a la Población

1,175 
Asesorías en materia jurídica 

9.28%
1,175 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 4
Tasa de variación de actas le-
vantadas en el registro civil

1,175 
Actas de

 registro
9.81%

1,175 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en la asistencia jurídi-

ca fundamentada y motivada 
brindada a la Población

7,444

Asesorías

 jurídicas

58.77%
5,276 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.1
Tasa de variación del registro de 
actas de nacimiento levantadas

730

Actas de 

nacimiento

14.89%
730 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.2
Tasa de variación del registro de 
actas de defunción levantadas

1,243

Actas de

 defunción

54.28%
1,243 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.3 
Tasa de variación del registro de 
actas de matrimonios levantadas

283

Actas de

 matrimonio

13.10%
283 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.4
Tasa de variación del registro de 

actas divorcios levantadas

79

Actas

 levantadas

8.02%
79 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 4.5
Tasa de variación del registro de 

adopciones levantadas

0 -100.00% 0

Actividad 4.6
Tasa de variación del registro 

de actas de reconocimientos de 
hijos levantadas

18

Actas de reconocimiento
2.83%

18 habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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EJE TRANSVERSAL 1:
IGUALDAD DE 

GÉNERO

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL EJE 
TRANSVERSAL I: IGUALDAD DE GÉNERO

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer

Clave dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre 

Objetivo del PDM que atiende: Garantizar el respeto a los derechos de la mujer.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró llevar a cabo acciones de igualdad de oportunidades 
entre hombres y mujeres, donde se brindó la atención a 6,744 habitantes a través de programas de igualdad, eventos, pláticas y activi-
dades productivas para la población. 

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de mujeres que se integran a 

actividades productivas

514 
Mujeres en

 actividades 
193.71%

514 Habitantes: 

Barrio la Conchita, Unidad 
Habitacional Pueblo Nuevo, 
Hacienda Guadalupe Tlapala, 
Casco de San Juan, Barrio San 
Sebastián, Nueva Santa Cruz y 
Chimalpa

Propósito
Porcentaje de mujeres y hom-
bres beneficiados con los pro-
gramas de igualdad, equidad y 

prevención de violencia

2,000

Habitantes

 beneficiados 

0.64%

2,000 Habitantes:

Los Álamos, Santa María Huexo-
culco, San Juan y San Pedro Te-
zompa, Santa Catarina Ayotzin-
go, San Marcos Huixtoco, Pueblo 
Nuevo, La Candelaria Tlapala.

Componente 1 
Tasa de variación en el número 
de mujeres y hombres en edad 

productiva capacitadas

514

Habitantes

 capacitados 

-2.84%

514 Habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, Colonia Juquila, Nueva 
Creación, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Conjunto Habitacional 
Los Héroes Chalco, San Lorenzo 
Chimalpa, Barrio San Sebastián, 
San Martin Cuautlalpan, San 
Juan y San Pedro Tezompa, Nue-
va San Miguel, Barrio la Conchi-
ta, Unidad Habitacional Pueblo 
Nuevo, Unidad Habitacional Ha-
cienda de Guadalupe y Casco de 
San Juan. 

Componente 3
Porcentaje de mujeres y hom-
bres beneficiados a través de 

programas de cultura de igual-
dad

2,158

Habitantes

beneficiados 

0.39%

354 habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, Colonia Juquila, Nueva 
Creación, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Conjunto Habitacio-
nal Los Héroes Chalco, San Lo-
renzo Chimalpa, Barrio San Se-
bastián, San Martin Cuautlalpan, 
San Juan y San Pedro Tezompa, 
Nueva San Miguel, La Candelaria 
Tlapala, Los Álamos, Santa María 
Huexoculco,, Santa Catarina 
Ayotzingo, Pueblo Nuevo, 
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre "

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 4
Porcentaje de mujeres y hom-
bres atendidos en materia de 

violencia de género

1,090

Habitantes

 atendidos en materia de violen-
cia de género 

0.21%

1,090 Habitantes:

San Sebastián, Nueva San Mi-
guel, Unión de Guadalupe, Cas-
co de San Juan, Marco Antonio 
Sosa, Emiliano Zapata, Jardines 
Chalco, Fraternidad Antorchista, 
La Bomba, San Miguel Jacalones, 
San Martín Cuautlalpan. Barrio 
la Conchita, San Francisco, Nue-
va San Antonio, San Sebastián, 
Agrarista, Alcanfores, Covadon-
ga, Culturas de México, y Colonia 
Ejidal.  

Actividad 1.1
Porcentaje de mujeres y hom-
bres capacitados en áreas pro-

ductivas

468

Habitantes

 capacitados 

100.00%

468 Habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, Colonia Juquila y Nue-
va Creación, Barrio la Conchita, 
San Juan Tezompa, Hacienda 
Guadalupe, La Candelaria Tlapa-
la, Unidad Habitacional Pueblo 
Nuevo, Unidad Habitacional Ha-
cienda de Guadalupe, Casco de 
San Juan y Barrio San Sebastián

Actividad 3.1
Porcentaje de realización de 

eventos para la prevención de la 
violencia de género

30 
Eventos 

88.24%

4,047 Habitantes:

San Marcos Huixtoco, San Gre-
gorio Cuautzingo, Los Álamos, 
Santa María Huexoculco, San 
Juan y San Pedro Tezompa, San-
ta Catarina Ayotzingo, San Mar-
cos Huixtoco, Pueblo Nuevo, La 
Candelaria Tlapala.

Actividad 4.1
Porcentaje de otorgamiento 

de pláticas con perspectiva de 
género

3 
Platicas en materia de género

100.00%
200 Habitantes: 

Los Héroes Chalco 

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Servicios de Salud (SMDIF)

Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

Objetivo del PDM que atiende: Garantizar el respeto a los derechos de la mujer

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a incrementar el fomento de la igualdad de 
general, entre la población en general.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el número 
de mujeres y hombres que se in-
tegran y desarrollan actividades 
productivas.

125

Habitantes
0.00%

125 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Propósito
Porcentaje de mujeres y hom-
bres beneficiados con los pro-
gramas de igualdad, equidad y 
prevención de violencia

122

Habitantes
100.00%

122 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de mujeres y hom-
bres beneficiados a través de 
programas de cultura de igual-
dad

125

Habitantes
0.03%

125 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de realización de 
eventos para la prevención de la 
violencia de genero

2

Eventos
100.00%

167 Habitantes:

Col. Culturas de México, San Ma-
teo Huitzilzingo

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: No se logró los indicadores de este programa, debido a que las actividades 
fueron canceladas a causa de la pandemia del SARS-CoV2(COVID-19)

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Consejo Municipal de la Mujer

Clave dependencia general: I00 Promoción Social 

Programa presupuestario: 03010203 Inclusión económica para la igualdad de genero

Objetivo del PDM que atiende: Promover la participación e inclusión de las mujeres en el ámbito social y laboral.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró impulsar la cultura de la inclusión 
económica para la igualdad de género a través de la participación de 138,485 mujeres en la actividad económica, se llevó 
la difusión y concientización de la igualdad por medio de 76 talleres, repercutiendo de esta manera en el bienestar de las 
mujeres.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de 
los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de participación de la 
mujer en la Población económi-

camente activa

138,485 
Mujeres económicamente acti-

vas 
71.56%

223 Habitantes:

Barrio la Conchita, Unidad 
Habitacional Pueblo Nuevo, Ha-
cienda Guadalupe, Casco de San 
Juan, Barrio San Sebastián.  

Propósito
Porcentaje de mujeres beneficia-
das con acciones encaminadas 
a la reducción de brechas de 

género

1,200 
Mujeres

 beneficiadas 
0.68%

1,200 habitantes:

San Miguel Jacalones, Nueva San 
Isidro, Culturas de México, San 
Mateo Tezoquipan Miraflores, 
San Gregorio Cuautzingo, San 
Juan y San Pedro Tezompa, San 
Lucas Amalinalco y San Marcos 
Huixtoco.

Componente 1 
Promedio de participantes en 

las acciones de difusión y conci-
entización para el fomento de la 

igualdad de género

3,554

Habitantes

Beneficiados  

9,872.22%

3,554 Habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, Colonia Juquila, Nueva 
Creación, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Conjunto Habitacional 
Los Héroes Chalco, San Lorenzo 
Chimalpa, Barrio San Sebastián, 
San Martin Cuautlalpan, San Juan 
San Juan y San Pedro Tezompa, 
Nueva San Miguel y la Candelaria 
Tlapala. 
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 03010203 Inclusión económica para la igualdad de genero"

Componente 2
Porcentaje de mujeres integra-

das a talleres de capacitación en 
proyectos productivos para in-
crementar su capacidad laboral

679 
Mujeres

 capacitadas 
30.43%

776 Habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, colonia Juquila, Nueva 
Creación, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Conjunto Habitacio-
nal los Heroes Chalco, Barrio la 
Conchita, San Juan y San Pedro 
Tezompa y Hacienda Guadalupe.

Actividad 1.1
Porcentaje de acciones de di-

fusión y concientización para el 
fomento de la igualdad de géne-

ro e inclusión de la mujer

30

Talleres
88.24%

3,246 Habitantes:

Unidad  Habitacional Los Héroes 
Chalco, Colonia Juquilita, Chal-
co Centro, Barrio la Conchita, 
Casco de San Juan, Barrio San 
Sebastián, Barrio San Antonio, 
Culturas de México, San Pablo 
Atlazalpan y Emiliano Zapata.

Actividad 2.2
Porcentaje de implementación 
de talleres de capacitación de 
proyectos productivos para 

mujeres

46 
Talleres

35.38%

514 Habitantes:

Nueva Santa Cruz, San Marcos 
Huixtoco, colonia Juquila, Nueva 
Creación, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Conjunto Habitacional 
los Héroes Chalco, San Lorenzo 
Chimalpa, San Sebastián, San 
Martin Cuautlalpan, San Juan y 
San Pedro Tezompa, Nueva San 
Miguel, La Candelaria Talpala.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Consejo Municipal de la Mujer del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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EJE TRANSVERSAL 2:
GOBIERNO 

MODERNO, CAPAZ Y 
RESPONSABLE

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL 
EJE TRANSVERSAL II: GOBIERNO MODERNO, CAPAZ Y 

RESPONSABLE 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Presidencia Municipal

Clave dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno.

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó al fortalecimiento de la participación ciudad-
ana en la conformación de Políticas Públicas Municipales mediante la implementación de cuatro mecanismos e instrumentos de partici-
pación social (atención personalizada, audiencias públicas, Reuniones con COPACIS y Delegados, y recorridos en comunidades), donde 
se registró la participación de 2,136 habitantes, mismos que interpusieron 1,717 demandas ciudadanas, las cuales fueron integradas a las 
políticas públicas municipales.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de mecanis-
mos e instrumentos de partici-

pación social realizados

4

Mecanismos de participación 
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de partici-

pación ciudadana   para la con-
formación de políticas públicas

2,136 
Habitantes

 participando 
184.80%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de demandas ciu-
dadanas para la construcción 

de las políticas públicas munic-
ipales

1,717

Demandas 

ciudadanas

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de políticas públicas 

municipales realizadas

20 
Políticas 

públicas realizadas
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de políticas públicas 

municipales actualizadas  

20

Políticas

 Públicas actualizadas  
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de propuestas ciu-

dadanas

1,727

Propuestas 

ciudadanas 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de reuniones insti-
tucionales realizadas con los 

COPACI’s y autoridades auxilia-
res para desarrollar las políticas 

públicas municipales

37

Reuniones con autoridades aux-
iliares

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Presidencia Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Gobernación y Concertación

Clave dependencia general: J00 Gobierno Municipal 

Programa presupuestario: 01030201 Democracia y pluralidad política.

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad. 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a la consolidación de un ambiente democráti-
co fundamentado en canales de dialogo y atención en beneficio de los habitantes, para lo cual, se conformaron 100 comités vecinales, 60 
reuniones con autoridades auxiliares, así como la elección del COPACI y Delegado para la Colonia Marco Antonio Sosa. Así mismo, con la 
finalidad de fortalecer las capacidades de las autoridades auxiliares, se realizó una plática y se difundieron 200 ilustrativos.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de 

candidaturas vecinales 
registradas

1

Registro a candidaturas 
vecinales

100.00%
550 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de la 
participación ciudadana 
registrada en la elección 
de sus representantes 

vecinales

16

Registros de elección de 
representantes

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de pláticas 
de formación cívica y 

democrática

1

Plática en materia

 cívica
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de partici-

pación ciudadana a even-
tos cívicos a través de 

COPACI’s y autoridades 
auxiliares

3 
Eventos cívicos 100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de ilustrativos 

distribuidos con con-
tenidos sobre normativ-
idad municipal, cívica y 

democrática

200

Ilustrativos 

distribuidos

100.00%
200 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.3
 Porcentaje de visitas 

ciudadanas a los edificios 
públicos municipales

400  
Visitas 

ciudadanas
114.29%

400 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Gobernación y Concertación del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control Municipal

Clave dependencia general: K00 Contraloría 

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad. 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al correcto funcionamiento de administración 
pública mediante la realización de una campaña de información y difusión de 4 carteles informativos para el cumplimiento de las obliga-
ciones de los servidores públicos municipales, así como la atención de 10 quejas hacia servidores.

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en los expe-

dientes de observación y segui-
miento concluidos

0 -100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en las quejas 

y/o denuncias presentadas hacia 
servidores públicos

10

Seguimientos de expedientes
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de campañas de 
información a los servidores 

públicos realizadas

1

Campaña de 

Información 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de auditorías a las 
obligaciones de los servidores 

públicos

0 0.00% 0

Actividad 2.1
Porcentaje de carteles informati-

vos elaborados

4 
Carteles

 informativos 
100.00%

67 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de reportes de au-

ditorías integrados al expediente

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Órgano Interno de Control Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control (SMDIF)

Clave dependencia general: G00 Contraloría Interna

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

Objetivo del PDM que atiende: Fiscalizar y medir el actuar de los servidores públicos.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al correcto funcionamiento de administración 
pública mediante la realización de dos campañas de información y difusión de 3 carteles informativos

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en los expe-
dientes de observación y segui-
miento concluidos.

3

Expedientes
-40.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público"

Nivel de la MIR y nombre del 
indicador:

Descripción cuantitativa de los 
resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Propósito
Tasa de variación de las quejas 
y/o denuncias presentadas hacia 
servidores públicos

0 0.00% 0

Componente 1
Porcentaje de capacitaciones en 
temas de desarrollo humano re-
alizadas

0 0.00% 0

Componente 2
Porcentaje de campañas de in-
formación a los servidores públi-
cos realizadas

2

Campañas
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de auditorías a las 
obligaciones de los servidores 
públicos

1

Auditoria
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de asistentes a las ca-
pacitaciones

75

Habitantes
100.00%

75 Habitantes:

Col. Culturas de México

Actividad 2.1
Porcentaje de carteles informati-
vos elaborados.

3

Carteles
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de reportes de audi-
torías integrados al expediente

1

Reportes
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Contraloría Interna (IMCUFIDE)

Clave dependencia general: D00 Contraloría Interna

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el programa: Mejoró el cumplimiento de las disposiciones para la Administración 
Pública realizando 3 supervisiones de las Dependencias Administrativas, difundiendo con 3 carteles las obligaciones de los servidores públicos, 
con 3 capacitaciones a los servidores para que presenten su declaración patrimonial de intereses, además de hacer la verificación del cum-
plimiento de las 11 declaraciones correspondientes.

Nivel de la mir y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del indicador:

Población y localidades
Beneficiadas:

FIN
Tasa de variación en los 
expedientes de obser-

vación y seguimiento con-
cluidos.

4

Expedientes
0.0 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

PROPÓSITO
Tasa de variación de las 

quejas y/o denuncias pre-
sentadas hacia servidores 

públicos.

1

Queja presentada
0.0 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público"

Nivel de la mir y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del indicador:

Población y localidades
Beneficiadas:

COMPONENTE 2
Porcentaje de campañas 

de información a los servi-
dores públicos realizadas.

3

Campañas de información
100.00 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

ACTIVIDAD 2.1
Porcentaje de carteles 

informativos elaborados.

1

Cartel informativo elab-
orado

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control Municipal

Clave dependencia general: K00 Contraloría 

Programa presupuestario: 01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

Objetivo del PDM que atiende: Fortalecer al Comité Municipal Anticorrupción. 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a la disminución de los actos de corrupción, medi-
ante las acciones del Sistema Anticorrupción Municipal, entre las cuales destaca el constante seguimiento a las quejas y denuncias interpuestas 
por faltas de los servidores públicos, así como la realización de sesiones del Sistema para el análisis y diseño de estrategias de actuación.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de incidencia

de actos de corrupción 

por cada 10 mil

personas en el 

municipio

10

Resoluciones 
0.55%

182,162 Habitantes.  
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de posibles 

actos de corrupción con 
resolución emitida

0 0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de acuerdos 
cumplidos en el seno de 

las sesiones del comité co-
ordinador municipal como 
parte del sistema anticor-

rupción municipal

4 
Acuerdos 

cumplidos 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de auditorías 

con posibles actos de cor-
rupción identificados

0 0.00% 0

Actividad 1.1
Porcentaje de sesiones del 
comité coordinador mu-

nicipal del sistema anticor-
rupción municipal

4 
Sesiones

 realizadas
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de cumplimien-

to en la elaboración del 
programa anual de audi-

torías

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 del Órgano Interno de Control Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Órgano Interno de Control (SMDIF)

Clave dependencia general: E00 Área de Operación

Programa presupuestario: 01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

Objetivo del PDM que atiende: Fortalecer el comité municipal anticorrupción

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a la disminución de los actos de corrupción.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Índice de incidencia de 
actos de corrupción por 
cada 10 mil personas en el 
municipio

0 0.00% 0

Propósito
Porcentaje de posibles 
actos de corrupción con 
resolución emitida

0 0.00% 0

Componente 3
Porcentaje de campañas 
realizadas para concien-
tizar a los servidores pú-
blicos sobre la tolerancia 
cero a la corrupción

1

Campaña
0.03%

125 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Promedio de servidores 
públicos asistentes a 
los eventos de concien-
tización.

8

Servidores 
800.00%

8 Habitantes:

Col. Culturas de México

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección Jurídica

Clave dependencia general: M00 Consejería Jurídica 

Programa presupuestario: 01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo.

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad. 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se vigilaron y defendieron los intereses del Municipio a través 
de la atención de 140 asuntos jurídicos y 80 demandas en contra de la administración pública. Así mismo se brindaron 375 asesorías a la 
población en general para orientarlos en la solución de sus problemáticas legales.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en los 
procedimientos jurídicos 

regulatorios

140

Procedimientos 

Jurídicos 

0.00%
140 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Propósito
Porcentaje de asesores 
jurídicos municipales 

capacitados

2

Capacitaciones

Jurídicas 

100.00%
9 Habitantes: 

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo."

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1
Porcentaje de asesorías 

jurídicas impartidas

375

Asesorías 

jurídicas

93.75%
375 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de demandas 
en contra de la adminis-
tración pública municipal

80

Demandas
100.00%

80 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de notifica-
ciones jurídicas sujetas 

de derecho

22

Notificaciones
100.00%

18 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de asuntos 

jurídicos realizados

90

Trámites

Jurídicos

25.56%
69 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección Jurídica Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento

Clave dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento

Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a fortalecer la cultura de legalidad mediante la 
actualización y/o publicación de 29 disposiciones administrativas municipales para asegurar certidumbre y orden a las acciones guberna-
mentales y el desarrollo de las actividades sociales. Así mismo, con la finalidad de que los asuntos de carácter público e institucional fueran 
atendidos para un ordenado y correcto desarrollo de las acciones de la administración municipal, se efectuaron 57 Sesiones de Cabildo.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de creación 

y/o actualización de 
reglamentos y disposi-
ciones administrativas 

municipales

29

Actualizaciones 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de documen-
tos jurídico – administra-

tivos aprobados

29

Documentos administra-
tivos

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de disposi-
ciones de observancia 

general

26

Disposiciones 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de capacita-
ciones en materia regla-

mentaria

8

Capacitaciones 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de propuestas 
viables de modificación 

a leyes, decretos y regla-
mentos municipales

26

Documentos 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01030902 Reglamentación Municipal"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.2
Porcentaje de cum-

plimiento de sesiones de 
cabildo

57

Sesiones de

 cabildo

103.64%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de ase-
sorías y asistencia 

técnica en estudios 
jurídicos

8

Asesorías 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal  

Clave dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los Ingresos

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se fortaleció la estructura del ingreso municipal a través 
de un Programa de Fortalecimiento Recaudatorio que incremente los ingresos propios municipales, mediante el cual se recabaron $ 
329,187,826.00 pesos, así como un monto por el cobro de accesorios de $ 12,355,393.98 pesos. Cabe mencionar que, en apoyo a la situ-
ación económica de los habitantes, como consecuencia de la Emergencia Sanitaria causada por el virus SARS-CoV-2, se efectuó una cam-
paña más de descuentos y apoyos, realizado 3 en total.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de los 
ingresos propios munic-

ipales

684,029,090.86 
Ingresos propios

11.09%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de 

los recursos propios del 
municipio sin considerar 

participaciones

209,144,251.63 
Ingresos de 

recursos propios 
-34.87%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Tasa de variación de la 

recaudación corriente du-
rante el primer trimestre 

del ejercicio fiscal

64,367,673.37

 Ingresos de recaudación 
15.05% 

40,623 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Tasa de variación del 

monto de ingresos por 
cobro de accesorios

12,355,393.97

Monto por cobro de ac-
cesorios 

-40.91%
9,583 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Tasa de variación en los 
predios actualizados en 

el semestre

6,260

Actualizaciones al padrón 
25.12%

6,410 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de difusión 

del pago

3

Campañas de

difusión

150.00%
40,623 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Porcentaje de convenios 

suscritos

1

Convenio

suscrito

100.00%
40,623 Habitantes: 

Municipio de Chalco



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  2 2 3 

Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los Ingresos"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.1
Tasa de variación en los 
registros trimestrales de 

los padrones

1,407

Registros al 

padrón

11.14%
1,407 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Tasa de variación en el 
número de contribuy-

entes detectados en situ-
ación fiscalizable  

42,944

Contribuyentes

Detectados  

-3.29%
38,553 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.3
Porcentaje de notifica-

ciones

0 0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.4
Porcentaje de cobranza

10,866

Cobranzas 
97.75%

10,696 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Finanzas y Administración (IMCUFIDE)

Clave dependencia general: B00 Administración y Finanzas   

Programa presupuestario: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el programa: Se dirigieron eficientemente los recursos financieros, reali-
zando 2 conciliaciones entre lo físico y contable de lo que se tiene en el Instituto y con 12 informes mensuales, se presentan los resultados 
obtenidos en la ejecución del gasto. Se analiza y evalúa lo obtenido en el ejercicio, para la conformación de 2 informes presentando el 
presupuesto y sea en proyecto o definitivo.

Nivel de la mir y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del indicador:

Población y localidades
Beneficiadas:

FIN
Tasa de variación de los 
ingresos propios munic-

ipales.

12

Ingresos propios
0.0 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

PROPÓSITO
Tasa de variación de 

los recursos propios del 
municipio sin considerar 

participaciones.

12

Recursos de subsidio 0.0 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

COMPONENTE 2
Tasa de variación del 

monto de ingresos por 
cobro de accesorios.

12

Montos por subsidio 
0.0 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

ACTIVIDAD 2.3
Porcentaje de notifica-

ciones.

12

Registros notificados
100.00 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de 
México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal

Clave dependencia general: L00 Tesorería

Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e Inversión pública

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a través de las dependencias y Organismos 
municipales los planes y programas referentes a inversión pública física, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de acuerdo 
a la normatividad vigente, reconociendo sus responsabilidades en la ejecución de la obra pública.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en 
el gasto ejercido por 

concepto de inversión 
pública

201,256,384.88

Gasto ejercido
-17.36 %

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en el 
monto destinado para 
infraestructura social 

municipal

116,037,085.60

Montos destinos a infrae-
structura 

-5.09%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Obras Públicas

Clave dependencia general: F00 Desarrollo Urbano y Obras Públicas 

Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e Inversión pública

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró destinar presupuesto para el mejoramiento de la 
infraestructura del municipio a través de la planificación de 125 proyectos, mismos que otorgaran bienes y servicios óptimos, de igual forma 
se llevaron a cabo 112 estudios de factibilidad y 120 expedientes técnicos los cuales repercutirán directamente en la ejecución de la obra.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1
Tasa de variación en los 
proyectos para infrae-

structura

125

Proyectos de

Infraestructura 

34.41%

169,215 Habitantes:

Colonia Emiliano Zapata, San Gregorio Cuautzingo, 
Colonia Unión de Guadalupe, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Colonia Culturas de México, San Martín, 
Granjas Chalco, Santa María Huexoculco, Colonia 
Agrarista, Colonia Casco de San Juan, Colonia Centro, 
San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo, San 
Lucas Amalinalco y San Marcos Huixtoco.

Actividad 1.1
Porcentaje de estudios 
de factibilidad elabora-

dos

112

Estudios de 

factibilidad

100.00%

226,177 Habitantes:

Colonia Emiliano Zapata, San Gregorio Cuautzingo, 
Colonia Unión de Guadalupe, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Colonia Culturas de México, San Martín, 
Granjas Chalco, Santa María Huexoculco, Colonia 
Agrarista, Colonia Casco de San Juan, Colonia Centro, 
San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo, San 
Lucas Amalinalco y San Marcos Huixtoco.
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e Inversión pública"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.2 
Porcentaje en expedi-
entes técnicos de obra 

aprobados

120

Expedientes 

Técnicos de obra 

100.00%

226,177 Habitantes:

Colonia Emiliano Zapata, San Gregorio Cuautzingo, 
Colonia Unión de Guadalupe, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Colonia Culturas de México, San Martín, 
Granjas Chalco, Santa María Huexoculco, Colonia 
Agrarista, Colonia Casco de San Juan, Colonia Centro, 
San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo, San 
Lucas Amalinalco y San Marcos Huixtoco.

Actividad 1.3
Porcentaje en la gestión 

de los recursos finan-
cieros

2 

Gestiones de recursos 
financieros

100.00%

226,177 Habitantes:

Colonia Emiliano Zapata, San Gregorio Cuautzingo, 
Colonia Unión de Guadalupe, San Mateo Tezoquipan 
Miraflores, Colonia Culturas de México, San Martín, 
Granjas Chalco, Santa María Huexoculco, Colonia 
Agrarista, Colonia Casco de San Juan, Colonia Centro, 
San Pablo Atlazalpan, Santa Catarina Ayotzingo, San 
Lucas Amalinalco y San Marcos Huixtoco.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Obras Públicas Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Innovación Gubernamental

Clave dependencia general: S00 Unidad de Información, Planeación, Programación y Evaluación 

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se logró dar cumplimiento a la ejecución del plan de de-
sarrollo municipal a través del cumplimiento de 215 objetivos, la realización de 27 obras y el cumplimiento de 51 matrices de indicadores. 

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de cum-

plimiento en la ejecución 
del plan de desarrollo 

municipal

215

Elementos

 cumplidos 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de cum-
plimiento de obras y 

acciones del Plan de De-
sarrollo Municipal

27

Acciones de

Obras 

61.36%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de matrices 
de indicadores de re-
sultados bajo la MML 

adoptadas

51

Matrices de

 indicadores

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de asesorías 
brindadas en materia del 
sistema de evaluación del 

desempeño municipal

200

Asesorías en materia

de evaluación al desem-
peño municipal 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de cum-

plimiento en la elabo-
ración y publicación del 

PAE

1

Publicación del

PAE

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco



2 2 6  |  I N F O R M E  A N U A L  D E  E J E C U C I Ó N  D E L  P L A N  D E  D E S A R R O L L O  M U N I C I P A L

Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.1
Porcentaje de alineación 

de formatos de PbRM 
en el cumplimiento al 
manual de planeación, 
programación y presu-

puestación

14

Formatos

 PbRM

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de asesorías 

en materia de indicadores 
de desempeño

140

Asesorías 
25.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de asesorías 
en materia de evalua-

ciones

60

Asesorías 
12.50%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de cum-

plimiento de las evalu-
aciones señaladas en el 

PAE

1

Evaluación 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Innovación Gubernamental Municipal del Gobierno de Chalco 
2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Información Planeación, Programación y Evaluación (SMDIF)

Clave dependencia general: B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuye a mantener la información administrativa del 
SMDIF actualizada. 

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de cum-
plimiento en la ejecución 
del Plan de Desarrollo Mu-
nicipal

37

Acciones
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de cum-
plimiento de obras y ac-
ciones del Plan de Desar-
rollo Municipal.

37

Acciones
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de matrices de 
indicadores de resultados 
bajo la MML adoptadas

15

Matrices
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de asesorías 
brindadas en materia del 
Sistema de Evaluación del 
Desempeño Municipal.

4

Asesorías
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 3
Porcentaje de cum-
plimiento en la elabo-
ración y publicación del 
PAE.

1

Documento
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.1.
Porcentaje de alin-
eación de formatos de 
PbRM en cumplimiento 
al Manual de Planeación, 
programación y presu-
puestación

90

Formatos
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de asesorías 
en materia de indicadores 
de desempeño 

2

Asesorías
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje de asesorías 
en materia de evalua-
ciones

2

Asesorías
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de cum-
plimiento de las evalu-
aciones señaladas en el 
PAE

1

Evaluación
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: Se cumplieron todos los indicadores y se continuara con las estrategias para 
lograr los objetivos del programa

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Secretaría del Ayuntamiento

Clave dependencia general: D00 Secretaría del Ayuntamiento

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados.

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó a proteger los bienes muebles e inmuebles 
propiedad del ayuntamiento a través del registro de los bienes patrimoniales y la realización del inventario patrimonial.  

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 3
Tasa de variación en el 

registro de bienes patri-
moniales

6

Registros de bienes patri-
moniales 

0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de bienes 
muebles e inmuebles 

inventariado

6

Registros de bienes mue-
bles e inmuebles 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.2 
Porcentaje de verificación 

y control al inventario 
patrimonial municipal

1

Verificación al inventario 
patrimonial

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Secretaría del Ayuntamiento Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Administración

Clave dependencia general: E00 Administración

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados.

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se logró realizar actividades y herramientas que permiten 
la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de 
cuentas.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación del 

gasto corriente

860,679,979.66

Gasto corriente 
1.93%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de avance en 
el gasto corriente ejer-

cido

860,679,979.66

Gasto corriente 
92.49%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Tasa de variación de los 
servidores públicos mu-
nicipales en funciones

663.75

Servidores públicos en 
funciones 

-1.19%
2,655 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Componente 2
Tasa de variación en el 
gasto por concepto de 
adquisiciones, bienes y 

servicios

251,322,431.83 
Monto por concepto de 
adquisiciones, bienes y 

servicios

-2.82%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de movimien-

tos de personal

112

Reportes de persona
100.00%

2,655 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en la eje-
cución del programa 

anual de adquisiciones

25,413,400.88

Montos por concepto de 
adquisición 

87.61%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Tasa de variación en la 
distribución de insumos 
a las áreas administrati-
vas para la prestación y 

otorgamiento de bienes y 
servicios

4,444,398.21

Erogaciones por con-
cepto 

26.83%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Administración Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería/Unidad de Control Patrimonial, Vehicular y Archivo/UIPPE/Dirección (SMDIF)

Clave dependencia general: B00 Dirección General/C00Tesoreria

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuyó a mejorar la ejecución del gasto público y 
mantener actualizada la información financiera y de bienes del SMDIF.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación del gas-
to corriente

44,936,090.92

Pesos
0.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de avance en 
el gasto corriente ejerci-
cio.

44,936,090.92

Pesos
60.52%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Tasa de variación de los 
servidores públicos mu-
nicipales en funciones.

150

Habitantes
0.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Tasa de variación en el 
gasto por concepto de 
adquisiciones, bienes y 
servicios.

13,521,351.3

Pesos
-20.34%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de movimien-
tos de personal.

17

Informes
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en la ejecución 
del Programa Anual de 
Adquisiciones

11,547,165.03

Pesos
46.32%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Tasa de variación en la 
distribución de insumos 
a las áreas administrati-
vas para la prestación y 
otorgamiento de bienes y 
servicios

10,415,740.00

Pesos
-3.96%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje de bienes 
muebles e inmuebles in-
ventariados

1,151

Bienes 
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de verificación 
y control al inventario 
patrimonial municipal

1

Verificación
100.00%

145 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección General (IMCUFIDE)

Clave dependencia general: A00 Dirección General 

Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

Objetivo del PDM que atiende: Mejorar los mecanismos de coordinación, organización y enlace institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se generaron resultados de calidad en las actividades real-
izadas, con la ayuda de 50 reuniones de trabajo que permiten programar actividades, además la coordinación de 12 eventos a fin de desar-
rollar eventos masivos. Al mismo tiempo, la realización de 1 documento institucional nos permite tener una guía de actuación responsable 
de procedimientos. También, se revisa de forma detallada la administración y rendición de cuentas en 4 informes trimestrales, que nos 
permitan la toma de decisiones sobre los resultados.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación del 

gasto corriente.
$7,826,954.00

Pesos
100.00 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de avance en 
el gasto corriente ejer-

cido.

$6,196,883.37
Pesos

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 1
Tasa de variación de los 
servidores públicos mu-
nicipales en funciones.

9
Servidores Públicos

0.0 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 2
Tasa de variación en el 
gasto por concepto de 
adquisiciones, bienes y 

servicios.

$9,302,923.00
Pesos ejercidos 1er 

semestre
100.00 %

400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 2
Tasa de variación en el 
gasto por concepto de 
adquisiciones, bienes y 

servicios.

$987,860.74
Pesos en bienes muebles

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Componente 3
Tasa de variación en el 

registro de bienes patri-
moniales

2
Verificaciones

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de supervi-
siones realizadas a las 

unidades administrativas 
para verificar la puntual-
idad y asistencia de los 

servidores públicos.

12
Supervisiones

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de movimien-

tos de personal

1
Movimiento de personal

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Tasa de variación en la 
distribución de insumos 
a las áreas administrati-
vas para la prestación y 

otorgamiento de bienes y 
servicios.

450,150.00
Pesos en insumos

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 3.1
Porcentaje de bienes 
muebles e inmuebles 

inventariados.

20

Bienes mubles e inmue-
bles

100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de verificación 

y control al inventario 
patrimonial municipal.

2

Verificaciones 100.00 %
400,057 Habitantes:
Municipio de Chalco

Justificación de los resultados obtenidos en los indicadores: El indicador “Gestión de recursos realizada para fomentar las actividades 
físicas y deportivas” obtuvo un porcentaje del 83.33 %, ya que en una gestión no se pudo entregar en la Dirección General de Cultura Física 
y Deporte, ubicadas en Toluca, por el cierre de las oficinas Gubernamentales a causa de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19.

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de 
México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal

Clave dependencia general: L00 Tesorería

Programa presupuestario: 01080102 Modernización del catastro mexiquense

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se logró fortalecer los ingresos municipales a través de la 
regularización de 6,773 predios, 55 levantamientos topográficos, 1,237 diligencias de inspección y la atención de 6,364 solicitudes atendi-
das. 

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el 

número de predios regis-
trados en el padrón

6,773

Predios 

registrados

-27.92%
6,773 Habitantes: 

Municipio de Chalco 

Propósito
Tasa de variación en el 

número de predios regu-
larizados

6,773

Predios 

regularizados

-27.92%
6,773 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje en los servi-
cios catastrales solicita-

dos por la Población

6,142

Servicios en materia 
catastral  

100.00%
1,729 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en los levan-
tamientos topográficos 

catastrales de inmuebles

55

Levantamientos 
topográficos catastrales 

de inmuebles

152.78 %
42 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje en la recep-

ción de las solicitudes de 
trámite catastral

6,364

Solicitudes 

atendidas 

125.85 %
4,289 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en la atención 

de las solicitudes de 
trámite catastral

6,364

Solicitudes 

atendidas

104.91 %
4,289 Habitantes: 

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01080102 Modernización del catastro mexiquense"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 2.1
Porcentaje en la pro-

gramación para la real-
ización de diligencias de 
inspección y medición de 

inmuebles

1,237

Diligencias de 

Inspección 

109.18%
1,237 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje en la notifi-

cación para la realización 
de diligencias de inspec-

ción y medición de in-
muebles

454

Notificaciones a diligen-
cias 

100.00%
454 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 2.3
Porcentaje en los planos 
topográficos levantados 

en campo

55

Levantamientos 
topográficos 

152.78%
55 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información

Clave dependencia general: A01 Comunicación Social

Programa presupuestario: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: La ciudadanía se mantuvo informada sobre las obras, ac-
ciones y eventos de importancia pública, a través de la difusión de 130 boletines, 46 videos y 180 spots informativos. En ese sentido y 
como un ejercicio de rendición de cuentas, se difundió de manera virtual el Informe de Gobierno 2020 por las redes oficiales del Gobierno 
de Chalco. 

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en las 
acciones de difusión de 
información guberna-

mental en los medios de 
comunicación

4

Acciones de

 difusión

0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de 

actividades de difusión 
sobre los valores, princip-
ios, obras y acciones del 

gobierno municipal

9

Acciones 80.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de divulgación 

de planes y programas 
de acción gubernamental 
para instancias de gobi-

erno y la sociedad

12

Publicaciones de divul-
gación gubernamental 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en los resulta-
dos de los planes y pro-
gramas de acción guber-
namental para instancias 
de gobierno y la sociedad

1

Evento 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.1
Porcentaje en la difusión 

del plan de desarrollo 
municipal

1

Evento 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje en la difusión 
del informe de gobierno

100

Habitantes 

presenciales

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en el cum-

plimiento de la distribu-
ción de boletines infor-

mativos

130

Boletines

 informativos 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje en la difusión 

de spots informativos

180

Spots 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.3
Porcentaje en los 

trámites y servicios digi-
tales a la ciudadanía

5

Trámites 

digitales 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.4
Porcentaje en la elabo-
ración de diseños gráfi-
cos, con objetivos espe-

cíficos de difusión

600

Diseños

gráficos 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 2.5
Porcentaje en las con-
ferencias de prensa en 

los diferentes medios de 
comunicación impresos y 

electrónicos

1

Transmisión vía

 internet 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información Munici-
pal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Comunicación Social (SMDIF)

Clave dependencia general: B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se contribuye a mantener informada a la ciudadanía, sobre 
las acciones que realiza el Gobierno de Chalco

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en las 
acciones de difusión de 
información guberna-
mental en los medios de 
comunicación

3

Acciones
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Propósito
Tasa de variación de ac-
tividades de difusión so-
bre los valores, principios, 
obras y acciones del gobi-
erno municipal

1

Evento
0.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje en los resulta-
dos de los planes y pro-
gramas de acción guber-
namental para instancias 
de gobierno y la sociedad.

2

Difusiones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje en el cum-
plimiento de la distribu-
ción de boletines infor-
mativos.

26

Boletines
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.2
Porcentaje en la difusión 
de spots informativos.

57

Spots
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 2.4
Porcentaje en la elabo-
ración de diseños gráfi-
cos, con objetivos espe-
cíficos de difusión.

115

Diseños
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Transparencia y Acceso a la Información

Clave dependencia general: A00 Presidencia 

Programa presupuestario: 01080401 Transparencia

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se garantizó el derecho de acceso a la información pública 
y transparencia en la información gubernamental a través de la atención a 7 solicitudes de información, así mismo se dio cumplimiento a 
las 52 fracciones de la ley de transparencia, se llevó a cabo la verificación al portal IPOMEX y se capacito a 92 servidores públicos con la 
finalidad de mejorar las capacidades de los servidores en esta temática. 

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación del 

resultado de evaluación 
de la verificación virtual 
oficiosa del portal IPO-

MEX municipal

1

Verificación al portal

IPOMEX 

0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de atención a 
las solicitudes de trans-
parencia y acceso a la 

información que presen-
taron recurso de revisión

7

Solicitudes

 atendidas 

2.48%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01080401 Transparencia"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Componente 1
Porcentaje de cum-

plimiento de fracciones 
de la Ley de Transparen-
cia y Acceso a la Infor-

mación

52

Fracciones

 atendidas

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de personal 

capacitado en materia de 
trasparencia y acceso a 
la información pública y 
protección de datos per-

sonales

92

Servidores públicos ca-
pacitados 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de seguimien-

to a los SPH en cum-
plimiento de sus obliga-

ciones

24

Servidores

 públicos
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información Municipal del Gobierno de 
Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Unidad de Transparencia y Acceso a la información (SMDIF)

Clave dependencia general: B00 Dirección General

Programa presupuestario: 01080401 Transparencia

Objetivo del PDM que atiende: Promover instituciones de gobierno transparentes y que rindan cuentas.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Se fortalece la transparencia de las acciones que realiza el 
gobierno, a través de la interacción con los ciudadanos.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación del re-
sultado de evaluación de 
la verificación virtual ofi-
ciosa del portal IPOMEX 
Municipal

0 0.00% 0

Propósito
Porcentaje de atención a 
las solicitudes de trans-
parencia y acceso a la 
información que presen-
taron recurso de revisión.

10

Solicitudes
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de cum-
plimiento de fracciones 
de la ley de Transparencia 
y Acceso a la información.

50

Fracciones
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 01080401 Transparencia"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.1
Porcentaje de personal 
capacitado en materia de 
trasparencia y acceso a 
la información pública y 
protección de datos per-
sonales.

15

Personas
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de seguimien-
to a los SPH en cum-
plimiento de sus obliga-
ciones.

15

Servidores
100.00%

400,057 Habitantes:

Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08b 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal  

Clave dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 04010101 Deuda Pública

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se administró la deuda pública municipal de forma respons-
able y austera, con la finalidad de mantener finanzas públicas sanas sin descuidar las obligaciones institucionales y el bienestar de los 
habitantes del municipio.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje de adeudos 
por incumplimiento de 

pago con respecto a los 
egresos municipales

93,401,776.88

Monto total de adeudos 
7.03%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de pago de 

rezago a acreedores con 
relación a los ingresos 

municipales

3,486,503.94

Monto de rezago por 
pago

0.26%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de los in-

gresos municipales desti-
nados al pago de rezago 

a proveedores

3,486,503.94

Montos establecidos de 
amortización 

0.26%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de los in-

gresos propios destina-
dos al pago de financia-

miento

93,401,776.88

Montos de recursos 
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2
Porcentaje de ingresos 
municipales mensuales 
destinados para amor-

tización

93,401,776.88

Montos de amortización 
7.03%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal

Clave dependencia general: L00 Tesorería

Programa presupuestario: 04020101 Transferencias

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: Los organismos descentralizados y las dependencias ad-
ministrativas ejecutaron con oportunidad y eficacia sus actividades institucionales debido a la constante administración de transferencias.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Porcentaje destinado a 

transferencias

87,111,104.05

Recursos destinados a 
transferencias 

6.56%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación en los 
recursos trasferidos a 

entes municipales

87,111,104.05

Recursos transferidos 
-31.20%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1 
Porcentaje de gasto vía 

transferencias

87,111,104.05

Participación mensual
6.96%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de registros 

contables correspondien-
tes a transferencias

50 
Pólizas 

0.54%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Tesorería Municipal

Clave dependencia general: L00 Tesorería 

Programa presupuestario: 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores

Objetivo del PDM que atiende: Establecer una política tributaria eficiente y transparente en apego a la legalidad.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se administraron de con responsabilidad y sostenibilidad 
presupuestaria los pasivos resultantes de ejercicios anteriores, con la finalidad de garantizar solvencia para atender y detonar el desarrollo 
del municipio.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el 

pago de ADEFAS

71,646,700.20

Monto cubierto por ADE-
FAS

2,339.68 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de pago de 

ADEFAS con respecto al 
gasto

71,646,700.20

Monto pagado por ADE-
FAS

5.73 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje que implica el 
pago de ADEFAS con re-
specto al techo financiero 

institucional

71,646,700.20

Monto pagado por ADE-
FAS

250.87 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco
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Continuación, tabla: "Programa presupuestario: 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores"

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Actividad 1.1 
Porcentaje de ADE-
FAS con respecto al 
gasto presupuestado 

mensual

71,646,700.20

Monto que implica el 
pago de ADEFAS

95.80 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.2 
Porcentaje de ADE-

FAS con respecto a la 
disponibilidad presu-

puestal

71,646,700.20

Monto que implica el 
pago de ADEFAS

28.59 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.3
Tasa de variación en 
la evolución de lib-
eración de pagos

71,646,700.20

Monto de pago a 
acreedores diversos 

2,331.18 %
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Tesorería Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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EJE TRANSVERSAL 3:
TECNOLOGÍA Y 

COORDINACIÓN PARA 
EL BUEN GOBIERNO

EN ESTE PILAR, EL GOBIERNO DE CHALCO IMPLEMENTÓ ACCIONES 
QUE CONTRIBUYEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SIGUIENTES 

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS):
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS VINCULADOS AL EJE 
TRANSVERSAL III: TECNOLOGÍA Y COORDINACIÓN PARA 

EL BUEN GOBIERNO 

Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Dirección de Administración

Clave dependencia general: E00 Administración

Programa presupuestario: 01050201 Impulso al federalismo y desarrollo municipal

Objetivo del PDM que atiende: Establecer alianzas con las diferentes instancias de Gobierno para el mejoramiento 
institucional. 

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: la capacitación de los servidores públicos contribuye al 
desempeño de sus actividades, es así que el gobierno municipal llevo a cabo 1 convenio con instancias del gobierno federal y estatal, así 
mismo se logró la certificación y evaluación de los sujetos obligados.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación de los 

convenios de coordi-
nación con la federación 

y el estado

1

Convenio 
0.00%

1,322 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Tasa de variación de ser-
vidores públicos capacit-

ados en el año

0 -100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de capacita-
ciones a los servidores 

públicos

0 0.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 2
Porcentaje de evalua-
ciones para la certifi-

cación de competencia 
laboral

1

Evaluación a la certifi-
cación laboral 

100.00%
1,322 Habitantes: 

Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de solicitudes 
de capacitación dirigidas 
a instituciones especial-

izadas en materia ha-
cendaria

1

Gestión 
100.00%

400,057 Habitantes : 
Municipio de Chalco

Actividad 2.1
Porcentaje de servidores 
públicos a certificar su 
competencia laboral

1

Certificación 

laboral 

0.08%
400,057 Habitantes : 
Municipio de Chalco

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Dirección de Administración Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Descripción de avances y logros de los Indicadores de Desempeño (MIR) al 31 de diciembre de 2020 

Dependencia administrativa: Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información

Clave dependencia general: A01 Comunicación Social 

Programa presupuestario: 01080501 Gobierno electrónico

Objetivo del PDM que atiende: Establecer alianzas con las diferentes instancias de Gobierno para el mejoramiento 
institucional.

Descripción cualitativa de los logros o impactos generados por el Programa: se contribuyó al fortalecimiento de la infraestructura tec-
nológica a través de la simplificación de procedimientos, la prestación de servicios electrónicos y la impartición de 4 cursos de capac-
itación a servidores públicos.

Nivel de la MIR y nombre 
del indicador:

Descripción cuantitativa 
de los resultados: Resultado del Indicador:

Población y localidades
beneficiadas:

Fin
Tasa de variación en el 

número de TIC’s adquiri-
das

1

Reporte 
0.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Propósito
Porcentaje de avance en 
la prestación de servicios 

electrónicos

5

Trámites en

 línea 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 1
Porcentaje de proced-
imientos simplificados

3

Procedimientos de servi-
cios electrónicos 

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Componente 3
Porcentaje de cursos de 
capacitación sobre e-go-

bierno

4

Cursos impartidos 
100.00%

400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 1.1
Porcentaje de trámites in-
corporados al programa 

de e-gobierno

4

Trámites

Sobre e-gobierno

  

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.1
Porcentaje en el cum-

plimiento del programa 
de capacitación

4

Cursos de

 capacitación

100.00%
400,057 Habitantes: 
Municipio de Chalco

Actividad 3.2
Porcentaje de servidores 

capacitados

0 0.00% 0

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en los formatos PbRM-08c 2020 de la Coordinación de Comunicación Social y Tecnologías de la Información Munici-
pal del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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Con base a lo anterior, a continuación se muestra la semaforización obtenida en el cumplimiento de los Indicadores de 
Desempeño de la MIR, mismos que fueron ejecutados durante el ejercicio fiscal 2020 y que de manera general representan 
un desempeño aceptable:

Semaforización del cumplimiento de los Indicadores de Desempeño 
por Pilar temático y/o Eje transversal

Pilar temático y/o Eje 
transversal:

Ente:

 90% al 110% de 
cumplimiento

50% al 89% de 
cumplimiento 

0% al 49% de 
cumplimiento 

No. de Indicadores No. de Indicadores No. de Indicadores

Pilar 1 
Social 

Ayuntamiento 

SMDIF 

IMCUFIDE 

50

39

11

2

0

0

15

17

0

Pilar 2 
Económico

Ayuntamiento 34 3 4

Pilar 3
 Territorial

Ayuntamiento

ODAPAS

93

14

0

0

7

1

Pilar 4
 Seguridad

Ayuntamiento 61 1 1

Eje Transversal
 I

Ayuntamiento

SMDIF

10

3

1

0

3

1

Eje Transversal
II

Ayuntamiento 

SMDIF 

IMCUFIDE

108

35

19

2

0

0

4

6

0

Eje Transversal
 III

Ayuntamiento 11 0 2

Total de indicadores por semaforización: 488 9 61

Fuente: Elaboración propia con base en la información contenida en formatos PbRM-08b 2020 del Gobierno de Chalco 2019-2021. 
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EJERCICIO DEL 

GASTO PÚBLICO
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AVANCE EN EL EJERCICIO DEL GASTO PÚBLICO 

AYUNTAMIENTO

Comparativo de Ingresos Municipales recaudados
2019-2020

Concepto:
Monto recaudado por Ejercicio Fiscal:

Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:2019 % 2020 %

Impuestos $ 170,003,557.34 12.37% $ 166,145,540.94 12.51% 2.27%

Derechos $ 47,963,226.37 3.49% $ 39,718,119.39 2.99% 17.19%

Contribuciones de 
Mejoras

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Productos $ 370,363.48 0.03% $ 2,629,315.45 0.20% -609.93%

Aprovechamientos $ 102,797,504.48 7.48% $ 651,275.85 0.05% 99.37%

Participaciones $ 539,440,717.73 39.25% $ 506,338,774.16 38.14% 6.14%

Aportaciones $ 399,458,865.32 29.06% $ 418,970,655.16 31.55% -4.88%

Ingresos Financieros $ 108,069,422.49 7.86% $ 102,832,058.00 7.74% 4.85%

Ingresos 
Extraordinarios

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Otros Ingresos y 
Beneficios Varios

$ 6,379,460.45 0.46% $ 90,488,770.94 6.82% -1,318.44%

Monto total de 
Ingresos recaudados:

$ 1,374,483,117.66 100.00% $ 1,327,774,509.89 100.00% 3.40%

Fuente: Formatos PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de 
Chalco 2019-2021, Estado de México. 

Comparativo de Egresos Municipales por Capitulo de Gasto
2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

1000
Servicios Personales

$ 409,557,016.76 32.01% $ 417,352,040.03 33.37% -1.90%

2000
Materiales y 
Suministros

$ 43,207,770.50 3.38% $ 60,464,877.17 4.83% -39.94%

3000
Servicios Generales

$ 193,669,364.40 15.14% $ 198,532,066.81 15.87% -2.51%

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

$ 197,948,828.66 15.47% $ 184,330,995.65 14.73% 6.88%
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Continuación, tabla: "Comparativo de Egresos Municipales por Capitulo de Gasto 2019-2020".

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

$ 126,379,377.27 9.88% $ 24,045,853.23 1.92% 80.97%

6000
Inversión Pública

$ 243,519,471.39 19.04% $ 201,256,384.88 16.09% 17.36%

9000
Deuda Pública

$ 64,973,028.88 5.08% $ 165,048,477.08 13.19% -154.03%

Monto total de 
Egresos:

$ 1,279,254,857.86 100.00% $ 1,251,030,694.85 100.00% 2.21%

Fuente: Formatos PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 
2019-2021, Estado de México. 

Comparativo de Egresos Municipales por Clasificación Económica
2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

Gasto Corriente $ 844,382,980.32 66.00% $ 860,679,979.66 68.80% -1.93%

Gasto de Inversión $ 369,898,848.66 28.92% $ 225,302,238.11 18.01% 39.09%

Deuda $ 64973028.88 5.08% $ 165,048,477.08 13.19% -154.03%

Monto total de 
Egresos:

$ 1,279,254,857.86 100.00% $ 1,251,030,694.85 100.00% 2.21%

Fuente: Formatos PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 
2019-2021, Estado de México. 

Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020

Capítulo:
Fuente de Financiamiento:

Monto ejercido:
Clave Denominación

1000
Servicios 

Personales

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 1,851,418.57

120102 Financiamiento de Proveedores $ 10,294,581.30

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 302,975,339.02

160101
Ingresos no etiquetados derivados del Sistema Estatal 
de Coordinación Hacendaria

$ 5,807,561.00

250102 FORTAMUN $ 96,423,140.14

Subtotal: $ 417,352,040.03

2000
Materiales y 
Suministros

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 33,278,211.73
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020".

2000
Materiales y 
Suministros

120102 Financiamiento de Proveedores $ 445,161.60

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 1,899,642.04

250102 FORTAMUN $ 13,317,883.91

250201
Aportaciones Ramo 4: Subsidios otorgados por la 
Secretaría de Gobernación

$ 11,504,815.85

260102 Recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo $ 19,162.04

Subtotal: $ 60,464,877.17

3000
Servicios Generales

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 118,624,112.82

120102 Financiamiento de Proveedores $ 5,944,077.49

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 38,143,141.92

160101
Ingresos no etiquetados derivados del Sistema Estatal 
de Coordinación Hacendaria

$ 40,455.00

250102 FORTAMUN $ 33,632,579.58

250201
Aportaciones Ramo 4: Subsidios otorgados por la 
Secretaría de Gobernación

$ 2,147,700.00

Subtotal: $ 198,532,066.81

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 80,766,245.04

120102 Financiamiento de Proveedores $ 3,815,064.80

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 56,425,540.91

250101 FAIS- FISMDF $ 21,000,000.00

250102 FORTAMUN $ 13,776,144.90

250201
Aportaciones Ramo 4: Subsidios otorgados por la 
Secretaría de Gobernación

$ 348,000.00

260102 Recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo $ 8,200,000.00

Subtotal: $ 184,330,995.65

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 6,264,805.32

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

120102 Financiamiento de Proveedores $ 5,418,795.84

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 25,696.09

250102 FORTAMUN $ 11,430,167.06

250105 FASP $ 783,950.92

260102 Recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo $ 122,438.00

Subtotal: $ 24,045,853.23

6000
Inversión Pública

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 21,039,659.56

120102 Financiamiento de Proveedores $ 33,785,645.12

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 4,143,100.00

250101 FAIS- FISMDF $ 95,037,085.60

250102 FORTAMUN $ 11,238,904.09

250218
Otras Aportaciones Federales: Aportaciones de Fide-
icomisos

$ 2,800,000.00
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020".

6000
Inversión Pública

260101
Recursos del Fondo Estatal de Fortalecimiento Munic-
ipal

$ 15,594,828.22

260102 Recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo $ 17,617,162.29

Subtotal: $ 201,256,384.88

9000
Deuda Pública

110101 Ingresos Propios del Municipio $ 89,162.24

120102 Financiamiento de Proveedores $ 17,038,581.72

150101 Ramo 28: Participaciones de los Ingresos Federales $ 1,671,362.54

250101 FAIS- FISMDF $ 26,176,696.85

250102 FORTAMUN $ 93,953,494.84

250201
Aportaciones Ramo 4: Subsidios otorgados por la 
Secretaría de Gobernación

$ 50,000.00

250218
Otras Aportaciones Federales: Aportaciones de Fide-
icomisos

$ 3,998,922.35

260101
Recursos del Fondo Estatal de Fortalecimiento Munic-
ipal

$ 18,907,645.19

260102 Recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo $ 3,162,611.35

Subtotal: $ 165,048,477.08

Monto total ejercido: $ 1,251,030,694.85

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 2019-2021, 
Estado de México.

Gasto Ejercido por Pilar Temático y/o Eje de Transversal del Plan de Desarrollo Municipal 

Pilar/Eje: Monto ejercido: %

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente Responsable, 

Solidario e Incluyente
$ 61,105,913.87 4.88%

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, Productivo e 

Innovador
$ 41,022,880.27 3.28%

Pilar 3 Territorial
Municipio Ordenado, Sustentable y 

Resiliente
$ 319,206,549.74 25.52%

Pilar 4 Seguridad
Municipio con Seguridad y Justicia

$ 175,051,820.07 13.99%

Eje Transversal I
Igualdad de Género

$ 1,454,136.15 0.12%

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable
$ 647,795,430.26 51.78%

Eje Transversal III
Tecnología y Coordinación para el 

Buen Gobierno
$ 5,393,964.49 0.43%

Monto total ejercido: $ 1,251,030,694.85 100.00%

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 2019-2021, 
Estado de México.
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Gasto Ejercido por Programa presupuestario 2020

Pilar/Eje
Programa presupuestario:

Monto Ejercido:
Clave Denominación

Pilar 1
Social

Municipio Socialmente 
Responsable, Solidario e 

Incluyente

02030101
Prevención médica para la co-
munidad

$ 8,010,900.90

02050101 Educación Básica $ 33,529,847.05

02020501 Vivienda $ 3,487,567.02

02020201 Desarrollo Comunitario $ 12,344,977.96

02060701 Pueblos Indígenas $ 75,147.53

02060801
Protección a la población infantil 
y adolescente

$ 623,631.87

02060804 Desarrollo Integral de la Familia $ 2,496,784.75

02060806 Oportunidades para los jóvenes $ 537,056.79

Subtotal: $ 61,105,913.87

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, 
Productivo e Innovador

03010201 Empleo $ 1,183,409.47

03020101 Desarrollo Agrícola $ 3,034,539.14

03040201 Modernización Industrial $ 3,348,933.77

03070101 Fomento Turístico $ 411,333.07

03090301 Promoción artesanal $ 7,170.28

02020601
Modernización de los servicios 
comunales

$ 33,037,494.54

Subtotal: $ 41,022,880.27

Pilar 3
Territorial

Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

01030301
Conservación del patrimonio 
público

$ 405,296.66

01030801 Política territorial $ 12,315,770.12

02020101 Desarrollo Urbano $ 137,770,116.93

02040201 Cultura y Arte $ 8,488,682.17

Pilar 3
Territorial

Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

02020401 Alumbrado público $ 51,698,295.32

03030501 Electrificación $ 8,000,000.00

02010101
Gestión integral de residuos 
sólidos

$ 45,996,718.06

02010401 Protección al Ambiente $ 3,318,290.84

02010501

Manejo sustentable y conser-
vación de 
 los ecosistemas y la biodiver-
sidad

$ 931.66

20210301
Manejo de aguas residuales, 
drenaje 
 y alcantarillado

$ 7,383,667.70

02020301
Manejo eficiente y sustentable 
del agua

$ 4,728,454.54

01070201 Protección civil $ 39,100,325.74

Subtotal: $ 319,206,549.74

Pilar 4
Seguridad

Municipio con Seguridad y 
Justicia

01070101 Seguridad pública $ 161,652,899.95

01070401
Coordinación intergubernamen-
tal para la seguridad pública

$ 1,630,443.78

01080101
Protección jurídica de las perso-
nas y sus bienes

$ 4,709,557.15

01020401 Derechos Humanos $ 1,750,797.41

01030903
Mediación y conciliación munic-
ipal

$ 5,308,121.78



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  2 5 1 
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Eje Transversal I
Igualdad de Género

02060805
Igualdad de trato y Oportuni-
dades para la mujer y el hombre

$ 1,142,717.00

03010203
Inclusión económica para igual-
dad de genero

$ 311,419.15

Subtotal: $ 176,505,956.22

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable

01030902 Reglamentación Municipal $ 44,607,190.33

01080401 Transparencia $ 1,263,734.99

01030402
Sistema Anticorrupción del Es-
tado de México y Municipios

$ 5,384,212.73

01030101
Conducción de las políticas ge-
nerales 
 de gobierno

$ 188,677,082.23

01030201 Democracia y pluralidad. $ 1,756,631.79

01080301
Comunicación pública y forta-
lecimiento 
 informativo

$ 3,005,549.49

01050202 Fortalecimiento de los Ingresos $ 55,496,145.65

01050203 Gasto Social e Inversión pública $ 109,804,604.70

01080102
Modernización del catastro mex-
iquense

$ 7,750,405.55

04010101 Deuda Pública $ 94,587,296.88

04020101 Transferencias $ 5,068,915.10

04040101
Previsiones para el pago de 
adeudos de ejercicios fiscales 
anteriores

$ 71,646,700.20

01050205
Planeación y presupuesto basa-
do en  
resultados

$ 4,672,424.15

01050206
Consolidación de la adminis-
tración pública de resultados

$ 43,361,679.16

01030401
Desarrollo de la función pública 
y  
ética en el servicio público

$ 6,034,621.38

01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo $ 4,678,235.93

Subtotal: $ 647,795,430.26

Eje
Transversal III

Tecnología y Coordinación 
para el Buen Gobierno

01050201
Impulso al federalismo y desar-
rollo 
 municipal

$ 1,399,556.45

01080501 Gobierno Electrónico $ 3,994,408.04

Subtotal: $ 5,393,964.49

Monto total ejercido: $ 1,251,030,694.85

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 2019-2021, 
Estado de México.
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Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020

Dependencia 
Administrativa:

Dependencia 
Auxiliar:

Programa 
presupuestario/

proyecto:

Fuente de financiamiento
Monto ejercido:

Clave: Denominación

01020401 
Derechos humanos

A02 
Defensoría Municipal 

de los Derechos 
Humanos

102 
Derechos Humanos 

010204010101 
Investigación, 
capacitación, 
promoción y 

divulgación de los 
derechos humanos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 85,700.50

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,249,716.33

010204010102 
Protección y defensa 

de los derechos 
humanos 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 35,601.33

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 379,779.25

Subtotal: $ 1,750,797.41

01030101 
Conducción de las políticas generales de gobierno

A00 
Presidencia 
Municipal

A00 
Presidencia

010301010101 
Relaciones públicas

 110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 52,901,690.08

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 8,554,020.96

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 88,602,814.96

250101 FAIS- FISMDF $ 21,000,000.00

250102 FORTAMUN $ 3,028,744.00

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 8,200,000.00

010301010101 
Relaciones públicas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 226,926.48

100 
Secretaría Particular

010301010201 
Audiencia pública y 

consulta popular
150101 

Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,920,677.15

112 
Participación 
Ciudadana

010301010201 
Audiencia pública y 

consulta popular

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 98,922.33

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,885,564.55

J00 
Dirección de 
Gobierno y 

Concertación 

144 
Gobernación

010301010201 
Audiencia pública y 

consulta popular

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 148,525.98

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,109,195.74

Subtotal: 188,677,082.23

01030201 
Democracia y pluralidad política

A00 
Dirección de 
Gobierno y 

Concertación 

144 
Gobernación

010302010103 
Capacitación para 
el desarrollo de la 

cultura política

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 77,423.71

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,679,208.08
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Subtotal: 1,756,631.79 

01030301 
Conservación del patrimonio público

R00 
Dirección de Cultura

113 
Cronista Municipal

010303010101 
Conservación, 
restauración 
y difusión del 

patrimonio cultural

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 37,616.94

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 367,679.72

Subtotal: $ 405,296.66

01030401 
Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

K00 
Órgano Interno de 
Control Municipal

134 
Auditoría Financiera 

010304010101 
Fiscalización, control 
y evaluación interna 
de la gestión pública 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 102,450.30

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 539,859.58

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 16,516.00

135 
Auditoría de Obra 

010304010102 
Participación social 
en la formulación, 

seguimiento, control 
y evaluación interna 
de obras, programas 
y servicios públicos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 79,373.74

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,608,294.52

B00 
Sindicatura Municipal

B00 
Sindicaturas

010304010101 
Fiscalización, control 
y evaluación interna 
de la gestión pública 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 146,954.52

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 3,541,172.72

Subtotal: $ 6,034,621.38

01030402 
Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

K00 
Órgano Interno de 
Control Municipal

136 
Auditoría 

Administrativa 

010304020101 
Prevención, 

detección, disuasión, 
sanción y combate 

de la corrupción 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 85,198.79

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 32,831.24

010304020201 
Responsabilidades 

administrativas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 37,168.33

161 
Unidad 

Substanciadora y 
Resolutoria

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,007,895.03

010304020202 
Declaración 
de situación 

patrimonial, de 
interés y constancia 

de la declaración 
fiscal de los 

servidores públicos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 54,846.35

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,851,599.39

162 
Unidad Investigadora

010304020204 
Investigación de 

faltas administrativas 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 166,839.64

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,147,833.96

Subtotal: $ 5,384,212.73
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01030501 
Asistencia jurídica al ejecutivo

M00 
Dirección Jurídica 

155 
Área Jurídica 

010305010105 
Asesoría jurídica al 

ayuntamiento

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 237,708.41

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,440,527.52

Subtotal: $ 4,678,235.93

01030801 
Política territorial

F01 
Dirección de 

Desarrollo Urbano

123 
Desarrollo Urbano

010308010202 
Instrumentación 

urbana 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 543,047.61

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 9,484,255.67

010308010302 
Regularización de 

predios

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 299,179.87

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,989,286.97

Subtotal: $ 12,315,770.12

01030902 
Reglamentación municipal

D00 
Secretaría del 
Ayuntamiento

D00 
Secretaría del 
Ayuntamiento

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 938,688.51

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 226,295.97

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 8,671,978.51

C01 
Primera Regiduría

C01 
Regiduría I

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 105,437.02

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,705,604.33

C02 
Segunda Regiduría

C02 
Regiduría II

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 87,753.46

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,481,636.66

C03 
Tercera Regiduría

C03 
Regiduría III

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 105,055.99

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,902,397.34

C04 
Cuarta Regiduría

C04 
Regiduría IV

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 74,404.36

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,756,886.11

C05 
Quinta Regiduría

C05 
Regiduría V

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 70,795.35

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,528,972.93
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C06 
Sexta Regiduría

C06 
Regiduría VI

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 99,728.55

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,460,844.77

C07 
Séptima Regiduría

C07 
Regiduría VII

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 57,518.23

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,013,652.97

C08 
Octava Regiduría

C08 
Regiduría VIII

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 93,152.47

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 3,308,280.21

C09 
Novena Regiduría

C09 
Regiduría IX

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 77,718.01

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,247,848.59

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 534,232.00

C10 
Décima Regiduría

C10 
Regiduría X

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 57,886.67

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,067,904.75

C11 
Décima Primera 

Regiduría

C11 
Regiduría XI

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 69,561.20

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,511,901.58

C12 
Décima Segunda 

Regiduría

C12 
Regiduría XII

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 73,717.99

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,686,587.23

C13 
Décima Tercera 

Regiduría

C13 
Regiduría XIII

010309020101 
Revisión y emisión 

de la reglamentación 
municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 69,732.31

150101 
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,521,016.26

Subtotal: $ 44,607,190.33

01030903 
Mediación y conciliación municipal

A00 
Coordinación de 

Oficialía Mediadora-
Conciliadora y 
Calificadoras

108 
Oficialía Mediadora-

Conciliadora

010309030101 
Mediación, 

conciliación y 
función calificadora 

municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 313,170.07

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,279,024.84

B00 
Sindicatura Municipal

B00 
Sindicaturas

010309030101 
Mediación, 

conciliación y 
función calificadora 

municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 23,653.13

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 692,273.74

Subtotal: $ 5,308,121.78
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01050201 
impulso al federalismo y desarrollo municipal

E00 
Dirección de 

Administración

120 
Administración 
y Desarrollo de 

Personal

010502010201 
Capacitación y 

profesionalización 
hacendaria

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 246,088.76

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,153,467.69

Subtotal: $ 1,399,556.45

01050202 
Fortalecimiento de los ingresos

L00 
Tesorería Municipal

115 
Ingresos

010502020101 
Captación y 

recaudación de 
ingresos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 50,176,205.50

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 5,319,940.15

Subtotal: $ 55,496,145.65

01050203 
Gasto social e inversión pública

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

010502030104 
Asignación, registro, 

seguimiento y 
control de la 

inversión pública 
municipal 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 9,398,803.09

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 33,633,045.39

010502030104 
Asignación, registro, 

seguimiento y 
control de la 

inversión pública 
municipal

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 796.00

L00 
Tesorería Municipal

116 
Egresos 

010502030104 
Asignación, registro, 

seguimiento y 
control de la 

inversión pública 
municipal 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 46,800,247.66

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 509,529.04

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 19,462,183.52

Subtotal: $ 109,804,604.70

01050205
Planeación y presupuesto basado en resultados 

S00 
Dirección de 
Innovación 

Gubernamental

S00 
Unidad de 

Información, 
Planeación, 

Programación y 
Evaluación

010502050107 
Planeación y 

evaluación para el 
desarrollo municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 103,667.13

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,708,388.66

010502050108 
Operación y 

seguimiento del 
COPLADEMUN

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 43,838.57

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 896,689.09

L00 
Tesorería Municipal

117 
Presupuesto

010502050109 
Integración, 

seguimiento y 
control presupuestal 

del Ayuntamiento

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 46,717.50

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 873,123.20

Subtotal:  $ 4,672,424.15
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01050206
Consolidación de la administración pública de resultados

E00 
Dirección de 

Administración

120 
Administración 
y Desarrollo de 

Personal 

010502060102 
Selección, 

capacitación y 
desarrollo de 

personal 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 2,691,209.68

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 10,294,581.30

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,758,579.96

121 
Recursos Materiales

010502060201 
Adquisiciones y 

servicios

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 5,974,414.12

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 593,720.48

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 17,704,056.59

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 6,829.00

B00 
Sindicatura Municipal

B00 
Sindicaturas

010502060301 
Control del 

patrimonio y 
normatividad

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 109,975.77

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,530,235.77

D00 
Secretaría del 
Ayuntamiento

114 
Control Patrimonial

010502060301 
Control del 

patrimonio y 
normatividad

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 97,017.70

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,470,550.74

A00 
Coordinación 

General Municipal de 
Mejora Regulatoria

137 
Simplificación 
Administrativa

010502060401 
Simplificación y 

modernización de 
la administración 

pública

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 42,546.25

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 782,974.06

S00 
Dirección de 
Innovación 

Gubernamental

S00 
Unidad de 

Información, 
Planeación, 

Programación y 
Evaluación

010502060402 
Desarrollo 

institucional

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 19,046.73

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 285,941.01

Subtotal: $ 43,361,679.16

01070101 
Seguridad pública

Q00 
Dirección de 

Seguridad Pública, 
Tránsito y Bomberos

104 
Seguridad Pública

010701010101 
Operación y 

vigilancia para 
la seguridad y 

prevención del delito

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 7,836,423.31

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 18,669,399.44

250102 FORTAMUN $ 81,661,479.67

250201

Aportaciones Ramo 
4: Subsidios otorga-
dos por la Secretaría 
de Gobernación

$ 5,445,000.00

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 141,600.04
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Q00 
Dirección de 

Seguridad Pública, 
Tránsito y Bomberos

104 
Seguridad Pública

010701010102 
Sistemas de 
información, 

comunicación y 
tecnologías para la 
seguridad pública

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 179,164.32

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 3,500,373.92

250102 FORTAMUN $ 5,640,010.84

250105 FASP $ 783,950.92

250201

Aportaciones Ramo 
4: Subsidios otorga-
dos por la Secretaría 
de Gobernación

$ 2,495,700.00

010701010103 
Formación 
profesional 

especializada para 
servidores públicos 
de instituciones de 
seguridad pública 

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 137,362.87

010701010103 
Formación 
profesional 

especializada para 
servidores públicos 
de instituciones de 
seguridad pública

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 412,012.43

250102 FORTAMUN $ 4,795,543.70

250201

Aportaciones Ramo 
4: Subsidios otorga-
dos por la Secretaría 
de Gobernación

$ 6,059,815.85

010701010107 
Vinculación, 

participación, 
prevención y 

denuncia social

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 54,376.39

010701010107 
Vinculación, 

participación, 
prevención y 

denuncia social

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 321,061.12

250102 FORTAMUN $ 1,770,179.00

154 
Vialidad y 
Transporte

010701010203 
Educación vial

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 327,362.79

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,730,122.59

250102 FORTAMUN $ 5,518,874.00

010701010204 
Mantenimiento a los 
dispositivos para el 
control de tránsito

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 402,594.36

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,596,732.39

250102 FORTAMUN $ 9,173,760.00

Subtotal: $ 161,652,899.95

01070201 
Protección civil

T00 
Coordinación 
Municipal de 

Protección Civil

105 
Coordinación 
Municipal de 

Protección Civil

010702010101 
Concertación para la 

protección civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 626,135.22

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,476,476.94

250102 FORTAMUN $ 1,073,358.00
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T00 
Coordinación 
Municipal de 

Protección Civil

105 
Coordinación 
Municipal de 

Protección Civil

010702010102 
Capacitación integral 
y actualización para 
la protección civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 44,449.35

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 236,795.65

010702010103 
Difusión y 

comunicación para 
la protección civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 57,051.42

010702010201 
Prevención de 

riesgos y evaluación 
técnica de 

protección civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,586,636.32

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,741,539.22

010702010202 
Identificación, 

sistematización y 
atlas de riesgos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 52,613.56

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 151,228.22

Q00 
Dirección de 

Seguridad Pública, 
Tránsito y Bomberos

106 
Cuerpo de 
Bomberos 

010702010303 
Coordinación 

de atención de 
emergencias y 

desastres

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 786,242.73

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 2,925,519.84

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,946,049.42

250102 FORTAMUN $ 23,396,229.85

Subtotal: $ 39,100,325.74

01070401 
Coordinación intergubernamental para la seguridad pública

A00 
Secretaría Técnica 

del Consejo 
Municipal de 

Seguridad Pública

159 
Secretaría Técnica 

de Seguridad Pública

010704010101 
Acciones del 

programa nacional 
de seguridad pública

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 82,373.50

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,523,179.90

250102 FORTAMUN $ 24,890.38

Subtotal: $ 1,630,443.78

01080101 
Protección jurídica de las personas y sus bienes

D00 
Secretaría del 
Ayuntamiento

109 
Registro Civil

010801010302 
Operación registral 

civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 881,155.33

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 3,038,887.06

148 
Servicio Militar 

Municipal

010801010302 
Operación registral 

civil

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 32,191.64

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 757,323.12

Subtotal: $ 4,709,557.15
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01080102 
Modernización del catastro mexiquense

L00 
Tesorería Municipal

118 
Catastro Municipal

010801020201 
Información catastral 

municipal

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,678,307.94

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 6,068,865.61

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 3,232.00

Subtotal: $ 7,750,405.55

01080301  
Comunicación pública y fortalecimiento informativo

A01 
Coordinación de 

Comunicación Social 
y Tecnologías de la 

Información

103 
Comunicación Social

010803010103 
Difusión y 

comunicación 
institucional

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 689,828.64

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,311,842.85

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 3,878.00

Subtotal: $ 3,005,549.49

01080401 
Transparencia 

A00 
Unidad de 

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

122 
Unidad de 

Transparencia

010804010101 
Vinculación 

ciudadana con la 
administración 

pública

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 105,755.58

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,157,979.41

Subtotal: $ 1,263,734.99

01080501 
Gobierno electrónico

A01 
Coordinación de 

Comunicación Social 
y Tecnologías de la 

Información

137 
Simplificación Ad-

ministrativa

010805010103 
Innovación guber-
namental con tec-

nologías de la infor-
mación

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,690,999.90

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,303,408.14

Subtotal: $ 3,994,408.04

02010101 
Gestión integral de residuos sólidos

H00 
Dirección de 

Servicios Públicos

126 
Limpia

020101010101 
Manejo integral de 

residuos sólidos

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 34,142,223.62

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 11,854,494.44

Subtotal: $ 45,996,718.06

 02010301 
Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado  

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020103010101 
Construcción de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 7,278,356.67

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 105,311.03

Subtotal: $ 7,383,667.70
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 02010401 
Protección al ambiente

G00 
Dirección de 

Ecología

160 
Prevención y Control 

Ambiental

020104010202 
Prevención y control 
de la contaminación 

atmosférica

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 133,055.91

150101
Ramo 28: Partici-
paciones de los In-
gresos Federales

$ 2,299,706.97

G00 
Dirección de 

Ecología

160 
Prevención y Control 

Ambiental

020104010302 
Promoción de la 
cultura ambiental

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 25,573.99

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 854,085.76

020104010502 
Prevención y control 
de la contaminación 

del agua

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 5,868.21

Subtotal: $ 3,318,290.84

02010501 
Manejo sustentable y conservación de los ecosistemas y la biodiversidad 

G00 
Dirección de 

Ecología

160 
Prevención y Control 

Ambiental

020105010302 
Reforestación y 

restauración integral 
de microcuencas

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 931.66

Subtotal: $ 931.66

02020101 
Desarrollo urbano

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020201010201 
Pavimentación de 

calles

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 3,972,360.32

250101 FAIS- FISMDF $ 38,935,660.26

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 6,385,248.11

020201010203 
Guarniciones y 

banquetas

250101 FAIS- FISMDF $ 1,779,420.43

250102 FORTAMUN $ 2,763,875.85

020201010204 
Construcción y 

remodelación de 
plazas cívicas y 

jardines

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 1,076,561.59

250101 FAIS- FISMDF $ 10,885,638.25

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 1,368,345.80

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 5,124,216.40

020201010301 
Construcción de 

vialidades urbanas
250102 FORTAMUN $ 430,000.00

020201010302 
Rehabilitación de 
vialidades urbanas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 19,871,911.92

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 15,739,273.32

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 83,100.00
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F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020201010303 
Equipamiento de 

vialidades urbanas

250102 FORTAMUN $ 510,697.33

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 797,467.53

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 9,494,472.64

020201010401 
Construcción y 
ampliación de 

edificaciones urbanas

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 3,407,105.17

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 2,998,473.25

020201010402 
Rehabilitación de 

edificaciones urbanas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 396,421.38

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 2,883,409.89

250101 FAIS- FISMDF $ 1,851,000.83

250102 FORTAMUN $ 7,015,456.66

Subtotal: $ 137,770,116.93

02020201 
Desarrollo comunitario

I01 
Dirección de 

Bienestar

139 
Control Social

020202010101 
Promoción a la 
participación 
comunitaria

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,144,672.53

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 6,194,476.36

020202010102 
Apoyo a la 
comunidad

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 577,206.56

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,428,622.51

Subtotal: $ 12,344,977.96

02020301 
Manejo eficiente y sustentable del agua

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020203010205 
Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

250101 FAIS- FISMDF $ 4,728,454.54

Subtotal: $ 4,728,454.54

02020401 
Alumbrado público

H00 
rección de Servicios 

Públicos

127 
Alumbrado Público

020204010201
Alumbrado público

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 4,921,532.82

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 10,462,040.00

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 5,930,038.35

250102 FORTAMUN $ 30,384,684.15

Subtotal: $ 51,698,295.32
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02020501 
Vivienda

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020205010101 
Mejoramiento de la 

vivienda
250218

Otras Aportaciones 
Federales: Aportacio-
nes de Fideicomisos

$ 2,800,000.00

I01 
Dirección de 

Bienestar

139 
Control Social 

020205010101 
Mejoramiento de la 

vivienda

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 37,225.32

120102
Financiamiento de 
Proveedores

650,341.70

Subtotal: $ 3,487,567.02

02020601 
Modernización de los servicios comunales

N00 
Dirección de 

Comercio

132 
Desarrollo Comercial 

y de Servicios

020206010101 
Modernización del 

comercio tradicional
150101

Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 8,342,300.24

H00 
Dirección de 

Servicios Públicos

128 
Parques y Jardines

020206010301 
Coordinación para 
la conservación de 
parques y jardines

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,195,059.34

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 14,193,047.89

145 
Panteones

020206010302 
Coordinación para 

los servicios de 
administración y 

mantenimiento de 
panteones

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 268,706.28

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,838,409.79

160101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,199,971.00

250102 FORTAMUN $ 2,000,000.00

Subtotal: $ 33,037,494.54

02030101 
Prevención médica para la comunidad

I01 
Dirección de 

Bienestar

153 
Atención a la Salud

020301010201 
Promoción de la 

salud

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 4,773,287.45

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 601,963.44

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,635,650.01

Subtotal: 8,010,900.90

02040201 
Cultura y arte

R00 
Dirección de Cultura

150 
Cultura

020402010101 
Servicios culturales

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 1,385,718.04

150101
Ramo 28: Partici-
paciones de los In-
gresos Federales

$ 7,102,964.13

Subtotal: $ 8,488,682.17

02050101
Educación básica

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

020501010106  
Apoyo municipal a la 

educación básica

250101 FAIS- FISMDF $ 21,578,554.62

250102 FORTAMUN $ 413,563.22

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 3,636,661.61

O00 
Dirección de 
Educación

141 
Educación

020501010106  
Apoyo municipal a la 

educación básica
110101

Ingresos Propios del 
Municipio

$ 640,373.69
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O00 
Dirección de 
Educación

141 
Educación

020501010106  
Apoyo municipal a la 

educación básica
150101

Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 7,260,693.91

Subtotal: $ 33,529,847.05

02060701
Pueblos indígenas

I01 
Dirección de 

Bienestar

151 
Atención a los 

Pueblos Indígenas

020607010101 
Concertación en el 
desarrollo de los 

pueblos indígenas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 75,147.53

Subtotal: $ 75,147.53

02060801 
Protección a la población infantil y adolescente

A02 
Defensoría Municipal 

de los Derechos 
Humanos

102 
Derechos Humanos  

020608010105 
Promoción de la 

participación infantil 
y adolescente

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 623,631.87

Subtotal: $ 623,631.87

02060804 
Desarrollo integral de la familia

I00 
Consejo Municipal de 

la Mujer

152 
Atención a la Mujer

020608040103 
Servicios jurídico 
asistenciales a la 

familia

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 78,427.42

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,167,572.26

020608040106 
Orientación y 

atención psicológica 
y psiquiátrica

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 42,074.77

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 208,710.30

Subtotal: $ 2,496,784.75

02060805 
Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

I00 
Consejo Municipal de 

la Mujer

152 
Atención a la Mujer

020608050101 
Coordinación 

Institucional para la 
igualdad de género

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 40,720.04

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 386,654.97

020608050102 
Cultura de igualdad 
y prevención de la 

violencia de género

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 147,627.82

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 558,510.17

160101

Ingresos no etique-
tados derivados del 
Sistema Estatal de 
Coordinación Hacen-
daria

$ 9,204.00

Subtotal: $ 1,142,717.00

02060806 
Oportunidades para los jóvenes

I01 
Dirección de 

Bienestar

143 
Atención a la 

Juventud

020608060102 
Bienestar y 

orientación juvenil
110101

Ingresos Propios del 
Municipio

$ 94,630.79

020608060102 
Bienestar y 

orientación juvenil
150101

Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 442,426.00

Subtotal: $ 537,056.79
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020".

03010201 
Empleo

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

140 
Servicio Municipal 

del Empleo

030102010202 
Colocación de 
trabajadores 

desempleados

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 28,829.00

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 289,408.61

030102010203 
Fomento para el 

autoempleo

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 35,508.20

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 829,663.66

Subtotal: $ 1,183,409.47

03010203 
Inclusión económica para la igualdad de género

I00 
Consejo Municipal de 

la Mujer

152 
Atención a la Mujer

030102030102 
Proyectos 

productivos para 
el desarrollo de la 

mujer

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 34,427.96

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 276,991.19

Subtotal:  $ 311,419.15

03020101 
Desarrollo agrícola

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

130 
Desarrollo Agrícola y 

Ganadero

030201010201 
Apoyos especiales 

a productores 
agrícolas

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 152,569.19

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 1,864,050.00

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,017,919.95

Subtotal: $ 3,034,539.14

03030501 
Electrificación   

F00 
Dirección de Obras 

Públicas

124 
Obras Públicas

030305010104 
Electrificación rural

250101 FAIS- FISMDF $ 8,000,000.00

Subtotal: $ 8,000,000.00

03040201 
Modernización industrial

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

131 
Fomento Industrial

030402010102 
Fortalecimiento a 

la micro y pequeña 
empresa

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 188,196.81

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 2,815,894.38

030402010103 
Fortalecimiento a la 

competitividad

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 18,373.09

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 326,469.49

Subtotal: $ 3,348,933.77

03070101 
Fomento turístico

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

149 
Fomento Turístico

030701010101 
Promoción e 

información turística
110101

Ingresos Propios del 
Municipio

$ 16,073.12
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020".

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

149 
Fomento Turístico

030701010101 
Promoción e 

información turística
150101

Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 197,366.02

030701010102 
Difusión y 

apoyo para la 
comercialización 

turística

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 19,591.79

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 178,302.14

Subtotal: $ 411,333.07

03090301 
Promoción artesanal

N00 
Dirección de 
Desarrollo 
Económico

133 
Fomento Artesanal

030903010202 
Promoción y 

fomento artesanal
110101

Ingresos Propios del 
Municipio

$ 7,170.28

Subtotal: $ 7,170.28

04010101 
Deuda pública

L00 
Tesorería Municipal

L00 
Tesorería

040101010202 
Amortización de la 

deuda (cápital)

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 1,304,129.54

250102 FORTAMUN $ 93,283,167.34

Subtotal: $ 94,587,296.88

04020101 
Transferencias

L00 
Tesorería Municipal

119 
Contabilidad

040201010104 
Transferencias 

del ayuntamiento 
a organismos 
municipales

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 648,164.52

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 4,420,750.58

Subtotal: $ 5,068,915.10

04040101 
Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores

L00 
Tesorería Municipal

L00 
Tesorería

040401010101 
Pasivos derivados 

de erogaciones 
devengadas y 
pendientes de 

ejercicios anteriores

110101
Ingresos Propios del 
Municipio

$ 89,162.24

120102
Financiamiento de 
Proveedores

$ 17,038,581.72

150101
Ramo 28: Participa-
ciones de los Ingre-
sos Federales

$ 367,233.00

250101 FAIS- FISMDF $ 26,176,696.85

040401010101 
Pasivos derivados 

de erogaciones 
devengadas y 
pendientes de 

ejercicios anteriores

250102 FORTAMUN $ 1,855,847.50

250201

Aportaciones Ramo 
4: Subsidios otorga-
dos por la Secretaría 
de Gobernación

$ 50,000.00

250218
Otras Aportaciones 
Federales: Aportacio-
nes de Fideicomisos

$ 3,998,922.35

040401010101 
Pasivos derivados 

de erogaciones 
devengadas y 
pendientes de 

ejercicios anteriores

260101
Recursos del Fondo 
Estatal de Fortaleci-
miento Municipal

$ 18,907,645.19

260102
Recursos del Progra-
ma de Acciones para 
el Desarrollo

$ 3,162,611.35

Subtotal: $ 71,646,700.20

Monto total ejercido: $ 1,251,030,694.85

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 2019-2021, 
Estado de México
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Gasto Ejercido por Dependencia Administrativa Municipal 2020

Dependencia Administrativa Monto ejercido: %

Presidencia Municipal $ 187,419,360.51 14.98%

Regidurías $ 34,770,227.34 2.78%

Sindicatura Municipal $ 6,044,265.65 0.48%

Secretaría del Ayuntamiento $ 16,114,088.58 1.29%

Órgano Interno de Control Municipal $ 7,730,706.87 0.62%

Tesorería Municipal $ 302,241,264.30 24.17%

Dirección de Administración $ 40,422,947.58 3.23%

Dirección de Innovación Gubernamental $ 4,057,571.19 0.32%

Dirección de Obras Públicas $ 229,343,663.10 18.33%

Dirección de Desarrollo Económico $ 7,985,385.73 0.64%

Dirección de Desarrollo Urbano $ 12,315,770.12 0.98%

Dirección de Ecología $ 3,319,222.50 0.27%

Dirección de Seguridad Pública, Tránsito y 
Bomberos

$ 191,706,941.79 15.32%

Dirección de Gobierno y Concertación $ 3,014,353.51 0.24%

Dirección Jurídica $ 4,678,235.93 0.37%

Dirección de Bienestar $ 21,655,650.20 1.73%

Dirección de Educación $ 7,901,067.60 0.63%

Dirección de Cultura $ 8,893,978.83 0.71%

Dirección de Comercio; $ 8,342,300.24 0.67%

Dirección de Servicios $ 122,390,207.68 9.78%

Unidad de Transparencia y Acceso a la 
Información

$ 1,263,734.99 0.10%

Coordinación de Comunicación Social y 
Tecnologías de la Información

$ 6,999,957.53 0.56%

Coordinación General Municipal de Mejora 
Regulatoria

$ 825,520.31 0.07%

Coordinación Municipal de Protección Civil $ 9,046,283.90 0.72%

Secretaría Técnica del Consejo Municipal 
de Seguridad Pública

$ 1,630,443.78 0.13%

Coordinación de la Oficialía Mediado-
ra-Conciliadora y Calificadoras

$ 4,592,194.91 0.37%

Consejo Municipal de la Mujer $ 3,950,920.90 0.32%

Defensoría Municipal de los Derechos Hu-
manos

$ 2,374,429.28 0.19%

Monto total ejercido: $ 1,251,030,694.85 100.00

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 2019-2021, 
Estado de México.
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Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020

Programa 
presupuestario:

Proyecto: Nombre de la Obra:
Porcentaje de 
avance físico:

Fuente de financiamiento

Monto ejercido:

Clave: Denominación:

02010301
Manejo de aguas 

residuales, 
drenaje y 

alcantarillado

020103010101
Construcción de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

Construcción de cárcamo 100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 6,479,129.31

Construcción de drenaje sanitario en 
calle la Favorita (Recursos Hidráuli-
cos)

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 799,227.36

Construcción de red de drenaje san-
itario, calle Enseñanza Técnica, Ri-
vapalacio y Vicente Guerrero

100.00% 000000 $ 0.00

02010301
Manejo de aguas 

residuales, 
drenaje y 

alcantarillado

020103010101
Construcción de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

Construcción y colocación de rejilla a 
base de estructura metálica, Av. Tier-
ra y Libertad, casi esquina c. Código 
Agrario

100.00% 250102 FORTAMUN $ 77,805.00

Construcción de drenaje sanitar-
io para conexiones de descarga de 
módulo sanitario a drenaje munici-
pal, esc. Primaria Federalizada Benito 
Juárez

100.00% 250102 FORTAMUN $ 27,506.00

Subtotal: $ 7,383,667.67

Nota: La obra pública “Construcción de red de drenaje sanitario, calle Enseñanza Técnica, Rivapalacio y Vicente Guer-
rero” no tiene asignada fuente de financiamiento y monto ejercido debido a que su pago se realizará en 2021.

02020101
Desarrollo 

urbano

020201010201
Pavimentación 

de calles

Construcción de pavimentación en 
calle Luis Donaldo Colosio, de c. Fran-
cisco Villa a Av. Del Canal

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 4,697,801.24

Construcción de pavimentación en 
calle Mayas, de c. Mayas a Av. Vicente 
Guerrero

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 2,661,342.22

Construcción de pavimentación en 
calle Mazahuas, de c. Xochiquetzal a 
c. Texcatlipoca

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 4,845,179.29

Construcción de pavimentación en 
calle Otomies, de c. Chalchihuitlicue a 
Av. Vicente Guerrero

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 8,716,199.66

020201010201
Pavimentación 

de calles

Construcción de pavimentación en 
calle Ferrocarril, de c. Francisco Pa-
checo a c. Código Agrario

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,795,650.63

Construcción de pavimentación en 
calle Flor Silvestre, de c. Las Rosas a 
límite urbano

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 3,202,508.57

Construcción de pavimentación en 
calle Bugambilia, de Av. Adolfo López 
Mateos a c. Obsidiana

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 2,177,370.14

Construcción de pavimentación en 
calle Naranjo, de c. San Rafael a Av. 
San Pablo

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,945,889.68

Construcción de pavimentación en 
calle Norte 10 lado Norte y lado Sur, 
de calle Oriente 55 a calle San Pablo

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 6,243,793.58

Pavimentación de calle Bugambilia, 
de c. Nacional Poniente a las vías de 
San Pablo Atlazalpan

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 2,323,429.84

Construcción de pavimentación de 
callejón sin nombre, entre calle Benito 
Juárez y calle Cuauhtémoc

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 326,495.42

Construcción de pavimentación en 
calle Guadalupe Victoria, de C. Gua-
dalupe Victoria a C. Sinaloa

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 6,385,284.11
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020101
Desarrollo 

urbano

020201010203
Guarniciones y 

banquetas

Construcción de guarniciones y ban-
quetas en espacios públicos propie-
dad del Municipio

100.00% 250102 FORTAMUN $ 1,200,000.00

Construcción de guarniciones y ban-
quetas calle Bugambilia ampliación 
Zapata, de c. San Cristobal al canal de 
la Compañía

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,779,420.43

Construcción de guarniciones, ban-
quetas y área para estacionamien-
to a base de concreto ecológico, 
Blvd. Cuahutémoc, entre c. Martínez 
Calederón y c. Veracruz

100.00% 250102 FORTAMUN $ 1,188,521.11

Construcción de guarniciones y ban-
quetas Av. Cuauhtémoc, Av. José 
Carbajal García y calle Chimalpahin

100.00% 250102 FORTAMUN $ 375,354.74

Nota: la obra pública “Construcción de guarniciones y banquetas en espacios públicos propiedad del Municipio” fue 
realizada en 2019, no obstante, ésta se encuentra considerada en el Programa Anual de Obras debido a que se realizó 
su pago en el ejercicio 2020.

020201010204
Construcción y 

remodelación de 
plazas cívicas y 

jardines

Construcción de cancha y espacios 
multideportivos (Roble y Retama)

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 849,957.97

Rehabilitación de espacio multide-
portivo

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,767,501.02

Construcción de cancha y espacios 
multideportivos

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 849,947.86

Construcción de cancha y espacios 
multideportivos (el Recodo de San 
José Axalco)

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 832,519.36

Construcción de cancha y espacios 
multideportivos (Lomas de San Pab-
lo)

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 836,214.50

Rehabilitación de la plaza principal de 
la comunidad de San Gregorio

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 3,999,760.04

Rehabilitación de espacio multide-
portivo el Zapote

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,749,737.50

Rehabilitación de Cancha de Usos 
Múltiples C. Las Glorias

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 788,379.94

Rehabilitación de Cancha de Usos 
Múltiples en la comunidad de San Ma-
teo Tezoquipan Miraflores

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 579,965.86

Rehabilitación de plaza principal de 
la Comunidad de San Mateo Tezoqui-
pan Miraflores

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 3,625,332.40

Construcción de Techado en área de 
equipamiento urbano a un costado 
del CDC, Conjunto Urbano Pueblo 
Nuevo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 1,498,884.00

020201010301
Construcción 
De Vialidades 

Urbanas

Construcción de puente vehicular cal-
le Prolongación Guadalupe Victoria

100.00% 250102 FORTAMUN $ 430,000.00

Nota: esta obra pública fue realizada en 2019, no obstante, ésta se encuentra considerada en el Programa Anual de 
Obras debido a que se realizó su pago en el ejercicio 2020.

020201010302
Rehabilitación 
de vialidades 

urbanas

Construcción de rampas para dis-
capacitados en banquetas, primer 
cuadro del municipio

100.00% 120102
Financiamiento 
de Proveedores

$ 1,651,203.00

020201010303
Equipamiento 
De Vialidades 

Urbanas

Suministro e instalación de postes 
luminarios en Centros de Atención 
Social

100.00% 250102 FORTAMUN $ 510,697.00
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020101
Desarrollo 

urbano

020201010303
Equipamiento 
De Vialidades 

Urbanas

Suministro y colocación de super-
poste de 20m de altura de acero con 
luminarias tipo reflector. Col. San 
Martín Xico Nuevo

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 398,866.33

Suministro y colocación de super-
poste de 20m de altura de acero con 
luminarias tipo reflector. Col. San 
Pablo Atlazalpán

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 398,601.20

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Zacapoaxtla esquina Mayahuel

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Av. Tláloc entre Mayahuel y Texcatli-
pocatl, (camellón central)

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Av. Tláloc (camellón central) esquina 
Texcatlipocatl

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Av. Tláloc camellón central entre Mar-
garitas y Texcatlipocatl

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Chalchicuitlicue esquina Lacan-
dones (esc. Primaria Moctezuma)

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Mixtecas esquina Chalchicuitli-
cue (mercado)

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Dalia esquina preparatoria Beni-
to Juárez

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Las Flores esquina escuela Se-
cundaria Frida Kahlo (entrada)

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,667.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Av. Tláloc camellón central Huitzilo-
pochtli casi esquina límite urbano

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común ubicada en calle Popo-
catépetl y andador paso de Cortes

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común ubicada en Av. Cu-
auhtémoc y calle Matamoros

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común ubicada en calle Paseos 
de los Pueblos esquina Av. Plaza May-
or, Conjunto Urbano Pueblo Nuevo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común ubicada en calle Paseos 
de los Pueblos esquina Av. Paseo del 
Herrero, Conjunto Urbano Pueblo 
Nuevo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Santa Catarina Ayotzingo frente 
a jardín de niños (área común), Con-
junto Urbano Los Héroes Chalco

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020101
Desarrollo 

urbano

020201010303
Equipamiento 
De Vialidades 

Urbanas

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común en Av. Tlapala a un cost-
ado del CAS, Conjunto Urbano Los 
Héroes Chalco

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Av. Paseos de los Poetas y calle Fe-
lipe Ángeles

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común Av. Paseos de los Poetas 
y circuito Mario Benedetti

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común en calle Norte 15 y Ori-
ente 42

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común en calle Norte 15 casi es-
quina Ruiz Cortínez

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común en calle Oriente 42 entre 
Norte 11 y Norte 12

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área libre calle 2 de abril y 10 de mayo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Área común en calle José María More-
los y Portal del Agua

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Portal del Cielo y Portal del Sol con 
Boulevard Arturo Montiel y Portal del 
Cielo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

Suministro y colocación de 1 super-
poste con 4 luminarias de 350 watts 
Calle Hidalgo y calle Nacional (expla-
nada)

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 395,666.00

020201010401
Construcción Y 
Ampliación De 
Edificaciones 

Urbanas

Construcción de barda perimetral del 
Nuevo Panteón, San Juan y San Pedro 
Tezompa

100.00% 000000 $ 0.00

Construcción de oficinas para Protec-
ción Civil Municipal

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 3,407,105.17

Construcción de barda perimetral del 
panteón de la comunidad de Santa 
Catarina Ayotzingo

100.00% 260102

Recursos del 
Programa de 
Acciones para el 
Desarrollo

$ 2,998,473.25

Nota: La obra pública “Construcción de barda perimetral del Nuevo Panteón, San Juan y San Pedro Tezompa” no 
tiene asignada fuente de financiamiento y monto ejercido debido a que su pago se realizará en 2021.

020201010402
Rehabilitación 

de edificaciones 
urbanas

Mejoramiento de la imagen urbana, 
primer cuadro del municipio, calle Vi-
cente Guerrero, calle Porfirio Díaz, en-
señanza Técnica, Rivapalacio, Capitan 
de la Rosa y Cuautémoc

0.00% 000000 $ 0.00

Rehabilitación de Teatro Chichicue-
pon, calle Tizapa s/n

100.00% 120102
Financiamiento 
de Proveedores

$ 2,883,409.89

Mejoramiento de mercado, calle Fran-
cisco Villa

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 568,785.39
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020101
Desarrollo 

urbano

020201010402
Rehabilitación 

de edificaciones 
urbanas

Mejoramiento de mercado, calle Ed-
ucación

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 641,107.72

Mejoramiento de mercado, calle 5 de 
mayo

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 641,107.72

Suministro y colocación de protec-
ciones en ventanas y puertas de los 
Centros de Atención Social

100.00% 250102 FORTAMUN $ 1,382,557.04

Rehabilitación del Centro de Desar-
rollo Comunitario, Agrarista

100.00% 250102 FORTAMUN $ 660,582.29

Construcción de adoquinado en áreas 
exteriores de aula ubicada en C-2 
Chalco

100.00% 250102 FORTAMUN $ 82,129.83

Rehabilitación de plafond en módulos 
sanitarios del Teatro Chichicuepón, 
calle Tizapa s/n

100.00% 250102 FORTAMUN $ 62,620.57

Rehabilitación de sala de juntas y de 
acceso principal en la Dirección de 
Obras Públicas

100.00% 250102 FORTAMUN $ 58,017.00

Construcción de barda perimetral en 
lado oriente y norte del predio que 
ocupa el edificio del Palacio Municipal

100.00% 250102 FORTAMUN $ 630,074.76

Rehabilitación de diversas áreas del 
palacio municipal, calle Reforma no. 4

100.00% 250102 FORTAMUN $ 84,461.54

Rehabilitación de oficinas de la Presi-
dencia Municipal, calle Reforma no. 4

100.00% 250102 FORTAMUN $ 1,617,426.95

Mantenimiento de puerta principal de 
acceso a los 28 Centros de Atención 
Social (CAS)

100.00% 250102 FORTAMUN $ 73,050.44

Suministro, colocación y rotulación 
de letrero vertical informativo a base 
de estructura metálica, en los 28 Cen-
tros de Atención Social (CAS)

100.00% 250102 FORTAMUN $ 163,899.60

Rehabiltiación del Centro de Desar-
rollo Comunitario, San Gregorio Cu-
autzingo

100.00% 250102 FORTAMUN $ 599,266.09

Rehabilitación del Centro de Desar-
rollo Comunitario, San Pablo Atlazal-
pan

100.00% 250102 FORTAMUN $ 565,558.28

Rehabilitación de la estructura del 
Centro de Desarrollo Comunitario, 
Santa Catarina Ayotzingo

100.00% 250102 FORTAMUN $ 283,126.52

Construcción de barda perimetral 
lado poniente del almacén municipal

100.00% 250102 FORTAMUN $ 752,685.75

Subtotal: $ 98,283,246.44

Nota: La obra pública “” tiene un porcentaje de avance del 0.00% y no tiene asignada fuente de financiamiento y mon-
to ejercido debido a que no se realizó el proceso para su licitación a consecuencia de que, en diciembre de 2020 se 
realizó la aprobación del recuso para su ejecución. Cabe mencionar que esta se encuentra considerada en el Programa 
Anual de Obras 2021 para su cumplimiento.

02020301
Manejo eficiente 
y sustentable del 

agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de 

infraestructura 
hidráulica para 
el suministro de 

agua

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,085,745.65

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 736,450.21

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,089,500.30
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020301
Manejo eficiente 
y sustentable del 

agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de 

infraestructura 
hidráulica para 
el suministro de 

agua

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable, no. 1

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 759,293.74

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable, no. 2

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 501,663.03

Rehabilitación de pozo profundo de 
agua potable

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 555,801.61

Subtotal: $ 4,728,454.54

02020501
Vivienda

020205010101
Mejoramiento de 

la vivienda

Construcción de cuarto dormitorio de 
3.5x3.5 mts.

100.00% 250218

Otras Aporta-
ciones Federales: 
Aportaciones de 
Fideicomisos

$ 2,800,000.00

Subtotal: $ 2,800,000.00

02050101
Educación básica

020501010106
Apoyo municipal 

a la educación 
básica

Mejoramiento de Módulo Sanitario, 
escuela Primaria Sor Juana Inez de la 
Cruz. CCT: 15EPR1593F

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 650,601.66

Mejoramiento de Módulo Sanitario, 
escuela secundaria Manuel Hinojosa 
CCT: 15EES0222A

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 657,402.57

Construcción de explanada en Es-
cuela Primaria Carmen Serdán. 
CCT:15EPR4195B

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 652,507.26

Construcción de un aula, preescolar 
Simón Castillo Montes calle San Fran-
cisco s/n, CCT: 15DJN0969F

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 558,424.97

Construcción de un aula, escuela pri-
maria Tierra y Libertad calle Ciruela 
s/n, CCT: 15EPR4732K

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 559,298.39

Construcción de un aula, escuela pri-
maria Cuauhtémoc Av. México s/n 
Lomas de San Pablo Atlazalpan CCT: 
15EPR3066A1

100.00% 260101

Recursos del 
Fondo Estatal de 
Fortalecimiento 
Municipal

$ 558,426.76

Rehabilitación de módulo sanitario en 
escuela Secundaria Oficial 1033 Ricar-
do Flores Magón

100.00% 250102 FORTAMUN $ 413,563.22

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, Pri-
maria Héctor Ximénez González

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,485,006.00

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, Pree-
scolar Chimalpahin, calle Manuel Ávila 
Camacho

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,160,495.51

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, pri-
maria Guadalupe Victoria, calle Norte 
11

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,765,936.52

Mejoramiento de módulo sanitario, 
escuela Secundaria Técnica Industrial 
y Comercial no. 104 Juana de Asbaje

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 364,356.29

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, Pree-
scolar Federico Froebel, calle Benito 
Juárez

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,159,758.10

Construcción de módulo sanitario, es-
cuela Primaria Pablo Neruda

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 800,591.70

Mejoramiento de módulo sanitario, 
Preescolar Jaime Torres Bodet, cami-
no al panteón

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 472,087.82
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02050101
Educación básica

020501010106
Apoyo municipal 

a la educación 
básica

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, escue-
la Primaria Niño Artillero, c. Francisco 
I. Madero

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,967,634.62

Construcción de un aula, Telesecund-
aria Antonio María Bucareli

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 398,361.14

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, escue-
la secundaria General OF. No. 0929 
Justo Sierra calle Carros S/N

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 2,001,400.50

Construcción de un aula, jardín de 
niños Manuel Gutiérrez Nájera callejón 
Balbuena S/N

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 445,418.25

Construcción de barda perimetral Te-
lesecundaria Ignacio Allende

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 525,879.00

Construcción de barda perimetral, 
preescolar Felipe Villanueva

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,200,524.04

Construcción de un aula, Secundaria 
0954 José Vasconcelos

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 408,204.87

Construcción de barda perimetral 
Telesecundaria oficial 0553 Emiliano 
Zapata

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,867,225.17

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, escue-
la primaria José Vicente Villada

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,945,963.91

Construcción de techado en área de 
impartición de educación física, jardín 
de niños José María González Arratia 
calle Emiliano Zapata No. 12

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,151,202.86

Construcción de techado en área 
de impartición de educación física, 
Preescolar Luisa Isabel Campos de 
Jiménez Cantú, calle Morelos

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 1,147,565.04

Construcción de un aula, escuela pri-
maria Francisco I. Madero calle Guada-
lupe Victoria No. 5

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 411,515.84

Construcción de aula Primaria Ricardo 
Flores Magón

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 899,427.44

Subtotal: $ 25,628,779.45

03030501
Electrificación

030305010104
Electrificación 

rural

Electrificación de las calles: Margaritas, 
San Isidro, Noche Buena, Arbolitos, 
Alcatraz, Azucenas Pte., Orquídeas, 
Candelaria, Lila, Bugambilia, Azucenas 
Centro, Palmas, Naranjos, Girasoles, 
Jacarandas, Fresno, Lima, Orquídea 
Ote. y cda. sin nombre de av. Los Pinos 
a límite urbano

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 4,569,000.00

Electrificación de las calles: Tulipan, 
Orquideas, Margaritas, Azucena, Liri-
os, Amapolas, Gardenias, De La Rosa y 
Av. Las Flores, Col. San Antonio, Etapa 
1 de Av. Las Flores a límite urbano pte

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 2,726,000.00

Electrificación de la calle Lerdo entre 
calle Morelos y límite urbano

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 141,000.00

Electrificación de la calle 5to Oriente, 
entre c. Independencia y c. Nicolás 
Bravo

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 235,000.00

Electrificación de la calle 1ra de Tizapa, 
entre c. Bodegas y Allende

100.00% 250101 FAIS- FISMDF $ 329,000.00

Subtotal: $ 8,000,000.00

Monto total ejercido: $ 146,824,148.10

Fuente: Formatos PbRM-11 “Seguimiento trimestral del programa anual de obras Ejercicio Fiscal 2020”, Administración Pública Centralizada, Gobierno de Chalco 
2019-2021, Estado de México.
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CAPITULO

MONTO EJERCIDO POR AÑO FISCAL

2015 2016 2017 2018 2019 2020

$ % $ % $ % $ % $ % $ %

1000 
Servicios Personales

342,590,020.22 30.64 296,882,682.72 35.63 318,726,095.96 29.33 351,766,725.52 30.37 $409,557,016.76 32.01 $417,352,040.03 33.37

2000 
Materiales y 
Suministros

33,325,449.03 2.98 30,884,694.47 3.71 34,558,792.07 3.18 40,567,504.17 3.5 $43,207,770.50 3.38 $60,464,877.17 4.83

3000 
Servicios 
Generales

164,085,912.39 14.68 133,630,538.10 16.04 190,914,639.00 17.56 195,259,620.53 16.86 $193,669,364.40 15.14 $198,532,066.81 15.87

4000 
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

137,828,345.33 12.33 82,843,501.23 9.94 96,230,525.41 8.85 121,103,738.57 10.46 $197,948,828.66 15.47 $184,330,995.65 14.73

5000 
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

12,107,773.68 1.08 14,399,987.89 1.73 31,820,472.89 2.93 11,043,982.41 0.95 $126,379,377.27 9.88 $24,045,853.23 1.92

6000 
Inversión Pública

147,009,340.28 13.15 139,512,928.42 16.75 199,518,958.39 18.36 219,203,489.13 18.93 $243,519,471.39 19.04 $201,256,384.88 16.09

9000 
Deuda Pública

281,117,535.80 25.14 134,964,458.78 16.2 215,144,426.10 19.79 219,279,473.81 18.93 $64,973,028.88 5.08 $165,048,477.08 13.19

Monto total de 
Egresos:

1,118,064,376.73 100.00 833,118,791.61 100.00 1,086,913,909.82 100.00 1,158,224,534.14 100.00 1,279,254,857.86 100.00 1,251,030,694.85 100.00
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Gasto Ejercido Anual

Problemáticas que ha enfrentado la Hacienda Pública Municipal

Uno de los principales problemas que enfrenta el Gobierno Municipal de Chalco, es el Organismo Descentralizado de Agua 
Potable, Alcantarillado y Saneamiento, si no se atiende puede dar un revés de manera alarmante a las finanzas.
En estas consideraciones es de mayor recomendación, dar atención de manera inmediata, a dicho Organismo, así como la carga 
que representan los otros organismos, para evitar que en un futuro cercano dependan de recursos que les otorga el Municipio; y 
se deje de cumplir con el Plan de Desarrollo Municipal y los presupuestos y compromisos futuros reflejado en diversas acciones.
Para enfrentar Deuda Contingente, (la cual no se puede saber hasta el momento de la sentencia) y evitar riesgos el Municipio 
de Chalco ha realizado diversas campañas y estrategias para mejorar la recaudación; se puede mencionar que en la Tesorería 
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Municipal contamos con la modernización catastral, y se pretende iniciar con la Cuarta etapa de la misma; la cual está considerada 
en la elaboración del Presupuesto de Egresos 2021, esto con el propósito de contar con un 100% del barrido de todos los predios 
del municipio, ya que actualmente se tiene aproximadamente el 80% del barrido.

Se ha implementado la bancarización de las contribuciones y el pago por línea de captura, de igual manera la implementación 
de diversas campañas, así como la contratación de personal para invitar y dar atención personalizada a los contribuyentes.

Derivado de la pandemia ocasionada por el virus SARS-COV-2 (COVID-19) se desarrolla un programa especial de descuentos 
para los contribuyentes, tanto para aquellos que se encuentran al corriente en el pago de sus impuestos, así como para aquellos 
que presentan rezago, esto con la finalidad de apoyar a la economía de los contribuyentes y regularizar la situación de sus 
impuestos. Con ello el Gobierno Municipal de Chalco pretende absorber la carga fiscal de los contribuyentes y mejorar la 
recaudación del impuesto predial.

A partir de enero del 2020, derivado de la firma de convenio de cobro de impuesto predial con el Gobierno del Estado de 
México, se amplió la infraestructura de cobro del impuesto predial de Chalco; a través de esta plataforma tecnológica se cuenta 
con más de 3,000 puntos de cobro en todo el país.

En el contexto mundial derivado de la crisis sanitaria por el virus COVID-19 que ha ocasionado la parálisis económica de nuestro 
país, el Municipio de Chalco no fue la excepción por lo que se alineo a las estrategias y acciones encaminadas a fortalecer el 
cobro de los ingresos propios municipales a través de incrementar la recaudación del impuesto predial mediante la actualización 
y sincronización del padrón de contribuyentes tomando como base el padrón catastral teniendo de manera inmediata el valor 
catastral de los inmuebles como base para el cálculo del impuesto predial y con ello lograr la eficiencia y aumento de la 
recaudación con el objetivo principal de fortalecer los ingresos propios en congruencia con lo establecido en la agenda 2030, 
para el desarrollo sostenible, aprobada en Septiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, establece una 
visión transformadora hacia la sostenibilidad económica, social y ambiental de los 193 Estados miembros que la suscribieron y 
será la guía de referencia para el trabajo de la institución los próximos 15 años.

El Gobierno de Chalco concreto políticas y acciones para impulsar la recaudación local implementando lo que se precisa a 
continuación:

I. La recaudación corriente es obtenida de manera presencial y/o en línea, así como la entrega de boletas de impuesto predial 
con referencias bancarias, en el domicilio de los contribuyentes, favoreciendo el acercamiento de la Tesorería y a su vez, 
abatiendo tiempos y costo de traslado en favor de su economía familiar.

II. La Tesorería Municipal a través de la Subdirección de Catastro y de Ingresos, con la finalidad de acercase a los contribuyentes, 
implementaron la instalación de cajas itinerantes para realizar el cobro del impuesto predial, adhiriéndose a la gira de 
acciones contundentes en tres etapas y la última acudiendo a las comunidades que quedaron pendientes de atender debido 
a la contingencia por el COVID-19 y entregando un presente como estímulo a todos aquellos que se presentaban a pagar en 
la caja móvil que se instala en su comunidad.

III. Para fortalecer las cifras de los ingresos municipales se diseñó e instauro un programa de fortalecimiento recaudatorio 
denominado “Programa de Descuento al Contribuyente por Contingencia Sanitaria” que va dirigido al contribuyente que 
muestra interés en pagar ante la contingencia sanitaria COVID-19, este programa fue creado para beneficiar a todas las 
comunidades del territorio municipal a través de la Subdirección de Ingresos durante los meses De Abril, Mayo, Junio y Julio 
en su primera etapa, y extendiéndose hacia Agosto y Septiembre de 2020 en su segunda etapa.

IV. La Subdirección de Catastro ha implementado acciones respaldadas con el programa de modernización catastral BANOBRAS-
IGECEM, logrando que la cartografía catastral del municipio de Chalco este digitalizada con un total de 130,222 predios 
actualizados que están debidamente dibujados y sincronizados a su clave catastral de 135,659 del total cautivo en el padrón 
catastral, esto equivale a una homologación del 95% generando un padrón de catastro y predio sincronizado y que nos 
permite el cobro de impuesto predial eficiente, real y equitativo  con respecto de las características y circunstancias propias 
de cada inmueble con base en las tablas de valores unitarios de suelo y construcción publicados en la gaceta de gobierno 
vigente para el año fiscal.

El valor catastral es de suma importancia en cuanto a efecto de recaudación y el evidente impacto que esto ocasiona al momento 
de realizar el registro de la propiedad e inscripción del inmueble ante el IFREM (Instituto de la Función Registral del Estado de 
México) , establece la intención y objetivos de este proyecto que consiste en lograr una coherencia de: las estrategias de acción 
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del IFREM y el catastro como instituciones clave dentro de la economía a nivel nacional teniendo como objetivo principal el de 
establecer y asegurar los derechos de propiedad y uso de inmuebles brindado certidumbre y transparencia sobre ellos.

Deuda pública y necesidades de financiamiento

Al cierre del ejercicio 2020, el municipio presenta un adeudo de $167,018,733.98 (Ciento Sesenta y Siete Millones Dieciocho 
Mil Setecientos Treinta y Tres Pesos 98/100 M.N.) registrada como deuda a largo plazo, y que son adeudos generados en 
administraciones anteriores, y que de manera mensual se cumple en el pago oportuno, de las mensualidades correspondientes, 
así como los recargos generados y establecidos en convenio.

Con la llegada del coronavirus a México, la economía a nivel nacional se vio afectada, debido a que se tuvieron que cerrar 
diversos negocios, fabricas, empresas y con ello, el aumento del desempleo, muchas familias se vieron afectadas resguardadas 
en sus casas sin poder salir a trabajar o general algún ingreso, y por lo tanto, la recaudación de contribuciones que se estaba 
teniendo era baja, por lo que la Tesorería Municipal tuvo que crear un programa de fortalecimiento recaudatorio denominado 
“Programa de Descuento al Contribuyente por Contingencia Sanitaria” el cual fue dirigido a contribuyentes que a pesar de la 
contingencia sanitaria, tenían la intención en pagar sus impuestos.

A pesar de que se obtuvo respuesta por parte de los contribuyentes, la recaudación no fue lo que se esperaba, debido a 
que el programa de apoyo consistió en otorgar un subsidio que beneficiara al ciudadano, lo que cual se reflejó en la entrada 
del flujo de efectivo, debido a que no ingresaba el 100% del total a pagar; se implementaron medidas de austeridad en el 
gasto corriente y se tomó la decisión de reconducir el presupuesto de egresos, con la finalidad de destinar recursos y tener la 
suficiencia presupuestal para poder otorgar apoyos a familias vulnerables, así mismo para poder adquirir materiales e insumos 
como: guantes, cubrebocas, caretas, sanitizante y gel antibacterial, para evitar la propagación del virus; de igual manera, tener 
suficiencia para poder contratar el servicio de desinfección y sanitización de las diferentes oficinas del palacio municipal.

Aunado a lo anterior y para hacer frente a necesidades por insuficiencia de liquidez de carácter temporal, el municipio de 
Chalco, se vio en la necesidad de solicitar un crédito a corto plazo por la cantidad de $73,000,000.00 (Setenta y Tres Millones 
de Pesos 00/100 M.N.) que será cubierto en su totalidad durante el ejercicio 2021, dando cumplimiento con lo establecido en la 
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Avances logrados en la Hacienda Pública Municipal

Con fecha 17 de septiembre del año 2019, el Gobierno de Chalco, tuvo a bien adherirse al convenio de colaboración administrativa 
para la recaudación y fiscalización del Impuesto Predial y sus accesorios, celebrado con el Gobierno del Estado de México a 
través de la Secretaria de Finanzas, el cual consiste la utilización de la plataforma digital del GEM para poder emitir la línea de 
pago a través del portal electrónico, hay que destacar que fue una herramienta muy oportuna en esta contingencia sanitaria, 
ya que permite a los contribuyentes el pago directo en línea, así como también la emisión de sus pagos referenciados, mismo 
que se puede realizar en diversos establecimientos comerciales y bancarios, teniendo con esto, más de 3,000 putos de cobro 
en todo el país.

El Gobierno de Chalco ha sido constante en el cobro de sus contribuciones, a pesar de que muchos establecimientos suspendieron 
actividades derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-COV-2 (COVID-19), no fue así por parte de la 
Tesorería Municipal de Chalco, siempre se mantuvo laborando extremando medias pertinentes para evitar en lo posible el 
contagio entre los contribuyentes y el mismo personal, se implementaron estrategias y acciones encaminadas a fortalecer el 
cobro de los ingresos propios municipales.

Para apoyar la economía de los contribuyentes que acudían a realizar sus pagos, se implementó el programa de recaudación 
“Descuento al Contribuyente por Contingencia Sanitaria” que fue creado para beneficiar a todas las comunidades del territorio 
municipal durante los meses de abril, mayo, junio y julio en su primera etapa, y extendiéndose hacia agosto y septiembre de 
2020 en su segunda etapa.

Con esto, se lograron objetivo en el tema de recaudación, debido a que se alcanzaron y rebasaron metas que se tenían 
programadas para este año, consiguiendo con esto un aumento en el cobro de cuentas o contribuyentes atendidos que, 
comparado con otros años, fue significativo.
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De igual forma, con el trabajo y esfuerzo de las Subdirecciones de Catastro e Ingresos, se logró una actualización y 
sincronización del padrón de contribuyentes, tomando como base, el padrón catastral para tener de manera inmediata el 
valor catastral de los inmuebles, que es la base de cálculo para el cobro del impuesto predial, derivado de esto se logró 
obtener una mejor recaudación en comparación con años anteriores, durante el mes de enero, se obtuvo una recaudación 
histórica de más de 57 millones de pesos, algo que no había logrado ninguna otra administración, y con la implementación 
del Programa de Recaudación, se obtuvo una mejor recaudación, que comparada con años anteriores, se tiene una variación 
significativa.

 

 

$ 92,384,757

$ 120,114,931
$ 124,020,778

0.00

20,000,000.00

40,000,000.00

60,000,000.00

80,000,000.00

100,000,000.00

120,000,000.00

140,000,000.00

2018 2019 2020

P
e

so
s

Recaudacion  Anual

Con el esfuerzo realizado por la Tesorería Municipal, a través de las Subdirecciones de Catastro e Ingresos, nos llevó a 
obtener la mención regional de la zona oriente del Estado de México en la categoría de Eficiencia Recaudatoria, derivado del 
Reconocimiento Hacendario “José María Morelos y Pavón” que se otorga a las administraciones públicas municipales mejor 
evaluadas.
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SMDIF

Comparativo de Ingresos recaudados
2019-2020

Concepto:
Monto recaudado por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

Impuestos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Derechos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Contribuciones de 
Mejoras

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Productos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Aprovechamientos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Participaciones $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Ingresos por Bienes 
y Servicios

$4,791,202.34 7.70 % $ 1,508,968.49 2.48% -68.50%

Aportaciones y 
Subsidios

$57,000,000.00 91.61% $ 45,464,118.48 74.78% -20.24%

Ingresos Financieros $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Ingresos 
Extraordinarios

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Otros Ingresos y 
Beneficios Varios

$ 427,372.59 .69% $ 13,825,959.00 22.74% 3,135.11%

Monto total 
de Ingresos 
recaudados:

$ 62,218,574.93 100.00% $ 60,799,045.97 100.00% 3,109.43%

Fuente: Formatos PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Chalco (SMDIF), Estado de México.

Comparativo de Egresos por Capitulo de Gasto
2019-2020

Concepto:

Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:2019 % 2020 %

1000
Servicios 

Personales
$36,004,426.79 74.40% $ 34,133,226.82 75.96% -5.20%

2000
Materiales y 
Suministros

$ 4,274,177.04 8.83% $ 3,117,533,.95 6.94% -27.06%

3000
Servicios Generales

$ 6,484,639.49 13.40% $ 5,353,049.20 11.91% -17.45%

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

$ 773,721.89 1.60% $ 2,045,510.07 4.55% 164.37%
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Continuación, tabla: "Comparativo de Egresos por Capitulo de Gasto 2019-2020"

Concepto:

Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:2019 % 2020 %

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

$ 856,109.28 1.77% $ 286,770.88 0.64% -66.50%

6000
Inversión Pública

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

9000
Deuda Pública

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Monto total de 
Egresos:

$ 48,393,074.49 100.00% $ 44,936,090.92 0.00% 48.16%

Fuente: Formatos PbRM-10c Estados Comparativos Presupuestales de Egresos Ejercicio Fiscal 2019 y 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Chalco (SMDIF), Estado de México. 

Comparativo de Egresos por Clasificación Económica
2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

Gasto Corriente $ 47,536,965.21 98.23% $ 44,649,320.04 99.36% -6.07%

Gasto de Inversión $ 856,109.28 1.77% $286,770.88 .53% -66.50%

Deuda - - - - -

Monto total de 
Egresos:

$ 48,393,074.49 100.00% $44,936,090.92 100.00% -72.58%

Fuente: Formatos PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Chalco (SMDIF), Estado de México. 

Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020

Capítulo:
Fuente de Financiamiento:

Monto ejercido:
Clave Denominación

1000
Servicios 

Personales

110201
transferencias a organismos descentralizados 
municipales (subsidios municipales)

$ 34,133,226.82

Subtotal: $ 34,133,226.82

2000
Materiales y 
Suministros

110201
transferencias a organismos descentralizados 
municipales (subsidios municipales)

$ 2,177,255.40

140101
Ingresos líquidos de entidades públicas municipales 
ingresos (propios DIF)

$ 940,278.55

Subtotal: $ 3,117,533.95

3000
Servicios Generales

110201
Transferencias a organismos descentralizados 
municipales (subsidios municipales)

$ 5,109,818.04

140101
Ingresos líquidos de entidades públicas municipales 
ingresos (propios DIF)

$ 243,231.16

Subtotal: $ 5,353,049.20
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020"

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

110201
Transferencias a organismos descentralizados 
municipales (subsidios municipales)

$ 2,045,510.07

Subtotal: $ 2,045,510.07

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

110201
Transferencias a organismos descentralizados 
municipales (subsidios municipal)

$ 286,770.88

Subtotal: $ 286,770.88

6000
Inversión Pública

- - -

Subtotal: $ 0

9000
Deuda Pública

- - -

Subtotal: $ 0

Monto total ejercido: $44,936,090.92

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco 
(SMDIF), Estado de México. 

Gasto Ejercido por Pilar Temático y/o Eje de Transversal 
del Plan de Desarrollo Municipal 

Pilar/Eje: Monto ejercido: %

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente Responsable, 

Solidario e Incluyente
$ 25,007,335.77 55.65%

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, Productivo e 

Innovador
$ 0.00 0.00%

Pilar 3 Territorial
Municipio Ordenado, Sustentable y 

Resiliente
$ 0.00 0.00%

Pilar 4 Seguridad
Municipio con Seguridad y Justicia

$ 0.00 0.00%

Eje Transversal I
Igualdad de Género

$ 254,670.14 0.57%

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable
$ 19,674,085.01 0.00%

Eje Transversal III
Tecnología y Coordinación para el 

Buen Gobierno
$ 0.00 43.78%

Monto total ejercido: $ 44,936,090.92 100.00%

Fuente: Formatos PbRM 10a Avances Presupuestales de Egresos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Gasto Ejercido por Programa presupuestario 2020

Pilar/Eje
Programa presupuestario:

Monto Ejercido:
Clave Denominación

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente 

Responsable, Solidario e 
Incluyente

02030101
Prevención médica para la co-
munidad

$ 3,643,612.89

02030201 Atención Medica $ 1,258,983.41

02050603
Alimentación para la población 
infantil

$ 3,909,020.47

02060801
Protección a la población infantil 
y adolescente

$ 10,248.78

02060802
Atención a personas con disca-
pacidad

$ 7,658,399.63

02060803 Apoyo a los adultos mayores $ 3,334,427.32

02060804 Desarrollo Integral de la familia $ 4,216,212.41

02060806 Oportunidad para los jóvenes $ 976,430.86

Subtotal: $ 25,007,335.77

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, 
Productivo e Innovador

 00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Pilar 3
Territorial

Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Pilar 4
Seguridad

Municipio con Seguridad y 
Justicia

00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Eje Transversal I
Igualdad de Género

02060805
Igualdad de trato y oportuni-
dades para la mujer y el hombre

$254,670.14

Subtotal: $ 254,670.14

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable

01030401
Desarrollo de la función pública 
y ética en el servicio publico

$ 556,266.24

01030402
Sistema anticorrupción del Esta-
do de México y Municipios

$457,305.24

01050205
Planeación y Presupuesto basa-
do en resultados

$ 3,613,710.27

01050206
Consolidación de la adminis-
tración pública de resultados

14,409,350.42

01080301
Comunicación pública y forta-
lecimiento informativo

461,673.76

01080401 Transparencia 175,779.08

Subtotal: $ 19,674,085.01

Eje Transversal III
Tecnología y Coordinación para 

el Buen Gobierno

00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Monto total ejercido: $ 44,936,090.92

Fuente: Formatos PbRM-08c Avance Trimestral de metas físicas por proyecto Ejercicio Fiscal 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020

Dependencia 
Administrativa:

Dependencia 
Auxiliar:

Programa 
presupuestario/

proyecto:

Fuente de financiamiento
Monto ejercido:

Clave: Denominación

01030401
Desarrollo de la Función pública y ética en el servicio publico 

G00
Órgano Interno de 

Control

303
Contraloría Interna

010304010101
Fiscalización, Control 
y Evaluación Interna 
de la Gestión Pública

110201
Transferencias a Or-
ganismos descentrali-
zados Municipales 

$ 556,266.24 

Subtotal: $ 556,266.24

01030402
Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios 

G00
Órgano Interno de 

Control

303
Contraloría Interna

010304020201
Responsabilidades 

Administrativas
110201 

Transferencias a Or-
ganismos descentrali-
zados Municipales  

$ 8,990.29 

010304020202
Declaración de 

Situación Patrimonial 
de Interés y 

Constancia de la 
Declaración Fiscal 
de los servidores 

Públicos. 

110201
Transferencias a Or-
ganismos descentrali-
zados Municipales  

$ 105,088.49

010304020204
Investigación 

de Faltas 
Administrativas.

110201
Transferencias a Or-
ganismos descentrali-
zados Municipales  

$ 343,226.46

Subtotal: $ 448,314.95

01050205
Planeación y Presupuesto Basado en resultados

B00
Unidad de 
Planeación, 

Programación y 
Seguimiento 

304
Planeación

010502050107
Planeación y 

Evaluación para el 
Desarrollo Municipal

 110201
Transferencias a Or-
ganismos descentrali-
zados Municipales   

 $ 229,389.94

C00
Tesorería

306
Área de Finanzas

010502050203 
Registro, 

control contable 
presupuestal y 

cuenta de la hacienda 
pública municipal

110201
Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales  

$ 3,384,320.33

Subtotal: $ 3,613,710.27

01050206 
Consolidación de la administración pública de resultados

B00
Unidad de 
Planeación, 

Programación y 
Seguimiento 

304
Planeación

010502060401
 simplificación y 

modernización de 
la administración 

publica

110201
Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales

$ 355,216.26

B00
Dirección

B00
Dirección General

010502060402
Desarrollo 

institucional
110201

Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales

$ 6,383,990.51

B00
Control Patrimonial

305
Supervisión

010502060301
Control del 

patrimonio y 
normatividad

110201
Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales  

$ 4,176,469.09

C00
Tesorería

306
Área de Finanzas

010502060101
Administración de 

personal 
110201

Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales  

$ 1,461,364.11
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020"

C00
Tesorería

306
Área de Finanzas

010502060201
Adquisiciones y 

servicios
110201

Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales  

$ 2,032,310.45

Subtotal: $14,409,350.42

01080301 
Comunicación pública y fortalecimiento informativo

B00
Unidad de 

Comunicación Social

302
Comunicación Social

010803010103
Difusión y 

Comunicación 
Institucional

110201
Transferencias a or-
ganismos descentrali-
zados municipales  

$ 461,673.76

Subtotal: $ 461,673.76

01080401 
Transparencia

B00
Unidad de 

Transparencia

307
Área de 

Administración

010804010101
Vinculación 

ciudadana con la 
administración 

publica 

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 175,779.08

Subtotal: $ 175,779.08

02030101 
Prevención médica para la comunidad

E00
Coordinación de 

Servicios de Salud

310
Área de Salud y 

Deporte

020301010101
Medicina preventiva

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 1,124,086.66

E00
Coordinación de 

Servicios de Salud

310
Área de Salud y 

Deporte

020301010101
Medicina preventiva

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 46,033.94

02030101020
 promoción de la 

salud

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 1,733,427.93

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 198,514.54

020301010202
Prevención de las 

adicciones
110201

Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 195,147.26

020301010203
Entornos y 

comunidades 
saludables

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 247,363.60

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 99,038.96

Subtotal: $3,643,612.89

02030201
Atención medica

E00
Coordinación de 

Servicios de Salud

310
Área de Salud y 

Deporte

020302010111
Apoyo municipal 
a la prestación de 
servicios de salud 
para las personas

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 1,234,781.06

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 24,202.35

Subtotal: $1,258,983.41

02060804 
Desarrollo integral de la familia

E00
Subdirección 
de Programas 
Asistenciales

310
Área de Salud y 

Deporte

020608040101
Fomento a la 

integración de la 
familia

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 250,235.63
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020"

E00
Subdirección 
de Programas 
Asistenciales

310
Área de Salud y 

Deporte

020608040106
Orientación y 

atención psicológica 
y psiquiátrica

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 355,483.96

E00
Procuraduría

312
Área de Asuntos 

Jurídicos

020608040102
Atención a víctimas 

por maltrato y abuso
110201

Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 1,392,463.25

308
Área de Orientación 

Familiar

020608040103
Servicios jurídicos 
asistenciales a la 

familia

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 782,016.78

A00
Presidencia

300
Secretaría Particular

020608040101
Fomento a la 

integración de la 
familia

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 1,436,012.79

Subtotal: $ 4,216,212.41

02060805
Igualdad de trato y oportunidades para mujeres y hombre

E00
Subdirección 
de Programas 
Asistenciales

310
Área de Salud y 

Deporte

020608050102
Cultura de igualdad 
y prevención de la 

violencia de genero

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 254,670.14

Subtotal: $ 254,670.14

02050603 
Alimentación para la población infantil

E00
Departamento de 

Nutrición

311
Área de Servicios 

Nutricionales 

020506030101
Desayunos escolares

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 2,205,702.89

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 558,701.00

020506030102
Desayuno escolar 

comunitario
110201

Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 1,144,616.58

Subtotal: $ 3,909,020.47

02060801 
Protección a la población infantil y adolescente

E00
Procuraduría

312
Área de Servicios 

Jurídicos

020608010105
Promoción de la par-
ticipación infantil y 

adecente

110201
Transferencias a or-
ganismos descentral-
izados municipales  

$ 10,248.78

Subtotal: $ 10,248.78

02060803 
Apoyo a los adultos mayores 

300
Departamento CAAM

301
Unidad de Asistencia 

Social

020608030201
Vida activa para el 

adulto mayor

110201
Transferencias a or-
ganismos descentral-
izados municipales  

3,320,639.56

140101
Ingresos liquidos de 
entidades publicas 
municipales

$ 13,787.76

Subtotal: $ 3,334,427.32

02060806 
Oportunidades para los jóvenes

E00
Departamento de 

Trabajo Social

308
Área de orientación 

Familiar

020608060102
Bienestar y 

orientación juvenil
110201

Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales  

$ 177,440.17
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020"

E00
Departamento de 

Trabajo Social

308
Área de orientación 

Familiar

020608060103
Promoción del 

desarrollo integral 
del adolescente

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 454,904.07

020608060104
Atención integral 
para la reducción 

del embarazo 
adolescente

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 193,528.23

020608040105
Atención integral 

a la madre 
adolescente

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 150,558.39

Subtotal: $976,430.86

02060802 
Atención a personas con discapacidad

E00
CRIS

301
Área de Asistencia a 

Discapacitados

020608020102
Orientación e 

información sobre 
discapacidad

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$1,586,458.29

020608020201
Capacitación a 
personas con 
discapacidad

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 746,198.43

140101
Ingresos líquidos de 
entidades públicas 
municipales

$ 225,290.60

020608020301
Atención 

especializada, 
médica y 

paramédica a 
personas con 
discapacidad

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 2,606,850.00

020608020302
Atención terapéutica 

a personas con 
discapacidad

110201
Transferencias a or-
ganismos descentra-
lizados municipales

$ 2,493,602.31

Subtotal: $7,658,399.63

Monto total ejercido: $ 44,370,834.39 

Fuente: Formatos PbRM-10a Avance Presupuestal de Gastos Detallado Ejercicio Fiscal 2020, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), 
Estado de México

Gasto Ejercido por Dependencia Administrativa 2020

Dependencia Administrativa Monto ejercido: %

A00 PRESIDENCIA $1,436,012.79 3.20%

B00 DIRECCION $ 11,782,518.64 26.22 %

C00 TESORERIA $ 6,877,994.89 15.31%

E00 OPERACION $ 24,839,564.60 55.32%

Monto total ejercido: $ 44,936,090.92 100.00

Fuente: formatos PbRM-10a Estado analítico del ejercicio del presupuesto de egresos clasificación administrativa ejercicio fiscal 2020, Sistema Municipal para el 
Desarrollo Integral de la Familia de Chalco (SMDIF), Estado de México.
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Comportamiento Histórico del Gasto Público:
El comportamiento histórico de Egresos del Ejercicio Fiscal 2020 en comparación al Ejercicio Fiscal 2019, presenta una variación del 
48.16 % menor al ejercido, afectando la recaudación del Sistema Municipal Para el desarrollo Integral de la Familia de Chalco, por lo 
que disminuyó los servicios de atención a la población del Municipio  de Chalco.

Problemática:
El pasado 11 de marzo, la Organización Mundial de la Salud calificó al brote del nuevo coronavirus como una “pandemia”, debido a 
que la cantidad de casos de personas infectadas con el coronavirus se ha incrementado significativamente, así como el número de 
países que lo padecen, por lo que se pronostica que los casos de personas infectadas, muertes y países afectados aumenten aún más;
El 23 de marzo de 2020, se publicó en el Diario Oficial de la Federación el “Acuerdo por el que el Consejo de Salubridad General 
reconoce la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en México, como una enfermedad grave de atención 
prioritaria, así como se establecen las actividades de preparación y respuesta ante dicha epidemia”;
El 24 de marzo de 2020, se publicó en el Diario Oficial de la Federación el “Acuerdo por el que se establecen las medidas preventivas 
que se deberán implementar para la mitigación y control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19)”, el cual estableció las medidas preventivas que los sectores público, privado y social deberán poner en práctica, 
entre otras, suspender temporalmente las actividades que involucren la concentración física, tránsito o desplazamiento de personas 
a partir de la entrada en vigor del propio Acuerdo y hasta el 19 de abril del 2020, con la salvedad de que las dependencias y entidades 
de la Administración Pública Federal y las organizaciones de los sectores social y privado instrumenten planes que garanticen la 
continuidad de operaciones para el cumplimiento de sus funciones esenciales relacionadas con la mitigación y control de los riesgos 
para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 y garantizar los derechos humanos de las personas trabajadoras.

Razón por la cual el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Chalco se vio en la necesidad de tomar las medidas 
de prevención disminuyendo la operatividad de los servicios.
 
Avances logrados durante el Ejercicio Fiscal en la Hacienda Pública Municipal:
Mediante un adecuado manejo de austeridad financiera del presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2020,  se logró cumplir con las 
obligaciones fiscales del Presupuesto 2020, por lo cual las metas se vieron en la necesidad de disminuirlas a las que está sujeta dicha 
Institución, destacando que no se generó ningún pasivo al cierre del Ejercicio en mención.

ODAPAS

Comparativo de Ingresos recaudados
2019-2020

Concepto:

Monto recaudado por Ejercicio Fiscal: Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:

2019 % 2020 %

Impuestos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Derechos $ 104,130,567.00 58.65% $ 90,723,067.16 48.06% 1.14%

Contribuciones de 
Mejoras

$ 0.00 0.00% $ 1,222,319.15 0.64% 0.00%

Productos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Aprovechamientos $ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Participaciones $ 72,118,215.00 40.62% $ 36,688,418.88 19.43% 1.96%

Aportaciones $ 0.00 0.00% $ 19,488,503.00 10.32% 0.00%

Ingresos Financieros $ 1,284,340.00 0.72% $ 0.00 0.00% 0.00%

Ingresos 
Extraordinarios

$ 0.00 0.00% $ 40,631,260.20 21.52% 0.00%

Otros Ingresos y 
Beneficios Varios

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

Monto total de 
Ingresos recaudados:

$ 177,533,122.00 99.99% $ 188,753,568.39 99.97% 0.00%

Fuente: Formatos PbRM-09b Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México. 
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Comparativo de Egresos por Capitulo de Gasto
2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

1000
Servicios Personales

$ 38,526,268.00 21.72% $ 37,996,864.75 19.85% 1.01%

2000
Materiales y 
Suministros

$17,076,284.00 9.62% $ 10,432,783.29 5.45% 1.63%

3000
Servicios Generales

$ 42,824,228.00 24.14% $ 56,383,033.49 29.46% 0.75%

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

$ 18,642,708.00 10.51% $ 8,394,033.63 4.38% 2.22%

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

$ 1,174,903.00 0.66% $ 10,701,645.57 5.59% 10.97%

6000
Inversión Pública

$ 46,427,350.00 26.17% $ 59,849,099.64 31.27% 0.77%

9000
Deuda Pública

$ 12,702,872.00 7.16% $ 7,602.456.50 3.97% 1.67%

Monto total de 
Egresos:

$ 177,374,613.00 99.98% $ 191,359,916.87 99.97% 19.02%

Fuente: Formatos PbRM- 10c Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado 
y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México. 

Comparativo de Egresos por Clasificación Económica
2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

Gasto Corriente $ 94,040,981.33 67.10% $ 80,009,264.16 57.88% 1.17%

Gasto de Inversión $ 33,395,657.09 23.83% $ 50,616,896.76 36.61% 6.59%

Deuda $ 12,702,872.30 9.06% $ 7,602,456.50 5.49% 1.67%

Monto total de 
Egresos:

$ 140,139,510.72 99.99% $ 138,228,617.42 99.98% 9.43%

Fuente: Formatos PbRM-10c Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado 
y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México. 
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Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020

Capítulo:
Fuente de Financiamiento:

Monto ejercido:
Clave Denominación

1000
Servicios Personales

110101 Recursos propios $ 37,996,864.75

Subtotal: $  37,996,864.75

2000
Materiales y Suministros

110101 Recursos propios $ 10,432,783.29

Subtotal: $ 10,432,783.29

3000
Servicios Generales

110101 Recursos propios $ 56,383,033.49

Subtotal: $ 56,383,033.49

4000
Transferencias, 

Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas

110101 Recursos propios $ 8,394,033.63

Subtotal: $  8,394,033.63

5000
Bienes Muebles, Inmuebles 

e Intangibles

110101
250210

Recursos propios 
Aportaciones ramo 16

$ 9,068,561.11
$ 1,633,084.46

Subtotal: $ 10,701,645.57

6000
Inversión Pública

110101
250210

Recursos propios
Aportaciones Ramo 16

$ 17,130,380.80
$ 42,718,718.84

Subtotal: $ 59,849,099.64

9000
Deuda Pública

110101 Recursos propios $ 7,602,456.50

Subtotal: $ 7,602,456.50

Monto total ejercido: $ 192,359,916.87

Fuente: Formatos PbRM- 10a Ejercicio Fiscal 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México. 

Gasto Ejercido por Pilar Temático y/o Eje de Transversal 
del Plan de Desarrollo Municipal 

Pilar/Eje: Monto ejercido: %

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente Responsable, 

Solidario e Incluyente
$ 0.00 0.00%

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, Productivo e 

Innovador
$ 0.00 0.00%

Pilar 3 Territorial
Municipio Ordenado, Sustentable y 

Resiliente
$ 191 359,916.87 100.00%

Pilar 4 Seguridad
Municipio con Seguridad y Justicia

$ 0.00 0.00%

Eje Transversal I
Igualdad de Género

$ 0.00 0.00%
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Pilar Temático y/o Eje Transversal del Plan de Desarrollo Municipal 2020-2021"

Pilar/Eje: Monto ejercido: %

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

$ 0.00 0.00%

Eje Transversal III
Tecnología y Coordinación para el Buen 

Gobierno
$ 0.00 0.00%

Monto total ejercido: $ 191,359,916.87 100.00%

Fuente: Formatos PbRM-08b Ejercicio Fiscal 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.

Gasto Ejercido por Programa presupuestario 2020

Pilar/Eje
Programa presupuestario:

Monto Ejercido:
Clave Denominación

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente 

Responsable, Solidario e 
Incluyente

 00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, 
Productivo e Innovador

 00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Pilar 3
Territorial

Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

02010301       Manejo de aguas residuales, 
drenaje y alcantarillado $ 49,092,715.01

02020101 Desarrollo urbano $ 2,567,166.48

02020301        Manejo eficiente y sustentable 
del agua $ 99,764,116.09

Subtotal: $ 151,423,997.58

Pilar 4
Seguridad

Municipio con Seguridad y 
Justicia

00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Eje Transversal I
Igualdad de Género

 00000000 - $ 0.00

Subtotal: $ 0.00

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable

01030401       Desarrollo de la función pública 
y ética en el servicio publico $ 1,284,855.76

01030501     Asistencia jurídica al ejecutivo $ 306,627.11

01050202      Fortalecimiento de los ingresos $ 15,456,593.55

01050205            Planeación y prepuesto basado 
en resultados $ 3,836,469.65

01050206      Consolidación de la adminis-
tración pública de resultados $ 18,712,036.88

Subtotal: $39,596,582.95

Eje
Transversal III

Tecnología y Coordinación para 
el Buen Gobierno

01080501 Gobierno electrónico $ 339,336.34

Subtotal: $ 339,336.34

Monto total ejercido: $ 191,359,916.87

Fuente: Formatos PbRM-08c Avance Trimestral de metas físicas por proyecto Ejercicio Fiscal 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los 
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.
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Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020

Dependencia 
Administrativa:

Dependencia 
Auxiliar:

Programa 
presupuestario/

proyecto:

Fuente de financiamiento
Monto ejercido:

Clave: Denominación:

01050206
Consolidación de la administración pública de resultados

A00 231
010502060402

Desarrollo 
institucional

110101 Recursos Propios  $14,082,926.57 

Subtotal: $14,082,926.57 

01080501
Gobierno electrónico 

A05 201

010805010103
 Innovación 

gubernamental 
con tecnologías de 

información

 110101 Recurso Propios   $14,082,926.57

Subtotal: $339,336.34 

01050205
 Planeación y presupuesto basado en resultados

B00 203

010502050203
Registro, control 

contable-
presupuestal y 

cuenta de la hacienda 
pública municipal

110101 Recursos Propios $3,140,709.15

Subtotal: $3,140,709.15

01050206
 Consolidación de la administración pública de resultados

B00 209
010502060101

 Administración de 
personal

110101 Recursos Propios $1,218,823.93

Subtotal: $1,218,823.93

01050206
 Consolidación de la administración pública de resultados

B00 213
010502060201
 Adquisiciones y 

servicios
110101 Recursos Propios $1,962,260.98

Subtotal: $1,962,260.98

01050206
 Consolidación de la administración pública de resultados

B00 214

010502060301
 Control del 
patrimonio y 
normatividad

110101 Recursos Propios $1,448,025.40

Subtotal: $1,448,025.40

01050202
 Fortalecimiento de los ingresos

B03 202

010502020101
 Captación y 

recaudación de 
ingresos

110101 Recursos Propios $14,985,164.98

250210
Aportaciones Ramo 

16
$471,428.57

Subtotal: $15,456,593.55

02020301
 Manejo eficiente y sustentable del agua

B03 234
020203010204

 Cultura del agua
110101 Recursos Propios $1,326,854.92
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020"

Subtotal: $1,326,854.92

02020301 
Manejo eficiente y sustentable del agua

C00 219

020203010205
 Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

110101

Recursos Propios $70,652,001.39

Aportaciones Ramo 
16

$27,785,259.78

Subtotal: $98,437,261.17

02010301
 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

C00 222

020103010102
 Operación de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

110101

Recursos Propios $32,777,755.96

Aportaciones Ramo $16,314,959.05

Subtotal: $49,092,715.01

01030501
 Asistencia jurídica al ejecutivo

D00 228
010305010105

 Asesoría jurídica al 
ayuntamiento

110101 Recursos Propios $306,627.11

Subtotal: $306,627.11

01050205
 Planeación y presupuesto basado en resultados

E00 230

010502050107
 Planeación y 

evaluación para el 
desarrollo municipal

110101 Recursos Propios $695,760.50

Subtotal: $695,760.50

02020101
 Desarrollo urbano

E02 224
020201010502

Proyectos para obras 
públicas

110101 Recursos Propios $2,567,166.48

Subtotal: $2,567,166.48

01030401
 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

G00 207

0103040101
Participación social 
en la formulación, 

seguimiento, control 
y evaluación interna 
de obras, programas 
y servicios públicos

110101 Recursos Propios $1,284,855.76

Subtotal: $1,284,855.76

Monto total ejercido: $191,359,916.87

Fuente: Formatos PbRM-10a Ejercicio Fiscal 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México
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Gasto Ejercido por Dependencia Administrativa 2020

Dependencia Administrativa Monto ejercido: %

Dirección General $ 14,082,926.57 7.35%

Unidad de Informática $ 339,336.34 0.17%

Finanzas y Administración $ 7,769,819.46 4.06%

Comercialización $ 16,783,448.47 8.77%

Unidad Técnica de Operación $ 147,529,976.18 77.09%

Unidad Jurídica $ 306,627.11 0.16%

Unidad de Planeación $ 695,760.50 0.36%

Estudios y Proyectos $ 2,567,166.48 1.34%

Contraloría Interna $ 1,284,855.76 0.67%

Monto total ejercido: $191,359,916.87 99.97%

Fuente: Formatos PbRM-10b Ejercicio Fiscal 2020, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.

Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020

Programa 
presupuestario:

Proyecto:
Nombre de la 

Obra:

Fuente de financiamiento
Monto ejercido:

Clave: Denominación:

02010301
Manejo de aguas 

residuales, drenaje y 
alcantarillado

020103010102 
Operación de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

Rehabilitación de la 
red de drenaje sani-
tario prolongación 
las torres” de garde-
nias a crisantemos, 
jardines de Chalco

110201 FISMDF 2020  $ 637,658.01 

“Construcción de la 
red de drenaje sanita 
rio cerrada hidalgo” 
calle Hidalgo, esqui-
na cerrada Hidalgo, 
San Lorenzo Chimal-
pa

110201 FISMDF 2020  $ 285,484.49 

“Rehabilitación de la 
red de drenaje sani-
tario jacarandas, de 
Vicente

110201 FISMDF 2020  $ 691,312.01 

Guerrero a gardenias, 
jardines de Chalco, 
municipio de Chalco, 
estado de México”

110201 FISMDF 2020  $ 368,187.99 
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02010301
Manejo de aguas 

residuales, drenaje y 
alcantarillado

020103010102 
Operación de 
infraestructura 
para drenaje y 
alcantarillado

Rehabilitación de la 
red de drenaje sani-
tario jacarandas, de 
gardenias a crisan-
temos, jardines de 
Chalco, municipio de 
Chalco, Estado de 
México

110201 FISMDF 2020  $ 1,911,029.34 

Mejoramiento de la 
red de drenaje sani-
tario Mixes

110201 FISMDF 2020  $ 288,079.81 

“Construcción de la 
red de drenaje sani-
tario cerrada hidal-
go” calle Hidalgo, san 
martín Xico nuevo

110201 FISMDF 2020  $ 1,387,954.34 

Construcción de red 
de drenaje sanitario 
norte 1

110201 FISMDF 2020  $ 3,700,104.40 

Construcción del sis-
tema de drenaje sa-
nitario el Socorro

110201 FISMDF 2020  $ 644,143.37 

Construcción de red 
de drenaje sanitario 
Francisco Sarabia

110201 FISMDF 2020  $ 1,483,566.00 

Construcción de red 
de drenaje sanitario 
Che Guevara primera 
etapa

110201 FISMDF 2020  $ 2,760,786.90 

Construcción de red 
de drenaje sanitario 
el naranjo

110201 FISMDF 2020  $ 708,573.32 

Rehabilitación de la 
red de drenaje sani-
tario prolongación 
la torres”, de Rosas 
a Gardenias, jardines 
de Chalco.

250210 PRODDER 2020  $ 1,070,526.80 

Mejoramiento de la 
red de drenaje sa-
nitario en calle San 
Lucas

250210 PRODDER 2020  $ 936,558.29 

Subtotal: $16,873,965.07

02020301
Manejo eficiente y 

sustentable del agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

Sustitución de la red 
de distribución de 
agua potable de la 
colonia Jazmín de las 
flores y de la colonia 
Caserío de Cortez 
sector 1

110101 R.P. 2020  $ 1,231,200.00 
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020301
Manejo eficiente y 

sustentable del agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

Rehabilitación y des-
infección de tanques 
de almacenamiento: 
tanque elevado de 
pozo 5; tanque ele-
vado de pozo 10; tan-
que elevado de pozo 
San Martín 2; tanque 
elevado de pozo 7; 
tanque elevado de 
pozo 1; tanque ele-
vado de pozo Xico 
Nuevo; tanque eleva-
do de pozo 2; tanque 
elevado de Héroes 
4; tanque elevado y 
cisterna de pozo Ála-
mos; tanque elevado 
y cisterna de pozo 
portal; tanque eleva-
do y cisterna de pozo 
Volcanes

110101 R.P. 2020  $ 599,581.00 

Sectorización de la 
red de agua potable 
del centro de san 
mateo Huitzilzingo

110101 R.P. 2020  $ 452,668.83 

Sustitución de la lí-
nea de conducción 
de agua potable en 
la colonia lomas de 
san pablo 1ra. Etapa, 
Caserío de Cortez y 
colonia Juan de Dios

110101 R.P. 2020  $ 4,820,545.32 

Sustitución de la red 
de agua potable de 
las colonias Margari-
ta Moran, Ahuehue-
te, Barrio San Mi-
guel (Santa Catarina 
Ayotzingo) y Alfonso 
del Valle (Tezompa)

110101 R.P. 2020  $ 4,011,493.68 

Sustitución de la red 
de distribución de 
agua potable en las 
calles Vicente Gue-
rrero, av. Rivapalacio 
y av. Enseñanza Téc-
nica colonia centro.

110101 R.P. 2020  $ 1,941,593.06 

Construcción de 
fuente de abasteci-
miento de agua po-
table en la localidad 
Xico - Chimalpa

110101 R.P. 2020  $ 3,189,274.43 

Construcción de 
fuente de abasteci-
miento de agua po-
table en la localidad 
Xico - Chimalpa

110101 R.P. 2020  $ 3,820,822.00 

Construcción de dre-
naje sanitario madres 
solteras

110101 R.P. 2020  $ 505,674.71 

Construcción de la 
red de conducción 
del pozo San Pablo 2

110201 FISMDF 2020  $ 1,273,448.12 
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Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020301
Manejo eficiente y 

sustentable del agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

Mejoramiento de la 
red de agua pota-
ble de la calle Benito 
Juárez, la Candelaria 
Tlapala

110201 FISMDF 2020  $ 724,870.82 

Construcción de la 
red de conducción 
de agua potable del 
pozo 14

110201 FISMDF 2020  $ 4,134,801.07 

Rehabilitación y des-
infección de tanques 
de almacenamiento: 
tanque elevado de 
pozo 5; tanque ele-
vado de pozo 10; tan-
que elevado de pozo 
San Martín 2; tanque 
elevado de pozo 7; 
tanque elevado de 
pozo 1; tanque ele-
vado de pozo Xico 
nuevo; tanque eleva-
do de pozo 2; tanque 
elevado de Héroes 
4; tanque elevado y 
cisterna de pozo Ála-
mos; tanque elevado 
y cisterna de pozo 
portal; tanque eleva-
do y cisterna de pozo 
volcanes

250210 PRODI 2020  $ 370,000.00 

Construcción de la 
red de agua potable 
de PVC en 2” de diá-
metro, de la colonia 
lomas de Tulancingo.

250210 PRODDER 2020  $ 1,332,181.42 

Construcción de lí-
nea de conducción 
de agua potable 
paseos de Chalco a 
Margarita Moran

250210 PRODDER 2020  $ 1,049,557.34 

Construcción de red 
de agua potable el 
Naranjo II

250210 PRODDER 2020  $ 1,084,977.53 

Sustitución de la red 
de distribución de 
agua potable de la 
colonia Jazmín de las 
Flores y de la colonia 
Caserío de Cortez 
sector 1

250210 PRODI 2020  $ 820,000.00 

Sustitución de la lí-
nea de conducción 
de agua potable en 
la colonia lomas de 
San Pablo 1ra. Etapa, 
Caserío de Cortez y 
colonia Juan de Dios

250210 PRODI 2020  $ 3,206,681.99 

Sustitución de la red 
de agua potable de 
las colonias Marga-
rita Moran, Ahue-
huete, barrio san mi-
guel (Santa Catarina 
Ayotzingo) y Alfonso 
del valle (Tezompa)

250210 PRODI 2020  $ 2,665,044.00 



G O B I E R N O  D E  C H A L C O  |  2 9 7 

Continuación, tabla: "Gasto ejercido por Obras Públicas por Programa presupuestario 2020"

02020301
Manejo eficiente y 

sustentable del agua

020203010205
Operación y 

mantenimiento 
de infraestructura 
hidráulica para el 

suministro de agua

Red de agua potable 
de 3” de diámetro en 
Zona Industrial

250210 PRODDER 2020  $ 338,300.42 

Sectorización de la 
red de agua potable 
del centro de San 
Mateo Huitzilzingo

2503210 PRODI 2020  $ 300,000.00 

Subtotal: $37,872,715.74

Monto total ejercido: $54,746,680.81

Fuente: Formatos PbRM-11 “Seguimiento trimestral del programa anual de obras Ejercicio Fiscal 2020”, Organismo Público Descentralizado para la Prestación de los 
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Chalco (ODAPAS), Estado de México.

Avance en el Ejercicio del Gasto Público

Comportamiento histórico del histórico del Gasto Público (egresos)

CONCEPTO 2017 2018 2019 2020

TOTAL 26,193,486.00 107,589,136.00 177,374,613.00 191,359,916.87

A. Servicios Personales 7,226,590.00 33,357,780.00 38,526,268.00 37,996,864.75

B. Materiales y 
Suministros

2,087,946.00 9,225,435.00 17,076,284.00 10,432,783.29

C. Servicios Generales 9,359,630.00 24,973,254.00 42,824,228.00 56,383,033.49

D. Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas

5,637,270.00 9,114,197.00 18,642,708.00 8,394,033.63

E. Bienes Muebles, 
Inmuebles e Intangibles

0.00 872,115.00 1,174,903.00 10,701,645.57

F. Inversión Pública 1,027,867.00 24,823,352.00 46,427,350.00 59,849,099.64

G. Inversiones Financieras 
y Otras Provisiones

0.00 0.00 0.00 0.00

H. Participaciones y 
Aportaciones

0.00 0.00 0.00 0.00

I. Deuda Pública 854,183.00 5,223,003.00 12,702,872.00 7,602,456.50
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      F.
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Pública

      G.
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y Otras
Provisiones

      H.
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s

      I. Deuda
Pública

2020 2020 37,996,864. 10,432,783. 56,383,033. 8,394,033.6 10,701,645. 59,849,099. 0.00 0.00 7,602,456.5
2019 2019 38,526,268. 17,076,284. 42,824,228. 18,642,708. 1,174,903.0 46,427,350. 0.00 0.00 12,702,872.
2018 2018 33,357,780. 9,225,435.0 24,973,254. 9,114,197.0 872,115.00 24,823,352. 0.00 0.00 5,223,003.0
2017 2017 7,226,590.0 2,087,946.0 9,359,630.0 5,637,270.0 0.00 1,027,867.0 0.00 0.00 854,183.00
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Como se observa en la tabla y gráfica, en los últimos cuatro años el gasto ha ido en aumento en cada capítulo, esto se 
debe a que se ha hecho mayor inversión en obra pública, por lo que ha requerido mayor personal, servicios y suministros, 
incrementándose cada capítulo, a su vez ha generado más beneficiados en la mayoría de las colonias, asimismo se ha 
incrementado la recaudación.

Problemáticas que ha enfrentado la hacienda pública municipal
Los principales problemas que ha enfrentado la hacienda pública municipal, es el rezago de usuarios, debido a que hay una 
gran cantidad de morosos, a su vez no se tiene el personal suficiente para realizar una actualización completa del padrón, 
por otro lado a pesar del incremento en los ingresos, no se puede cumplir con el pago completo de toda la deuda pública, 
principalmente la energía eléctrica ya que cada año suben los costos considerablemente, en un 23% respecto al año 2019 con 
el año 2020,  mientras que la tarifa del agua se mantiene en un importe similar al del año anterior.

El riesgo que se pudiera dar en las finanzas, lo visualizamos a partir del incremento de servicios que exige la población, esto 
derivado del crecimiento de la mancha urbana, así como de las unidades habitacionales que se han asentado en el municipio 
en los últimos seis años, esto deriva en más líneas de agua potable, mayores consumos de energía eléctrica de los pozos, 
mayor descarga de aguas residuales, así como,  más gastos de operación del organismo, por otro lado la falta de cultura en el 
pago de los servicios,  puede causar que no se dé el mismo crecimiento en los ingresos contra los egresos. La infraestructura 
hidráulica llego al final de su vida útil.
Promover con mayor énfasis la concientización a la población del pago de los servicios de agua potable y drenaje en todo el 
municipio.

Asimismo, se requiere un mayor acercamiento de las áreas de comercialización hacia los usuarios promoviendo el cobro a 
detalle, es decir, casa por casa de los usuarios que son omisos del pago, sobre todo considerando a la gente que tiene adeudo 
de más de cinco años.

Al mismo tiempo se actualizarán los censos para modificar la base de información para obtener una mejor recaudación.
La regularización de tomas clandestinas, parte de la información que arroja el censo tiene que ver con este tema, donde se 
actuará en tiempo y forma para erradicar esta situación.

Se invitará a todos los usuarios que ya fueron notificados y no han pasado a regularizarse y así evitar la restricción de los 
servicios.

Se realizarán acciones para que se puedan hacer llegar invitaciones a través de la página web a los usuarios que no residen en 
el municipio y que tienen una propiedad dentro del mismo ya sea habitacional, comercial e industrial. Informar a los usuarios 
sobre los estímulos fiscales.

Avances logrados durante el año fiscal en la hacienda pública municipal
Agua potable. Ya son más de 20 mil nuevos usuarios de agua potable en sus domicilios, más de 20 años de espera son 
superados en lugares como San Miguel, Lomas de Tulancingo, El Naranjo, Jazmín, El Recoso, San Pablo Atlazalpan, Caserío 
de Cortez, Ahuehuete, Ayotzingo, Centro De Huitzilzingo, Juan de Dios, Benito Juárez, en La Candelaria Tlapala, Margarita 
Moran. Se entregaron más de 6 millones de m3 de agua en carro cisterna, se desinfectaron más de 22 millones de m3 de agua 
y se da mantenimiento a todos los pozos, se repararon 899 fugas de agua, y se instalaron más de 3 mil metros de tuberías.
Drenaje, seguimos invirtiendo para proteger la salud de tu familia, así como la mitigación de los efectos de lluvias por 
inundaciones en colonias como El Naranjo, Jardines de Chalco, Culturas de México, Campamento 21 de marzo, Cerrada 
de Hidalgo, El Socorro, Norte 1 en La Candelaria Tlapala, Francisco Sarabia en San Martín, San Lucas En San Antonio. Se 
desazolvaron 709 kilómetros de redes, se limpiaron 9,593 pozos de visita, se dio servicio de limpieza a drenajes de 717 
edificios públicos como escuela, clínicas, hospitales, CAS; se cambiaron 332 brocales, rejillas y coladeras y se repararon más 
de 1,300 metros de tuberías.
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IMCUFIDE

Comparativo de Ingresos recaudados

2019-2020

Concepto:
Monto recaudado por Ejercicio Fiscal:

Variación porcentual del monto entre 2019 y 
2020:

2019 % 2020 %

Impuestos $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Derechos $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Contribuciones de 
Mejoras

$0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Productos $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Aprovechamientos $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Participaciones $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Aportaciones $0.00 0.00% $0.00 0.00% 0.00%

Ingresos Financieros $762,317.93 9.82% $579,442.02 10.45% -0.63%

Ingresos Extraordinarios $0.00 0.00% $7,100.80 0.13% 0.13%

Otros Ingresos y 
Beneficios Varios

$7,000,000.00 90.18% $4,958,566.69 89.42% 0.76%

Monto total de 
Ingresos recaudados:

$7,762,317.93 100% $5,545,109.51 100% 0%

 Fuente: Formatos PbRM-09b Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México. 

Comparativo de Egresos por Capitulo de Gasto 2019-2020

Concepto:

Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:

2019 % 2020 %

1000
Servicios Personales

$ 3,243,907.25 46.97% $ 3,364,478.34 60.67% -13.70%

2000
Materiales y 
Suministros

$ 1,288,300.11 18.66% $ 730,442.96 13.17% 5.48%

3000
Servicios Generales

$ 1,508,349.40 21.84% $ 1,222,089.96 22.04% -0.20%

4000
Transferencias, 
Asignaciones, 

Subsidios y Otras 
Ayudas

$ 156,326.61 2.26% $ 66,000.00 1.19% 1.07%

5000
Bienes Muebles, 

Inmuebles e 
Intangibles

$ 708,788.11 10.26% $ 96,131.91 1.73% 8.53%
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Continuación, tabla: "Comparativo de Egresos por Capitulo de Gasto 2019-2020"

Concepto:

Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 
porcentual del 

monto entre 2019 
y 2020:

2019 % 2020 %

6000
Inversión Pública

$ 0.00 0.00% $ 0.00 0.00% 0.00%

9000
Deuda Pública

$ 0.00 0.00% $ 65,966.34 1.19% -1.19%

Monto total de 
Egresos:

$6,905,671.48 100% $ 5,545,109.51 100% 0.00%

 Fuente: Formatos PbRM-10c Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México. 

Comparativo de Egresos por Clasificación Económica

2019-2020

Concepto:
Monto ejercido por Ejercicio Fiscal: Variación 

porcentual del 
monto entre 2019 

y 2020:2019 % 2020 %

Gasto Corriente $6,196,883.37 89.74% $5,383,011.26 97.08% -7.34%

Gasto de Inversión $708,788.11 10.26% $96,131.91 1.73% 8.53%

Deuda $0.00 0% $65,966.34 1.19% -1.19%

Monto total de 
Egresos:

$6,905,671.48 100% $5,545,109.51 100% 0.00%

 Fuente: Formatos PbRM-10c Ejercicios Fiscales 2019 y 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México. 

Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020

Capítulo:
Fuente de Financiamiento:

Monto ejercido:
Clave Denominación

1000
Servicios Personales

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$3,357,478.34

140101
Ingresos líquidos de Entidades 
Públicas Municipales

$3,500.00

Subtotal: $3,360,978.34

2000
Materiales y Suministros

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$730,442.96

Subtotal: $730,442.96

3000
Servicios Generales

110101 Ingresos Propios del Municipio $501,496.88

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$720,593.08

Subtotal: $1,222,089.96

4000
Transferencias, 

Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$66,000.00

Subtotal: $66,000.00
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Capítulo del Gasto y Fuente de Financiamiento Municipal 2020"

Capítulo:
Fuente de Financiamiento:

Monto ejercido:
Clave Denominación

5000
Bienes Muebles, Inmuebles 

e Intangibles

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$96,131.91

Subtotal: $96,131.91

6000
Inversión Pública

0  - $0.00

Subtotal: $0.00

9000
Deuda Pública

110201
Transferencias a Organismos 
Descentralizados Municipales

$65,966.34

Subtotal: $65,966.34

  Monto total ejercido: $5,541,609.51

Fuente: Formatos PbRM-10b Ejercicio Fiscal 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México.

Gasto Ejercido por Pilar Temático y/o Eje de Transversal 

del Plan de Desarrollo Municipal 

Pilar/Eje: Monto ejercido: %

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente Responsable, 

Solidario e Incluyente
$8,101,783.92 94.00%

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, Productivo e 

Innovador
$501,496.88 6.00%

Pilar 3 Territorial
Municipio Ordenado, Sustentable y 

Resiliente
$0.00 0.00%

Pilar 4 Seguridad
Municipio con Seguridad y Justicia

$0.00 0.00%

Eje Transversal I
Igualdad de Género

$0.00 0.00%

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

$0.00 0.00%

Eje Transversal III
Tecnología y Coordinación para el Buen 

Gobierno
$0.00 0.00%

Monto total ejercido: $8,603,280.80 0.00%

 Fuente: Formatos PbRM-10a Ejercicio Fiscal 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México.

Gasto Ejercido por Programa presupuestario 2020

Pilar/Eje
 

Programa presupuestario:  Monto Ejercido:
 Clave Denominación

Pilar 1 Social
Municipio Socialmente 

Responsable, Solidario e 
Incluyente

02040101
Promoción y fomento de la 
cultura física

$ 7,600,287.04

Subtotal:  $ 7,600,287.04

Pilar 2 Económico
Municipio Competitivo, 
Productivo e Innovador

02040101
Parques, Jardines y su 
Equipamiento

$ 501,496.88

Subtotal:  $ 501,496.88
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido por Programa presupuestario 2020"

Pilar 3
Territorial

Municipio Ordenado, 
Sustentable y Resiliente

0  - $0.00

Subtotal:  $ 0.00

Pilar 4
Seguridad

Municipio con Seguridad y 
Justicia

0  - $0.00

Subtotal:  $ 0.00

Eje Transversal I
Igualdad de Género

0  - $ 0.00

Subtotal:  $ 0.00

Eje Transversal II
Gobierno Moderno, Capaz y 

Responsable
0  - $ 0.00

Subtotal:  $ 0.00

Eje
Transversal III

Tecnología y Coordinación para 
el Buen Gobierno

0  - $ 0.00

Subtotal:  $ 0.00

Monto total ejercido: $ 8,101,783.92 

Fuente: Formatos PbRM-10a Ejercicio Fiscal 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México.

Gasto Ejercido en Programas Presupuestarios y proyectos por fuente de financiamiento 2020

Dependencia 
Administrativa:

Dependencia 
Auxiliar:

Programa 
presupuestario:

Fuente de financiamiento
Monto ejercido:

Clave: Denominación

01030401
Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

 IMCUFIDE IMCUFIDE

01030401
Desarrollo de la 

función pública y ética 
en el servicio público

110201

Transferencias 
a Organismos 

Descentralizados 
Municipales

$ 179,756.36 

Subtotal:  $ 179,756.36 

01050202
Fortalecimiento de los ingresos

 IMCUFIDE IMCUFIDE
01050202

Fortalecimiento de los 
ingresos

110201

Transferencias 
a Organismos 

Descentralizados 
Municipales

$ 1,212,990.80 

 Subtotal:  $ 1,212,990.80 

01050206
Consolidación de la administración pública de resultados 

IMCUFIDE  IMCUFIDE

01050206
Consolidación de 
la administración 

pública de resultados

110201

Transferencias 
a Organismos 

Descentralizados 
Municipales

$ 2,060,950.03 

Subtotal:  $ 2,060,950.03 
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Continuación, tabla: "Gasto Ejercido en Programa Presupuestario y proyecto por fuente de financiamiento 2020"

02040101
Cultura física y deporte

 IMCUFIDE IMCUFIDE
02040101

Cultura física y 
deporte

110101
Ingresos Propios del 

Municipio  $ 501,496.88 

110201

Transferencias 
a Organismos 

Descentralizados 
Municipales  $ 1,516,949.10 

140101
Ingresos líquidos de 
Entidades Públicas 

Municipales $ 7,000.00 

Subtotal: $ 2,025,445.98 

Monto total ejercido:  $ 5,479,143.17 

Fuente: Formatos PbRM-10a Ejercicio Fiscal 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México

Gasto Ejercido por Dependencia Administrativa 2020

Dependencia Administrativa Monto ejercido: %

Dirección General $2,060,950.03 37.17%

Administración y Finanzas $1,278,957.14 23.06%

 
Difusión y operación
 

$2,025,445.98 36.53%

 
Contraloría interna
 

$179,756.36 3.24%

Monto total ejercido: $5,545,109.51 100.00%

Fuente: Formatos PbRM-10a Ejercicio Fiscal 2020, Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Chalco (IMCUFIDE), Estado de México.
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Avance en el Ejercicio del Gasto Público

Comportamiento histórico del Gasto Público (egresos)
El Resultado de Egresos en el año 2017 es de $3, 851,049.14. En el año 2018, incrementó el resultado de egresos en una 
cantidad de $605,776.28 que da un total de $4, 456,825.42. Para el año 2019, hubo un aumento de $3, 202,449.58, el cual 
como resultado final da $7, 695,275.00 y por último en el año 2020 hay un crecimiento de $393,563.00 que da un total de 
Resultado de Egresos de $8, 088,838.00.

Problemáticas que ha enfrentado la Hacienda Pública Municipal (enfocadas hacia los ingresos propios, deuda pública y 
necesidades de financiamiento) para asegurar, en materia de suficiencia presupuestal, el cumplimiento de los objetivos del 
Plan de Desarrollo Municipal del Gobierno de Chalco 2019-2021 y sus Programas; precisando a su vez la proyección que éstas 
tendrían en los próximos años. 

En el IMCUFIDE de Chalco, durante el año 2020, se comenzaron actividades, pero al mes de marzo, con la aparición del virus 
COVID-19, se cancelan todas las actividades deportivas, motivo por el cual no se pudieron cumplir las matas planeadas.

Además, se sufre de Insuficiencia de recursos económicos, ya que, en el mes de mayo del 2020, se implementó un ajuste 
presupuestario que disminuye el gasto para este Instituto, provocando que por el momento y en lo que resta del año, no se 
cubran ciertas metas, como, por ejemplo, el otorgar apoyos económicos a atletas destacados o alto rendimiento.

Para el año 2020, se tenía contemplada la recaudación, por el cobro de las clases que se darían en el Centro Regional de 
Deporte de Alto Rendimiento, pero, de igual forma, al cierre de los espacios deportivos y cancelación de actividades físicas 
para mantener “la sana distancia”, se cierran instalaciones deportivas, y en el año 2021, se mantiene la indicación de no 
permitir actividades masivas o actividades en espacios cerrados, como escuelas, por lo que hasta la fecha no se ha podido 
abrir el espacio a actividades y poder recaudar. 
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ANEXOS

Metas y cifras soporte del avance de la ejecución de los Programas presupuestarios 2019
Formatos PBRM

Ayuntamiento
PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2020 de Gestión o Estratégico

PbRM-08c Avance Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto

PbRM-09a Avance Presupuestal de Ingresos

PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos

PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado

PbRM-10b Avance Presupuestal de Egresos

PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos

PbRM-11 Seguimiento Trimestral del Programa Anual de Obras

SMDIF
PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2020 de Gestión o Estratégico

PbRM-08c Avance Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto

PbRM-09a Avance Presupuestal de Ingresos

PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos

PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado

PbRM-10b Avance Presupuestal de Egresos

PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos

ODAPAS 
PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2020 de Gestión o Estratégico

PbRM-08c Avance Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto

PbRM-09a Avance Presupuestal de Ingresos

PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos

PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado

PbRM-10b Avance Presupuestal de Egresos

PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos

PbRM-11 Seguimiento Trimestral del Programa Anual de Obras

IMCUFIDE
PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2020 de Gestión o Estratégico

PbRM-08c Avance Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto

PbRM-09a Avance Presupuestal de Ingresos

PbRM-09b Estado Comparativo Presupuestal de Ingresos

PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado

PbRM-10b Avance Presupuestal de Egresos

PbRM-10c Estado Comparativo Presupuestal de Egresos
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